Unsere Zukunft bestimmen

Nachhaltigkeitsbericht 2003



® e n diesem Bericht geht es um die Geschéftstéatigkeit, die Fortschritte
im Okologischen Bereich und die gesellschaftliche Rolle von BR Wir wollen
entsprechenden Riickmeldungen Rechnung tragen und in diesem Jahr einen
integrierten Bericht vorlegen: Er erldutert den Zusammenhang zwischen
unseren Okologischen, gesellschaftlichen und ethischen Aufgaben und unserer
Geschéftsstrategie, einschlieBlich zahlreicher Faktoren, die fir die langfristige
Zukunft des Konzerns relevant sind. Darum haben wir unserem ,, Environ-
mental and Social Review” einen neuen Titel gegeben: , BP Nachhaltigkeits-
bericht 2003”. Wir legen ihn zum ersten Mal in deutscher Sprache vor.

Fr uns bedeutet ,,Nachhaltigkeit” im Grunde Zukunftsfahigkeit, also
die Fahigkeit, als Konzern auf Dauer erfolgreich zu sein, indem wir unsere
Sachanlagen, Produkte und Dienstleistungen den sich wandelnden
Bedurfnissen der Gesellschaft anpassen, fir kommende Generationen
von Mitarbeitern attraktiv bleiben, zu einer blihenden Umwelt beitragen
und das Vertrauen und die Unterstltzung unserer Kunden, Aktionére
und Standorte erhalten.

Dieser Bericht zeigt, wie wir uns in vielen verschiedenen Bereichen um
Nachhaltigkeit bemihen. Da wir den Konzern und seine Aktivitaten Jahr flr
Jahr gestalten und verwalten, sind unsere Einschatzungen durch bestimmte
Grundwerte gepragt, die unsere Erfahrungen und dauerhaften Uberzeugungen
zum Ausdruck bringen.

Im Kern zeichnet sich BP durch ein unerschitterliches Engagement flr
Rechtschaffenheit, aufrichtiges Handeln, die Behandlung aller Menschen
mit Respekt und Wiirde, das Streben nach gegenseitigem Nutzen und
den Beitrag zum Fortschritt der Menschheit aus. Unsere Produkte und
Dienstleistungen tragen zu hoherer Lebensqualitat bei. Sie geben uns die
Freiheit, uns zu bewegen, zu heizen, zu sehen. Wir glauben, dass diese Freiheit
untrennbar mit der Verantwortung verbunden ist, Energie in einer Weise zu
erzeugen und zu nutzen, die sowohl die Menschenrechte als auch die Natur
als unseren Lebensraum respektiert.

® @ Mal3geblich ist der Text der englischen Originalversion.
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Vorwort des Group Chief Executive

In den vergangenen funf Jahren ist BP betrachtlich gewachsen. Aus mehreren
Vorgangerunternehmen haben wir einen einheitlichen BP Konzern mit
einem starken Portfolio an Sachanlagen, guten Marktpositionen und fahigen
Mitarbeitern geschaffen, die fir dieselben Werte einstehen und ein
gemeinsames Ziel verfolgen. Unsere Ansprliche sind gestiegen. Wir streben
danach, zu den weltweit gréfdten Unternehmen zu gehdren und ein Motor flr
den Fortschritt der Menschheit zu sein. Wir tun all dies in schwierigen Zeiten,
in denen das Vertrauen in groRe Unternehmen abgenommen hat und unsere
Aktivitdten genau unter die Lupe genommen werden.

Unsere Absicht besteht daher darin, nicht ausschlief3lich Gber unsere
Finanzlage zu berichten, sondern ein umfassenderes Bild zu geben, um
sowohl auf unsere Errungenschaften als auch auf die Herausforderungen
aufmerksam zu machen, mit denen wir konfrontiert werden. Es ist unser
Ziel, ein klares Bild fur die Sachlage zu vermitteln, damit die Aufenwelt
und unsere 103.700 Mitarbeiter unsere Strategien, unser Engagement
und unsere Leistungen objektiv beurteilen kénnen.

In diesem Jahr haben wir einen Bericht erstellt, der die wesentlichen
Themen des Energiegeschéafts prazise darstellt und erlautert, wie BP mit
ihnen umzugehen versucht. Wir méchten zeigen, auf welche Weise uns
Okologische, gesellschaftliche und ethische Aspekte bei der Gestaltung
unserer Geschaftsstrategie behilflich sind, wobei diesem Prozess unser
wichtigstes Ziel zu Grunde liegt: die Maximierung des langfristigen
Shareholder Value.

Dies ist ein einfacher Satz, mit dem jedoch komplexe Anforderungen
verbunden sind.

Einerseits setzt er voraus, dass wir eine Strategie entwickeln, die dem
Unternehmen einen Wettbewerbsvorsprung ermdglicht und Wertschopfung
verschafft. Andererseits erfordert er fir die langfristige Sicherung des
Shareholder Value den Aufbau eines Uberlebensfahigen Unternehmens in
einer Uberlebensfahigen Welt. Das ist einer der Griinde, weshalb wir dieses
Dokument BP Nachhaltigkeitsbericht 2003 genannt haben.

Unsere Strategie definiert das Ziel: Shareholder Value. Aber die Frage
nach der Nachhaltigkeit unseres Tuns ist die Feuerprobe. Sie gibt uns vor,
auf welchen Wegen wir unsere Ziele erreichen. Um Uberlebensfahig zu
sein, kann ein Unternehmen nicht fir sich allein existieren. Es muss
vielmehr seine Einflussmoglichkeiten und seinen gesellschaftlichen Beitrag
erkennen und aktiv gestalten.

In der Praxis tun wir dies, indem wir unsere Grundwerte definieren, diese
in konkrete Strategien einbinden und durch kontrollierte Managementprozesse
und -standards im gesamten Konzern umsetzen. All dies erfolgt im Rahmen
klarer Regeln fir die Unternehmensfiihrung, die im BP Annual Report and
Accounts 2003 zu finden sind.

Doch gehen wir ins Detail. Da wir die Auswirkungen unserer Geschafts-
aktivitaten auf die Umwelt im Griff behalten wollen, sind wir bestrebt, den
Konflikt zwischen der energieabhéngigen Verbesserung der Lebensstandards
und der zunehmenden Umweltzerstorung zu l6sen. Es ist unser Ziel, Energie
auf eine Weise zu gewinnen und zu nutzen, die unserem Planeten und
seiner Bevolkerung langfristig nicht schadet.

Im Jahr 2003 flhrte dies zu einer Reihe von MaRRnahmen. Dazu gehorte
eine umfassende Untersuchung, wie wir die Treibhausgaskonzentration
in der Atmosphare stabilisieren und die Emissionen unserer eigenen
Produktionsstatten minimieren konnen. Dartber hinaus haben wir ein
neues Programm eingeflihrt, mit dem festgestellt werden soll, wie die
Verringerung von Emissionen beispielsweise durch den Einsatz von Erdgas
oder kohlenwasserstoffarmeren Kraftstoffen wie BP Ultimate bei der
Erreichung der Ziele zur globalen Emissionsminderung in hdherem Mafe
erkannt werden kann.

Unsere Geschaftsbeziehungen werden vom Grundsatz des gegenseitigen
Nutzens getragen. Das heilt, dass jeder Kontakt, den ein Dritter mit BP hat,
sowohl ihm als auch BP zum Vorteil gereichen sollte. Dies gilt fur einen
Standort, ein Land oder einen Lieferanten ebenso wie fir einen Kunden
oder Mitarbeiter.

Zwei Beispiele aus dem Jahr 2003 belegen diesen Grundsatz. Beim
ersten handelt es sich um die 1.762 Kilometer lange Baku-Tiflis-Ceyhan-
Pipeline (BTC-Pipeline), mit deren Bau wir im Auftrag der BTC Company
im April begonnen haben. Sie stellt mit geschatzten Kosten von rund
3 Milliarden US-Dollar die grote auslandische Direktinvestition in der
Region dar. Die langste Pipeline, die BP jemals gebaut hat, wird die Fahrt
zusatzlicher Oltanker durch den bereits tberfillten Bosporus und die
tlrkische Meerenge vermeiden helfen. Wir haben uns vorgenommen,
die Pipeline zum Flaggschiff fir dhnliche Projekte zu machen: Sie bringt
wirtschaftliche Vorteile fir die Anwohner, garantiert Umweltschutz,
gesellschaftliche Stabilitat und Integration aller Beteiligten vor Ort. Die
Bauarbeiten gehen weiter, und damit auch die stindigen Uberpriifungen
sowie die externen Herausforderungen. Und wir sind weiter fest
entschlossen, bis zur geplanten Fertigstellung des Projekts im Jahr 2005
ein fur alle Beteiligten positives Ergebnis zu liefern.

Im letzten Jahr haben wir darlber hinaus eine gréRere Investition in
Russland getatigt, das Uber eines der weltweit groften Kohlenwasserstoff-
vorkommen verfligt. Hier haben wir uns auf eine lange Reise gemacht, die
erweisen wird, wie gut wir unsere Grundsatze in die Praxis umsetzen
konnen. Im Rahmen des Joint Venture mit unseren Partnern wollen wir
unseren Beitrag zum dauerhaften wirtschaftlichen Fortschritt Russlands
leisten und mit der Zeit die Auswirkungen unserer Aktivitaten auf die
Umwelt reduzieren.

Wir messen den von Fachleuten geschaffenen Benchmarks zur
Berichterstattung eines Unternehmens Uber seine Leistungen in Bezug auf
Umwelt, Ethik, Unternenmensfiihrung, Beschaftigung und Soziales groRe
Bedeutung bei. Unser Nachhaltigkeitsbericht wurde in Ubereinstimmung
mit den Richtlinien der Global Reporting Initiative 2002 erstellt und von
unabhéangigen Experten verifiziert. Unseres Erachtens vermittelt der Bericht
ein ausgewogenes und angemessenes Bild unserer wirtschaftlichen,
Okologischen und sozialen Leistungen. Ferner berichten wir, wie wir die
Grundsétze der United Nations Global Compact Initiative umsetzen.

Bei der Verfolgung unserer Ziele werden wir nicht immer alles richtig
machen. Wir haben es mit schwierigen und komplexen Problemen in
schwierigen Regionen der Welt zu tun. Ich bin jedoch davon Uberzeugt,
dass BP zum Guten wirken muss, ganz gleich, wo wir tatig sind, und dass
die unternehmerische Verantwortung im Zentrum unseres Handelns
stehen muss. Wie gut uns das gelingt, missen Sie beurteilen.

Ich hoffe, dieser Bericht verdeutlicht, wie wir den Energiebedarf der
Welt decken, gleichzeitig den Fortschritt der Menschheit férdern und die
natlrliche Umwelt erhalten wollen. Wenn Sie Vorschléage zur Verbesserung
des Nachhaltigkeitsberichts haben, dann teilen Sie es uns bitte mit.

Ich hoffe, er vermittelt Ihnen einen echten Einblick in das Wesen der BP.

T
Mboe

The Lord Browne of Madingley

Group Chief Executive
April 2004



Auf den folgenden Seiten stellen wir vor, was wir im Jahr 2003 erreicht
haben, aber auch die damit einhergehenden Schwierigkeiten. Wir geben
Beispiele fur finanzielle und unternehmerische Erfolge und Fortschritte in
den Bereichen Umwelt, Beschaftigung, Ethik und Soziales. Unter der Rubrik
.Daran arbeiten wir” finden sich Beispiele flr die Probleme, mit denen

wir es 2003 zu tun hatten, sowie flr einige kinftige Herausforderungen.

Jahresergebnisse

Unser Proforma-Ergebnis nach Sonderposten
wies ein Wachstum von tber 40% auf: von US$
8,7 Mrd. im Vorjahr auf US$ 12,4 Mrd. Unser
Proforma-Gewinn aus dem durchschnittlich
investierten Kapital verbesserte sich von
rund 13% im Jahr 2002 auf rund 16% im
Jahr 2003. Die vollstéandigen Einzelheiten
hierzu finden sich auf Seite 2 des BP Annual
Report and Accounts 2003. Die Hinweise

im BP Nachhaltigkeitsbericht 2003 auf das
.Betriebsergebnis” und den , Jahrestber
schuss” beziehen sich auf die um Sonder
posten bereinigten Proforma-Ergebnisse.

Produktion und Reserven

Zum elften Mal in Folge haben wir 2003 unsere
Produktion durch neue nachgewiesene
Reserven mehr als ersetzt (122%). Damit haben
wir den Rohstoff flr kiinftiges Wachstum.

Sicherheit

Obgleich die Zahl der tédlichen Unfélle von
Mitarbeitern gestiegen ist (siehe neben-
stehende Seite), haben wir die Arbeitssicher
heit, gemessen an der Verletzungshaufigkeit
und bezogen auf geringfligige und schwere
Verletzungen, insgesamt um 16% verbessert.
Die Anzahl der Vorfélle, die zu meldepflichtigen
Verletzungen geflihrt haben, ist von 1.936

im Jahr 2002 auf 1.604 im Jahr 2003
zurlickgegangen.

Umweltmanagement

Ende 2003 wurden 85 unserer 86 grofiten
Produktionsstatten im Zuge der ISO 14001
Zertifizierung (Umweltmanagement) von
unabhangigen Experten beurteilt. Davon
ausgenommen war die Gasproduktion in
Kanada, die eine Teilzertifizierung besitzt
und die die vollstandige Zertifizierung fir
2005 anstrebt.

Emissionsminderung

Unsere produktionsbedingten Treibhausgas-
emissionen (THG-Emissionen) haben im
vergangenen Jahr erstmals seit vier Jahren
wieder zugenommen, und zwar um 1,4
Millionen Tonnen (Mio. t). Doch neue Pro-
jekte zur Steigerung der Energieeffizienz
sorgten fur kinftige nachhaltige Emissions-
reduktionen in Hohe von 1,4 Mio. t, ohne die
der Anstieg 2,8 Mio. t betragen hatte. Durch
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diese Leistung haben wir eine gute Basis
geschaffen, um unser Ziel — die 50%-ige
Minderung unseres Emissionszuwachses

bis 2012 — durch Effizienzsteigerung zu
erreichen. Wir planen, die andere Halfte
dieses Zuwachses im Laufe der kommenden
Jahre durch Emissionsminderungen auf
globaler Ebene auszugleichen.

Helios Awards

Annahernd 1.800 Teams, mehr als 10%
der Mitarbeiter von BR nahmen 2003 an
der Ausschreibung der Helios Awards

teil, die als Anerkennung und Belohnung
fur aufdergewohnliche Leistungen verliehen
werden. Erstmals wurde das Programm
erweitert um die Beitrage externer
Unternehmen, die im Rahmen einer
Partnerschaft mit BP zusammmenarbeiten.

Russland

2003 schlossen wir unsere US$ 6,8 Mrd.
grofde Transaktion zum Erwerb einer 50%-igen
Beteiligung an TNK-BP ab, dem drittgréfiten
Olproduzenten Russlands, das einer der
bedeutendsten Kohlenwasserstoffproduzenten
der Welt ist.

Neugriindung von Akademien

2003 grindeten wir Fachakademien fir BP
Mitarbeiter, um ihnen in den Bereichen
Projektmanagement, Marketing und Vertrieb,
die fUr unsere produktions- und kunden-
orientierte Strategie von entscheidender
Bedeutung sind, Fahigkeiten auf Weltklasse-
Niveau zu vermitteln.

BP Ultimate

Wir haben BP Ultimate auf den Markt
gebracht — eine neue Generation von Kraft-
stoffen, die mehr Leistung bringt und weniger
Emissionen produziert. BP Ultimate ist derzeit
in GroRbritannien, Griechenland, Spanien,
Australien und (unter der Bezeichnung Amoco
Ultimate) in den USA erhéltlich. Das britische
Testprogramm fur BP Ultimate wies im
Vergleich zu herkdmmlichen Kraftstoffen nach,
dass 14,5% weniger Kohlenmonoxid, 5,3%
weniger Stickstoffoxide und 2,2% weniger
Kohlendioxid ausgestofsen wird.

OpenTalk

2003 fuhrten wir OpenTalk ein, eine neue
weltweite Initiative, bei der Mitarbeiter ihre
Bedenken tber mutmaliliche VerstoRe gegen
Unternehmensstrategien oder -standards
aufdern konnen. Mitarbeiter und Kontraktoren

kénnen ihre Anliegen Uber eine rund um die
Uhr geschaltete vertrauliche Hotline, per Fax,
E-Mail oder Post mitteilen. Bislang wurden in
35 Landern mehr als 250 Falle Gber OpenTalk
angesprochen, darunter Themen wie Betrug,
Interessenkonflikte, Geschenke und Unterhal-
tung, Umweltdelikte, Beschaftigungsprobleme
sowie Gesundheits- und Sicherheitsrisiken.
Diese Falle hatten konkrete MaRnahmen zur
Folge, z.B. Verfahrensanderungen, Beratungs-
gesprache, starkere Durchsetzung der Standards
und auch einige Entlassungen.

Diversity & Inclusion

Die Diversifizierung unserer Fihrungsebene
macht weitere Fortschritte. 2003 waren von
609 Fuhrungskraften 49% entweder Frauen
oder stammten aus anderen Landern als
Grof3britannien und den USA bzw. gehorten
in Grof3britannien oder den USA einer
Minderheit an. Damit wurde unser Ziel

von 40% Uberschritten und der Gesamtanteil
der Frauen in Fihrungspositionen stieg von
9% im Jahr 2000 auf 15%. Der Anteil von
Flhrungskraften aus anderen Léndern als
den USA und GroRbritannien ist von 14%
im Jahr 2000 auf 18% angewachsen.

Gutachterkommission

2003 wurden Berichte namhafter Experten
veroffentlicht, die wir eingeladen hatten,
kritische Ansichten und Empfehlungen fur
unsere beiden wichtigsten Projekte, die
Baku-Tiflis-Ceyhan-Pipeline und das Tangguh-
FlUssigerdgas-Projekt in Indonesien, zu
auRern. In beiden Fallen nahm BP zu den
Berichten ausflhrlich Stellung. (Siehe
www.bp.com/locationreports.)




Daran arbeiten wir

Todesfalle und Sicherheit im StraRenverkehr
2003 gab es 20 Todesfélle von Mitarbeitern
und Kontraktoren und damit mehr als 2002
(13) und 2001 (16). Ursache waren meistens
Fahrzeugunfalle. Wir bedauern diese Todesfalle
aulRerordentlich. Wir haben sie zum Anlass
genommen, weltweit neue, strengere
Sicherheitsvorschriften flr den StralRenverkehr
zu entwickeln, die 2004 eingeflhrt werden.

Olaustritte i

2003 stieg die in die Umwelt gelangte Olmenge
um nahezu 30% im Vergleich zum Vorjahr,
wobei allerdings die Gesamtanzahl der
Umweltverschmutzungen rlcklaufig war. Die
ausgetretene Gesamtélmenge belief sich auf
1,4 Millionen Liter, verglichen mit 1,1 Millionen
Litern im Jahr 2002. Die Gesamtanzahl der
Olaustritte mit mehr als einem Barrel (159
Liter) fiel von 761 in 2002 um mehr als 15%
auf 635 in 2003. Wir Uberarbeiten kontinuierlich
unsere Praventivmalinahmen gegen
Olaustritte, um unsere Leistungen in diesem
Bereich zu verbessern.

Personalabbau

2003 sank die Mitarbeiterzahl von BP von
115.250 auf 103.700. Dies ging groRtenteils
auf Rationalisierungsmafinahmen nach
Fusionen und Ubernahmen sowie auf
Programme zur Kostensenkung und
Verlangerung der Lebensfahigkeit lange
bestehender Unternehmensbereiche zurlick.
Bei einigen dieser MaRnahmen wurden
Mitarbeiter an verdufierte Unternehmen
Ubertragen. Wir haben versucht, die
Auswirkungen von Kindigungen auf Mitar-
beiter, Familien und Standorte zu mildern,
indem wir zunachst Mitarbeiter suchten, die
freiwillig kiindigten, und andere bei der Suche
nach neuen Arbeitsstellen unterstitzten.

Russland

Unser Joint Venture TNK-BP stellt sich der
Herausforderung, unsere Bereiche Gesundheit,
Sicherheit und Umweltschutz an internationale
Standards anzupassen. Viele TNK-BP Anlagen
stammen aus den Zeiten der Sowjetunion, und
die Umgestaltung dieser Betriebe wird hinsichtlich
Transparenz und Unternehmensfihrung viel
Zeit in Anspruch nehmen. Wir trachten
danach, in jedem Jahr merkliche Verbesserungen
in den Bereichen Gesundheit, Sicherheit,
Soziales und Umweltschutz zu erzielen.

Feuer in Whiting

Am 18. Februar 2003 kam es in der BP
Raffinerie in Whiting/Indiana, der drittgrofsten
Raffinerie in den USA, zu einem Schwerdlleck
und nachfolgend zu einer Dampfwolke. Die
Dampfwolke entzlindete sich und flhrte zu
einem erheblichen Feuer. Ein Mitarbeiter erlitt
eine leichte Verletzung, die mit Erste-Hilfe-
Malinahmen versorgt werden konnte. Unsere
Nachforschungen ergaben, dass dieser

Vorfall auf Korrosion zuriickging. Es wurden
Verbesserungsvorschlage fur Inspektion,
Technik und Kommunikation erarbeitet,

die allen BP Raffinerien mitgeteilt wurden.

Ermittlungen gegen den BP Bérsenhandel
NYMEX (New York Mercantile Exchange)

und FERC (Federal Energy Regulatory
Commission) flhrten auf Grund vermuteter
UnregelmaRigkeiten in den BP Rohol- und
Energiehandelsaktivitaten Ermittlungen durch.
Die vorgebrachten Anschuldigungen konnte
BP beilegen, ohne einen Verstol’ zugeben
oder abstreiten zu mussen. Zur Beilegung der
Angelegenheit zahlte BP ein BuRgeld in Hohe
von US$ 2,5 Mio. an NYMEX sowie eine
Spende flur wohltatige Zwecke in Hohe von
US$ 3 Mio. im Hinblick auf die Untersuchungen
der FERC. Weitere Ermittlungen sind derzeit
im Gange.

Zufriedenheit der Mitarbeiter

Anhand der jahrlichen freiwilligen Mitarbeiter
befragung , People Assurance Survey” (PAS)
untersuchen wir die Ansichten der BP
Mitarbeiter. 2003 fillten fast sieben von zehn
teilnahmeberechtigten Mitarbeitern die
entsprechenden Fragebogen aus. Wenn wir
die Rickmeldungen von 2003 vergleichen,
schnitt BP wieder in 21 von 26 Punkten besser
ab als der zum Vergleich herangezogene
externe Durchschnitt. Allerdings geht aus dem
Gesamtergebnis hervor, dass im Vergleich zum
Vorjahr rund 2% weniger positive Angaben
gemacht wurden. Wir werden uns 2004 darum
bemtiihen, die Ursachen daflr zu ermitteln und
zu beheben.

Klage liber Luftqualitat

2003 reichte der South Coast Air Quality
Management District in den USA auf Grund
angeblicher mehrfacher VerstoflRe gegen

die Luftqualitatsverordnungen durch die
Erddlraffinerie Carson in Kalifornien vor dem
Appellationsgericht von Los Angeles County
eine Klage gegen BP West Coast Products LLC
und Atlantic Richfield Company ein. Atlantic
Richfield Company betrieb die Raffinerie bis
1. Januar 2002, als sie von BP West Coast
Products LLC Gbernommen wurde. BP West
Coast Products LLC und Atlantic Richfield
Company vertreten die Ansicht, dass die
beantragten BulRgelder in keinem Verhéltnis
zu dem behaupteten Umweltschaden stehen.

Treibhausgasemissionen

Die direkten Treibhausgasemissionen von BP
Produktionsanlagen sind 2003 bei Betrachtung
gleicher Anlagen um 1,4 Mio. t gestiegen.
Diese Zunahme resultierte in erster Linie
aus Kapazitatserweiterungen. Viele davon
betrafen kohlenstoffarmere Produkte, die die
Abhéngigkeit von kohlenstoffreicheren
Produkten verringern kénnen, zum Beispiel
durch Verwendung von Erdgas flr die

Stromerzeugung anstelle von Kohle. Es ist fir
uns eine standige Herausforderung, die durch
unsere Produkte und in unseren eigenen
Produktionsstatten erreichten Emissions-
minderungen quantitativ zu beziffern und
unseren Gesamtbeitrag zum globalen
Treibhausgasausstof’ zu senken.

Tatigkeit in schutzbediirftigen
Umweltbereichen

Die Tatigkeit von BP in schutzbedurftigen
Umweltbereichen hat die Besorgnis einiger
Aktionare erregt. Daraufhin haben wir deut-
lich gemacht, dass wir nur dann in oder nahe
bei solchen sensiblen Regionen arbeiten,
wenn wir der Ansicht sind, dass wir mit den
Umweltrisiken addquat umgehen kénnen.
Bei der Planung unserer Produktionsstand-
orte arbeiten wir darauf hin, dass unsere
Aktivitaten einen positiven Beitrag zur lokalen
Artenvielfalt leisten. Wir haben uns verpflichtet,
dardber in aller Offenheit Auskunft zu geben.
Daher nennen wir in diesem Bericht die
Gebiete unter dem Schutz der Welt-Naturschutz-
Union (IUCN), in denen wir tatig sind, sowie
die Ergebnisse der Umweltvertraglichkeits-
prifungen von schutzbedlrftigen Gebieten in
Bolivien und Georgien.

Soziale Investitionen

Unsere sozialen Investitionen waren 2003
niedriger als im Vorjahr. Wir investierten
weltweit insgesamt US$ 74,4 Mio. in Stand-
ortprogramme und lokale Organisationen,
verglichen mit US$ 85,2 Mio. im Jahr 2002.
Wir sind dabei, unsere sozialen Investitionen
in die Entwicklungslander zu verlagern, um
dort zu unserem strategischen Wachstum
beizutragen. Dabei konzentrieren wir uns
schwerpunktmafig auf die wirtschaftliche
Entwicklung und den Bildungsbereich. Wir
legen Wert darauf, die am besten geeigneten
Projekte auszuwahlen und unsere Mittel
moglichst effizient einzusetzen.




Das Energie-Paradox

Unsere Arbeit als globales Energieunternehmen
bringt uns mit einigen der grof3ten gesellschaftlichen
Herausforderungen unserer Zeit in Berdhrung. Wie gelingt
es uns, wirtschaftliches Wachstum und Verantwortung
fur die Umwelt miteinander zu vereinbaren? Wie kdnnen
wir in einer unberechenbaren Welt eine sichere
Energieversorgung gewahrleisten? Wie kénnen

die zunehmende Urbanisierung und das Bedurfnis
nach Verkehrsanbindung mit dem Wunsch nach einer
besseren Luftqualitat in den Stadten in Einklang
gebracht werden? Welche Rolle sollten internationale
Konzerne in den Entwicklungslandern spielen?

Dies sind Fragen, mit denen wir bei unserer Arbeit taglich konfrontiert
werden — und es gibt keine einfachen Antworten darauf. Sie stellen
unterschiedliche Ebenen eines Paradoxons dar. Die Gewinnung von
Energie, die die Gesellschaft mit Warme, Licht und Mobilitat versorgt und
die das Wachstum und die Entwicklung der Wirtschaft ankurbelt, stellt
uns gleichzeitig vor ernste okologische und soziale Herausforderungen.

Vor diesen Herausforderungen zurlickzuschrecken, ist keine Option
fUr ein Energieunternehmen, das langfristig erfolgreich sein will.

Wir wollen die Besorgnis unserer Kunden, Aktionare und Mitburger
ernst nehmen und aufgreifen. Diese Besorgnis hat an Bedeutung
gewonnen, je schneller sich die Welt seit der industriellen und
technologischen Revolution mit exponentiellem VWachstum entwickelte.

Energie war einer der Hauptfaktoren bei dieser Entwicklung, da sie
fir Komfort und Mobilitat sorgte, die wirtschaftliche und soziale
Entwicklung férderte und allgemein die Moglichkeiten erweiterte.

In den letzten 50 Jahren ist der Energieverbrauch gestiegen und hat
Wirtschaftswachstum und verbesserte Lebensstandards mit sich
gebracht. In demselben Zeitraum hat sich die Lebenserwartung bei
Geburt um nahezu 20 Jahre! verlangert, und der Anteil der in Armut
lebenden Bevdlkerung ist schneller gesunken als in den vorausge-
gangenen 500 JahrenZ2.

Der Energieverbrauch wird im kommenden Jahrzehnt3 voraussichtlich
um weniger als 2% pro Jahr steigen und dirfte sich bis 20503 ver-
doppelt haben. Die Anzahl der Fahrzeuge nimmt weltweit schat-
zungsweise um 16 Millionen pro Jahr4 zu, und die Anzahl der
Personen mit Internetanschluss wéachst um rund 100 Millionen
pro Jahrs.
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Dem World Energy Assessment Report ist zu entnehmen: ,,Energie
ist fir die voneinander abhangigen wirtschaftlichen, sozialen und
okologischen Ziele eines nachhaltigen Fortschritts der Menschheit von
zentraler Bedeutung.”6 Wenn Energie diese Aufgabe erflllen soll,
muss sie erstens auf breiter Basis verfligbar sein und missen wir
zweitens mit den Konsequenzen ihrer Erzeugung und ihres Verbrauchs
fertig werden. Verflgbarkeit muss differenziert betrachtet werden.

Es wird geschatzt, dass der Welt beim derzeitigen Produktionsniveau’
nachgewiesene Olreserven fur 40 Jahre und Erdgasreserven flr

60 Jahre zur Verfligung stehen. In den vergangenen zehn Jahren
haben die Reserven eher zugenommen als abgenommen, was
teilweise dem Fortschritt auf den Gebieten Exploration, Technologie und
Energieeffizienz zu verdanken ist, so dass mehr Ol- und Gasreserven
gefunden bzw. aus bestehenden Olfeldern in wirtschaftlich verwert-
baren Mengen gewonnen werden konnten.

Indessen werden fUr die Zukunft weitere Fortschritte bei der
Entwicklung erneuerbarer Energiequellen gemacht.

In vielen Landern konzentriert sich in jingerer Zeit die Aufmerksamkeit
auf die Sicherstellung der Energieversorgung. Kann ein Land oder
eine Region durch Terrorismus, Krieg, politische Aktionen, Unfalle,
Wirtschaftskrisen oder Preisschwankungen von der Energieversorgung
abgeschnitten werden?

In der Tat hat der Weltmarkt bisher gut genug funktioniert, um die
Energieversorgung aufrechtzuerhalten und dafir zu sorgen, dass Ol
und Erdgas auch in Zeiten wie dem lIrakkrieg 2003 und wahrend der
Nachwirkungen der Terroranschlage vom 11. September 2001 auf die
USA verfligbar waren. Ein Schllsselfaktor fir die Flexibilitat des Markts
ist die zunehmende Vielfalt der Energiequellen. Sie erlaubt es den
Landern, Ol und Erdgas von vielen verschiedenen Standorten zu
importieren. BP spielt inzwischen auch eine Rolle bei der Diversifizierung,
da der Konzern in einigen bedeutenden Regionen mit neuen
Energiequellen neue Profit-Center aufbaut.

So fanden wir beispielsweise 2003 neue Olfelder in Angola und im
Tiefwasser im Golf von Mexiko und begannen dort mit der Férderung.
DarUber hinaus erweiterten wir unsere Erdgasverflissigung in Trinidad.

Die Bereitstellung von Energie fir die Entwicklungslander ist eine
besondere Herausforderung. Uber eine Milliarde Menschen lebt von
weniger als einem US-Dollar pro Tag8. Rund 1,6 Milliarden Menschen
haben keinen Stromanschluss und mehr als zwei Milliarden Menschen
sind nach wie vor auf herkdémmliche Biobrennstoffe wie Holz und
Holzkohle zum Kochen und Heizen3 angewiesen, was mit negativen
Folgen fur die Gesundheit, Umwelt, Gesellschaft und Wirtschaft
verbunden ist. Wahrend fur die meisten betroffenen Lander
wirtschaftliches Wachstum und Entwicklung, die sich in einigen Fallen
aus dem Reichtum an mineralischen Rohstoffen ergeben, den direkten
Zugang zu einer sicheren Energieversorgung bringen, hat BP bei der



Bewaltigung dieses Problems eine zwar relativ kleine, aber besondere
Rolle gespielt, zum Beispiel entlegene Gebiete Brasiliens und der
Philippinen mit Solarenergie zu versorgen.

Beim Betrieb unserer Produktionsstatten missen wir mit einer
Reihe von Risiken umgehen — angefangen bei den schadlichen
Auswirkungen einer Anlage auf ihre Umgebung bis hin zu den
Treibhausgasemissionen in die Erdatmosphare.

Sicherheit hat dabei absoluten Vorrang. Wir arbeiten unter Bedingungen,
die bei schlechtem Management sowohl fir uns als auch fir unsere
Nachbarn gefahrlich werden konnten.

Unsere Leistungen im Bereich Arbeitssicherheit haben sich mit den
Jahren verbessert, doch sind sie noch nicht gut genug. Sicherheit im
StralRenverkehr war 2003 ein besonderes Anliegen, da bei 20 Todes-
fallen von Mitarbeitern und Kontraktoren die Hauptursache Autounfalle
waren. Wir haben eine umfassende Kampagne zur Fahrsicherheit ins
Leben gerufen, um Unféllen kiinftig vorzubeugen. Darliber hinaus tun
wir alles, um unsere Anlagen verantwortungsbewusst zu betreiben.
Dies bezieht sich nicht nur auf die Sicherheit der Mitarbeiter, Kontraktoren
und Standorte, sondern auch auf die Minimierung der Abfélle und die
Vermeidung von Umweltverschmutzungen durch Ol. (Diese Themen
werden auf den Seiten 14-18 eingehend behandelt.)

o] Kohle
35%

23.5%

Unsere Verpflichtung gegenlber unseren Mitarbeitern geht weit
Uber die Bereitstellung eines sicheren Arbeitsplatzes hinaus. Der
Respekt und die Aufmerksamkeit fir unsere Mitarbeiter stehen im
Mittelpunkt aller 6kologischen, sozialen, ethischen, finanziellen oder
auf das Tagesgeschaft bezogenen Aktivitaten, ganz gleich, ob
es dabei um Anlagen, Markte, Innovation oder Kosteneffizienz geht.

Unser Erfolg hdngt davon ab, wie gut Mitarbeiter eingestellt,
ausgebildet, motiviert und entlohnt werden. Wir mussen die
besten Manner und Frauen flr uns gewinnen und halten. Dies
bedeutet, dass wir unterschiedliche Personengruppen akzeptieren in
Bezug auf Herkunft, Alter, Religion, ethnischer Abstammung, Natio-
nalitat, Behinderung und sexueller Orientierung. Wir dirfen nicht nur
die Besten zu uns holen, sondern mussen ihnen auch ermdglichen,
ihr Bestes zu geben, Anerkennung und Zufriedenheit zu ernten,
zum Erfolg des Konzerns beizutragen und die gesellschaftliche
Auseinandersetzung mit den Problemen der Energienutzung zu
begleiten. (Ausfiihrliche Informationen (ber unsere Mitarbeiter sind
auf den Seiten 19-23 zu finden.)

Die grofste Herausforderung ist der prognostizierte Klimawandel
in Verbindung mit der steigenden Treibhausgaskonzentration in der
Erdatmosphére, darunter insbesondere Kohlendioxid und Methan.

Kernenergie
7% ¢ Strom aus Wasserkraft

2%

Brennbare

Biomasse Geothermie*, Windkraft,
Erdgas und Abfalle [ Solarenergie u.a.
21% 1% 0.5%

Energiequellen

Energieverwendung

Industrie
22%

Private/offentliche
Haushalte, sonstige
27%

* Naturlicher Luftstrom zum Antrieb von Turbinen.

‘ |

Produkte nicht zur

Strom-/ Transport
Warmeerzeugung 19% Industrieller Energieerzeugung’
20% Energieverbrauch 2%

10%

T Produkte aus Erddl, Kohle, Erdgas oder anderen Energiequellen, z.B. Schmierstoffe

und Chemikalien, auer Kraftstoffen.
Quellen: Key World Statistics 2003 © OECD/IES (Daten fir 2001)

World Energy Outlook 2002 © OECD/IEA 2002/BP Statistical Review of World Energy June 2003.



Diese Gase werden sowohl von natdrlichen Ressourcen als auch bei
der Kohlenwasserstoffverbrennung in Industrieprozessen, Gebauden,
Kraftwerken und Fahrzeugen in die Luft abgegeben. Unsere Kenntnisse
Uber dieses Phdnomen sind noch nicht ausgereift, doch gibt es nach
Auffassung von BP seit einigen Jahren genug Anhaltspunkte dafr,
dass vorbeugende Maldnahmen angebracht sind.

Nachdem wir bereits 2001 unser erstes Ziel zum Emissionsabbau
erreicht haben, bemihen wir uns auch weiterhin, die durch unsere
Produktion und unsere Produkte verursachten Emissionen zu reduzieren.
2003 machten wir uns Gedanken darlber, wie die Treibhausgaskonzen-
trationen mit der Zeit stabilisiert werden kénnten, indem wir das
Ausmal? dieser Herausforderung zu erkennen und mogliche Losungen
zu finden suchten. Wir testeten ein Verfahren zur quantitativen
Bestimmung der durch unsere Kraftstoffe erreichten Minderung der
Treibhausgasemissionen und arbeiteten weiter daran, unsere durch
eigene Produktionsstatten verursachten Emissionen zu senken.
(Unsere Ideen und Erfolge werden auf den Seiten 26-30 erlautert.)

Auf einer lokaleren Ebene, insbesondere in Stadten, ist die
Beeintrachtigung der Luftqualitdt durch Energieverbrauch ein wichtiges
Thema. Dies macht besonders in Gegenden, in denen Kohle verwendet
wird, grof3e Sorgen, da dieser Rohstoff kohlenstoffhaltiger als Ol ist.
Ol wiederum enthilt verhaltnismaRig mehr Kohlenstoff als Erdgas.
Obgleich der Kohleverbrauch in vielen Landern per Gesetz eingeschrankt
wurde, bleibt Kohle eine wichtige Energiequelle in Wirtschaftsraumen
wie den USA und China, wo derzeit Anstrengungen unternommen
werden, bei der Stromerzeugung von Kohle auf Gas umzusteigen.
Bedenken im Hinblick auf Blei, Schwefel und andere bei der Treibstoff-
verbrennung ausgestoRene Abgase haben eine Reihe von Landern
veranlasst, Blei in Kraftstoffen zu verbieten und nach Wegen zu
suchen, den Schwefelgehalt zu senken.

BP produziert und vermarktet eine wachsende Palette an saubereren
Kraftstoffen und stellt ihre Raffinerien hdufig weit vor den gesetzlich
vorgeschriebenen Terminen auf die neuen Regelungen um. Seit 1998
haben wir darlber hinaus unseren Umsatz im Bereich des kohlenstoff-
armeren Erdgases mehr als verdoppelt. (Unsere Leistungen flir
nachhaltigen Transport werden auf den Seiten 31-32 beschrieben.)

Wahrend bereits mit dem Energieverbrauch eine Reihe von
Problemen verbunden sind, stellt uns die Energieerzeugung vor
weitere Herausforderungen.

Die wichtigste ist der negative Einfluss der Energieerzeugung auf
die Entwicklungslander. In Regionen wie Afrika, Asien und Stdamerika
kommt die zunehmende Verflgbarkeit von Energie Millionen von
Menschen zugute, doch fihrt die Gewinnung von Ol und Erdgas
zu einer Reihe von Problemen.

Einige Lander, die grolRe Mengen naturlicher Rohstoffe fordern, haben
unter der Aufwertung ihrer Wahrung gelitten, was sich wiederum
unglnstig auf die Exporte, beispielsweise der Landwirtschaft ausgewirkt
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hat. In anderen Féllen hat die Bevdlkerung nicht nennenswert von den
Ol- oder Erdgaserlésen profitieren kénnen, entweder auf Grund der
herrschenden Korruption oder weil die Regierungen nicht an den
Umgang mit groBen Geldsummen gewohnt waren. Neue Standorte
haben sich manchmal zu einem wahren ,Paradies” fur Arbeiter und
Ressourcen aus vielen anderen Regionen entwickelt, was flr schwache
Regionen soziale und gesundheitliche Probleme mit sich brachte. Wenn
es um Vereinbarungen zum Schutz der Arbeiter, Anlagen und Pipelines
ging, wurden Verletzungen der Menschenrechte befirchtet.

Unseres Erachtens sind derartige Schwierigkeiten nicht unvermeidbar.
Es gibt genligend Beispiele daflr, dass Entwicklungsléander
vom Besitz natlrlicher Ressourcen profitieren kénnen. So weist
beispielsweise die unabhangige Studie eines kolumbianischen
Think Tanks nach, dass die Erdolforderung in der Region Casanare,
in der BP seit 1987 tatig ist, auf das Bildungssystem, die Gesundheit
der Bevolkerung sowie die Wasser und Stromversorgung einen
positiven Einfluss hatte.



Wahrend bereits mit dem Energieverbrauch eine Reihe von o0
Problemen verbunden sind, stellt uns die Energieerzeugung

vor weitere Herausforderungen. Die wichtigste ist der negative

Einfluss der Energieerzeugung auf die Entwicklungslander.

In Regionen wie Afrika, Asien und Studamerika kommt die

zunehmende Verfugbarkeit von Energie Millionen von Menschen

zugute, doch fihrt die Gewinnung von Ol und Erdgas zu einer

Reihe von Problemen.

Wir sind heute an GroRprojekten in vielen Teilen der Welt beteiligt
und wollen nach dem Grundsatz des gegenseitigen Nutzens handeln.
Dies bedeutet, dass sich unsere Geschaftstatigkeit zum Vorteil aller
Beteiligten auswirken sollte — zum Vorteil der Gesellschaft, der
Mitarbeiter, der Menschen am Standort, der regionalen und
nationalen Regierungen und der Aktionare. Das bedeutet, in Dialog
zu treten und Beziehungen aufzubauen. Und es heif3t, dass wir die
Menschen vor Ort um ihre Meinung fragen und einbeziehen und
dass wir eventuelle negative Auswirkungen unseres Handelns auf
die Umwelt und die Gesellschaft richtig beurteilen.

Insbesondere beachten wir die Menschenrechte, wenn es um
Sicherheitsmalinahmen, die Einstellung ortsanséassiger Mitarbeiter
oder den Umgang mit Behorden geht. (Wie wir hier den Dialog
herstellen wird auf den Seiten 36-41 vorgestellt.)

Um zu gewahrleisten, dass unsere Gastgeberlander tatsachlich
von unserer Anwesenheit profitieren, stellen wir nach Maoglichkeit
ortsansassige Arbeitskrafte ein, rekrutieren unsere Lieferanten aus
Unternehmen vor Ort, investieren in den Standort, insbesondere in
das Bildungssystem, und tun, was in unserer Macht steht, damit die
von uns erwirtschafteten Erlése zum grofitmaoglichen Nutzen der
Bevolkerung sind. (Unsere Aktivitdaten und Investitionen vor Ort
werden auf den Seiten 42-45 erdrtert.)

Die Menschen, mit denen wir arbeiten, verteilen sich auf tber 100
Lander, die sich alle durch ihre eigene Kultur und charakteristische
Merkmale auszeichnen.

Unsere Aufgabe ist es, in jedem dieser Lander auf der Grundlage
gemeinsamer Werte tatig zu sein, in moglichst vielen verschiedenen
Bereichen Ubereinstimmung und eine klare Linie zu finden. Wir
respektieren bei der Erflllung unserer Aufgaben die kulturellen
Unterschiede der jeweiligen Orte. Um das zu verdeutlichen, werfen
wir nun einen Blick auf die Geschichte, die Struktur, die Strategie und
die Leistungen unseres Konzerns.

1 Statistics on Population Ageing, UN Department of Economic and Social Affairs
(UNDESA), February 2002.

2 Facts and Figures on Poverty, UN Development Programme (UNDP), 1999.

3 World Energy Outlook 2002 © OECD/IEA 2002.

4 Global Truck and Car Forecast, J D PowerLMC, 4. Quartal 2003.

5 www.nua.ie/surveys/how._many_online.

6 World Energy Assessment 2000, UNDP UNDESA, World Energy Council.

7 BP Statistical Review of World Energy June 2003, unter Angabe von Daten,
die vom Oil & Gas Journal veroffentlicht wurden.

8 PovertyNet, World Bank, 2004.



1. BP — Unser Geschaft

Meilensteine

BP erflllt ihr erstes Ziel
zur Reduzierung der
Treibhausgasemissionen.

BP tbernimmt ARCO und
Burmah Castrol.

BP und Amoco geben die grofite
Unternehmensfusion aller Zeiten mit
einem Wert von US$ 48 Mrd. bekannt.

BP verdéffentlicht ihre ersten
globalen Emissions- und

Minderungsziele.
1988
BP Uibernimmt Britoil.

1980

BP griindet in Southampton Qil Spill
Response Base, das 1985 in Oil Spill
Response Limited umbenannt wird
und sich zum weltweit groten
internationalen Krisenspezialisten fur
Olunfalle entwickelt.

BP gibt grofRere Erdoélvorkommen in
der Prudhoe Bay an der Nordkdiste
von Alaska bekannt.

Die Anlage in Grangemouth/Schottland
nimmt den Betrieb auf.

Die weltweite Expansion von BP
erstreckt sich auch auf Frankreich und

1917 Australien.
Die ersten Forschungseinrichtungen
des Unternehmens werden in
Sunbury/GroRbritannien gegriindet.

1908

Das vom englischen Unternehmer
William Knox DArcy gegriindete
Konsortium findet erstmals Ol

in Persien.
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BP Ubernimmt Veba Oel.

BP tritt der Global Business
Coalition on HIV/AIDS bei.

BP gibt ihre Position zum
Klimawandel bekannt, die
dem Vorsorgeprinzip folgt.

BP erwirbt die verbleibenden Aktien
von Sohio und griindet BP America.

Die britische Regierung verkauft ihre
Beteiligung an BR

BP dokumentiert und veroffentlicht
konzernweite Statistiken zur
Arbeitssicherheit.

Die Anglo-Persian Oil Company
wird gegrindet.

BP unterzeichnet ein US$ 6,8 Mrd.
grofRes Joint Venture in Russland
und griindet TNK-BP.

BP erstellt Richtlinien fr
die Umsiedlung.

BP verdéffentlicht ihren ersten
Umweltbericht.

BP erwirbt die Aktienmehrheit an
Standard Oil of Ohio (Sohio).

Die Gesellschaft benennt sich um
in Anglo-Iranian Oil Company, da
Persien seinen Namen andert.

1914

Die Anglo-Persian sichert sich die
Verbindung zur britischen Admiralitat
zur Lieferung von schwerem Heizol
an die Royal Navy. Die Regierung
GroRbritanniens Ubernimmt im
Gegenzug eine Mehrheitsbeteiligung
an der Gesellschaft.




BP — Unternehmensstruktur und -strategie

Um ihre Ziele zu erreichen, bedarf BP einer effizienten Struktur, einer
klaren Strategie, starker Werte, praktikabler Grundsatze und einer klar
verstandlichen Arbeitsweise. In diesem Abschnitt des Berichts wird
erlautert, wie BP funktioniert — ihre Struktur, ihre Strategie und ihre

Unternehmensfiihrung.

Unternehmensstruktur
Der Konzern ist in Geschéaftsbereichen,
Funktionen und Regionen organisiert.

Derzeit verflgt BP Uber die folgenden vier
Geschaftsbereiche: Exploration und Produktion
— das ,Upstream”-Geschaft — flhrt Explo-
rationsarbeiten durch und errichtet und
betreibt Einrichtungen zur Férderung von Ol
und Erdgas, darunter auch die Pipelines. 2003
leistete dieser Geschaftsbereich einen Beitrag
in Hohe von US$ 15.977 Mio. zum Konzern-
ergebnis von BP und beschéftigte Uber
15.000 Mitarbeiter.

Der Geschéftsbereich Gas, Strom und
erneuerbare Energien vermarktet und
handelt mit Erdgas und Strom und ist fr
das Geschaft mit erneuerbaren Energien von
BP zustandig, also in erster Linie Solarenergie.
Ein wichtiger Wachstumsbereich ist Fllssig-
erdgas, das Uber langere Strecken als Gas in
Pipelines transportiert werden kann. Des
Weiteren vertreibt dieser Geschaftsbereich
auch FlUssiggas wie Propan und Butan
sowie Gas-Nebenprodukte wie Ethan. 2003
trug der Geschéftsbereich US$ 472 Mio.
zum Konzernergebnis von BP bei und
beschaftigte rund 3.550 Mitarbeiter.

Der Geschéftsbereich Verarbeitung und
Vertrieb — ,Downstream” — umfasst die
BP Raffinerien und Tankstellen sowie die
Lieferung von Kraftstoffen fir Flugverkehr
und Schifffahrt, sonstigen Spezialkraftstoffen
und Schmierstoffen. 2003 leistete er einen
Beitrag in Hohe von US$ 3.689 Mio. zum
Konzernergebnis von BR Der Downstream-
Bereich gehdrt zu den am starksten kunden-
orientierten Segmenten und beschaftigte
Uiber 66.000 Mitarbeiter. Durch Starkung der
Markennamen BE ARCO, Aral, Castrol und
BP Connect tragt er zur Wertschopfung bei.

Der Geschaftsbereich Petrochemie
produziert und vermarktet ein ausgewahltes
Spektrum von Chemikalien, hauptséachlich
Grundstoffe, die aus dem eigenen Upstream-
Bereich stammen. 2003 leistete der
Geschaftsbereich einen Beitrag in Hohe von
US$ 606 Mio. zum Konzernergebnis von BP
und beschéftigte fast 16.000 Mitarbeiter.

Bei einer Funktion handelt es sich um einen
konzernweiten Bereich, in dem Mitarbeiter
mit gleichen beruflichen Fahigkeiten
beschaftigt sind. Zu den Funktionen gehdren

Interne und Externe Kommunikation;
Diversity & Inclusion; Controlling und
Finanzen; Gesundheit, Sicherheit und
Umwelt; Personal; Interne Revision;
Marketing; Strategische Planung und andere.
Die vier Regionen von BP sind Europa;
Nord-, Mittel- und Stdamerika; Afrika, der
Nahe Osten, Russland und die kaspische
Region; Asien, der indische Subkontinent
und Australasien. lhre Aufgabe besteht
darin, die Geschaftsfelder von BP in der
jeweiligen Region zu integrieren.

Unternehmensstrategie

Unsere Strategie besteht darin, die unter
schiedlichen Fahigkeiten unserer Mitarbeiter
auf ein differenziertes Portfolio von Anlagen
anzuwenden, darunter in erster Linie Ol
und Erdgasfelder, Raffinerien, Tankstellen
und petrochemische Anlagen. Und zwar im
Rahmen klarer Finanzrichtlinien, die es uns
ermoglichen, sehr wettbewerbsfahige, aber
sichere Ertrage zu erwirtschaften.

Unsere hervorragenden Fahigkeiten und
Assets haben wir in den vergangenen finf
Jahren zusammengetragen, als BP eine
Reihe von Fusionen und Ubernahmen tatigte,
um in der Ol- und Gasindustrie weltweit zu
den flihrenden Unternehmen zu gehdren.

Wir sind inzwischen auf vielen Gebieten
als Vorreiter aufgetreten. So standen wir
beispielsweise bei der Konsolidierungswelle
in unserer Branche an vorderster Front. Wir
waren die ersten, die sich 6ffentlich flr
vorbeugende MaRnahmen gegen den
Klimawandel eingesetzt haben. Auch bei der
ErschlieRung neuer Geschaftsfelder, zum
Beispiel durch die Investitionen in China und
Russland, machten wir den ersten Schritt.

Als Vorreiter zu handeln, erfordert
analytische Fertigkeiten und die Fahigkeit,
zu Partnern und Regierungen rund um den
Globus Beziehungen aufzubauen.

Wenn wir uns zu einer Investition in ein
herausragendes und vielversprechendes
Portfolio entschlossen haben, flihrt ein
striktes Leistungsmanagement Schritt fur
Schritt zum Erfolg.

Im Bereich Exploration und Produktion
investiert BP in ein Portfolio aus groRen
kosteneffizienteren Ol- und Erdgasfeldern, die
auf Grund ihres potenziell hohen Ruickflusses

auf das investierte Kapital ausgewahlt wurden.
Unser Ziel ist es, diese Anlagen sicher und
mit grolRtmaoglicher Effizienz von Kapital und
Arbeitskraft zu verwalten. Zurzeit entwickeln
wir sechs neue Profit-Center, in denen wir gut
positioniert sind: Trinidad, Angola, Aserbaid-
schan, Golf von Mexiko, Asien-Pazifik-Gas
und Russland. Sie erhéhen die Produktion
in unseren bestehenden Profit-Centern und
geben uns grofiere Reichweiten, mehr
Optionen fir unsere Investitionen und
bessere Wachstumschancen.

Im Bereich Gas, Strom und erneuerbare
Energien plant BP entsprechend der
steigenden Nachfrage nach saubereren
Kraftstoffen, sich in groiem Malstab an
den schnell wachsenden Markten fur Erdgas,
Gas-Nebenprodukte und Solarenergie zu
beteiligen. Wir sind Marktflhrer in den
nordamerikanischen Gas- und Gas-
Nebenproduktmarkten und sind im Markt
fUr FlUssigerdgas- und Solarenergie stark
vertreten. Derzeit bauen wir unser Geschaft
mit Flissigerdgas aus, indem wir uns
Zugang zu Import-Terminals in Asien,
Nordamerika und Europa verschaffen.

Im Geschéftsbereich Verarbeitung und
Vertrieb vermarkten wir erfolgreich Produkte
und Marken von Weltrang. Uber unser
Tankstellen-, Schmierstoff- und Business-
to-Business-Geschéft erreichen wir taglich
rund 13 Millionen Kunden.

Unsere Tankstellenstrategie setzt auf
Kraftstoff- und Convenience-Angebote in
einigen der attraktivsten Markten der Welt.
Unsere Schmierstoffmarken BP und Castrol
bieten den Kunden Vorteile nicht nur aufgrund
der Technologie: Wir bauen in diesem Bereich
enge Geschaftsbeziehungen zu unseren
Kunden auf, die sich zu strategischen
Partnerschaften entwickeln kénnen.

In der Petrochemie konzentriert sich BP auf
sieben Kernprodukte: gereinigte Terephthal-
séure (PTA), Paraxylol, Essigsaure, Akrylnitril,
Ethylen, hochverdichtetes Polyethylen (HDPE)
und Polypropylen (PP), die den Alltag der
Verbraucher erheblich bereichern. Diese
Kernprodukte werden inzwischen flr die
Herstellung einer Vielzahl von Konsumgtitern
wie Plastikflaschen flr Getranke, Computerge-
hausen, Klebstoffen, Tinten, steifen Verpa-
ckungen, Rohren, Lebensmittelverpackungen
und Autokomponenten sowie flr Bekleidungs-
und Teppichtextilien verwendet. Unsere
Kernprodukte wurden auf der Grundlage von
Marktentwicklungschancen, urheberrechtlich
geschutzten Technologien, fihrenden
Marktpositionen und ihrer Bedeutung flr
die Integration in den Produktionsverbund
des Konzerns ausgewahlt.
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BP im Uberblick Hier stellen wir einige Finanz- und Geschaftsinformationen unseres
Konzerns vor, die wir im Kontext der Nachhaltigkeit flr nitzlich halten.
Weitere Informationen kdnnen dem BP Annual Report and Accounts
2003 entnommen werden. Dartber hinaus stehen auf den Seiten 52-53
dieses Berichts weitere Daten zur Verflgung.

12
Woher kommen unsere Gewinne? Welches sind unsere wichtigsten Raffinerieerzeugnisse?
Betriebsgewinn aus den Wiederbeschaffungskosten Regionales Umsatzvolumen
ohne Sonderposten und Abschreibungen :
6.716 13

e oo 219

Nach Region . Geschafts- 556
in Mio. US$ : bereich 3.689
in Mio. US$
K oo

15977 o292

Wo haben wir 2003 investiert? Wie viel Ol und Erdgas fordern wir?
10.888

Nach
Geschafts-
bereich
in Mio. US$

Nach Region 1.610

in Mio US$

Nach Region

3.080 mboe/d

Legende

Nach Region Nach Geschaftsbereich
¢ Exploration und Produktion

s¢ GroRbritannien

22 Ubriges Europa ¢ Gas, Strom und erneuerbare Energien
s USA Verarbeitung und Vertrieb
Ubrige Welt :

¢ Petrochemie

Sonstige Geschéftsbereiche
und Verwaltung

Nach Produkt mb/d  Tausend Barrel/Tag
s Kraftstoffe fur die Luftfahrt ~ mboe/d Tausend Barrel Olaquivalent/Tag

o : ¢t Kraftstoffe
Was erhalten unsere Aktionare? § s Mitteldestillate

Schweres Heizol

Jahresdividende pro Aktie (Cents/Pence) Sonstige Produkte

01

0 EEH i

99
0 9 18 27 Cents
0 6 12 18 Pence

+¢ Cents pro Aktie << Pence pro Aktie
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Unser wirtschaftlicher Beitrag fir die Gesellschaft

Auf lange Sicht den Shareholder Value zu maximieren ist unser Mio. US$
grundlegendes Unternehmensziel. Auf dem Weg dahin sorgen wir 2003
fur Wohlstand und wirtschaftliche Vorteile fir viele Gruppen und Steuern 52.815
Einzelpersonen weit Uber unsere Aktiondre und Mitarbeiter hinaus. Ausschiittungen an Aktionare 5.753
Wir helfen, die standig zunehmende Energienachfrage zu decken, Ausgaben fiir Kontraktoren und Lieferanten 33.800
den sozialen Fortschritt zu stérken und die wirtschaftliche Entwicklung  personalkosten (einschlieRlich Lohne und Gehélter,
zu fordern. Wir liefern taglich Qualitdtsprodukte an 13 Millionen Sozialleistungen und Pensionen) 8.700
Kunden: sauberere Kraftstoffe, die fur die Emissionsminderung und  |qyestitionen an Standorten 74

Verbesserung der Luftqualitdt entwickelt wurden; Erdgas als Ersatz
fur Ol und Kohle in schnell wachsenden Wirtschaftsraumen;
Chemieerzeugnisse, darunter eine Vielzahl von Grundstoffen flr die
Herstellung von Gesundheits-, Kérperpflege-, Elektro-, Verpackungs-
und Lebensmittelprodukten.

Wir unterstitzen Regierungen, ihre Ol- und Erdgasreserven in
klingende Minze zu verwandeln. Damit kdnnen Dienstleistungen
im 6ffentlichen Sektor finanziert und Impulse fir eine langfristige
wirtschaftliche und soziale Entwicklung gegeben werden. Wir leisten
unseren Beitrag zum Aufbau vor Ort und investieren auch in Umwelt-,
Gemeinde-, Kultur, Gesundheits- und Bildungsprogramme.

Aktionare und Leistungen (Grafik nicht maRstabsgetreu)

Arbeitsplatze fur
103.700 Menschen

Zusammenarbeit mit Gemeinden Taglich 13 Millionen Kunden

an mehr als 100 Hauptstandorten

Mehr als eine Million Aktionare Zusammenarbeit mit fast 135.000

Lieferanten und Kontraktoren

Beziehungen zu Regierungen und
Nichtregierungsorganisationen in tber 100 Landern

BP — Unser Geschaft 11



BP in der Praxis —Wie wir arbeiten

Durch die Fusionen und Ubernahmen der vergangenen Jahre hat sich BP

stark verandert, um zu dem BP Konzern von heute zu werden. BP verkorpert

das Erbe mehrerer Unternehmen, die sich zusammengetan haben, um eine
Grundlage fir Wettbewerbsfahigkeit und Wachstum zu bilden.

Festlegung klarer Grundsatze

Auch wenn sich der Geschéaftsumfang
und die GroRRe des BP Konzerns gedndert
haben, wird unsere Arbeit nach wie vor
von unveranderlichen Kernwerten geleitet:
Rechtschaffenheit, aufrichtiges Handeln,
Behandlung aller Menschen mit Respekt
und Wirde, Streben nach gegenseitigem
Nutzen und Beitrag zum Fortschritt der
Menschheit. Diese Werte wurden in den
Grundsétzen formuliert, die alle Bereiche
unserer Geschéftstatigkeit bestimmen.
BP erwartet von allen Mitarbeitern, dass
sie verantwortungsbewusst nach diesen
Werten leben.

2003 konzentrierten sich unsere
Unternehmensgrundsétze insbesondere auf
folgende finf Bereiche: Ethik; Mitarbeiter;
Geschéftsbeziehungen; Gesundheit,
Sicherheit und Umwelt; Controlling und
Finanzen. Dies beinhaltet:

Die Einhaltung der gesetzlichen
Vorschriften, Integritat unseres Geschéfts-
gebarens, Achtung der Menschenwdrde
und der Rechte des Einzelnen, ganz gleich
wo wir geschaftlich tatig sind.

Die Schaffung eines gegenseitigen Vorteils
in all unseren Geschaftsbeziehungen, so dass
wir vertrauenswiirdige und willkommene
Geschaftspartner sind.

Die Achtung vor der naturlichen Umwelt
und die Umsetzung unseres Ziels, Unfélle
zu vermeiden, niemanden zu verletzen und
die Umwelt nicht zu schadigen.

Die Achtung der Rechte und Wirde
aller Mitarbeiter sowie die Schaffung
eines interessanten und befriedigenden
Arbeitsumfelds, in dem sich jeder Einzelne
fur die Leistung und den Ruf von BP
verantwortlich fuhlt.

Betriebliche und finanzielle Leistungen
zur Optimierung des langfristigen
Shareholder Value.
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Diese Verpflichtungen wurden im
Detail in unsere Unternehmensgrundsatze
aufgenommen, zum Beispiel die Grundsétze
des Konzerns, niemals Bestechungsgelder
zu zahlen oder anzunehmen, Mitarbeitern
offene und konstruktive Rickmeldungen
zu geben, Flhrungskrafte fir die Sicherheit
verantwortlich zu machen, klare Leistungsziele
festzulegen und durch unsere Arbeit flr
merkliche Verbesserungen an den Standorten,
an denen wir tatig sind, zu sorgen.

Unsere Konzerngrundsatze finden sich
unter www.bp.com/aboutbp.

Die dort festgelegten Ziele entstanden
zum Teil aus unserer taglichen Geschafts-
praxis, zum Teil sind sie aber Zielsetzungen
flr die Zukunft. Sie sind Anleitungen flr
ein konsistentes und adaquates Verhalten,
WO immer wir tatig sind.

Wahrend des Wachstums der Gruppe
in den vergangenen Jahren hatten wir
zunehmend das Beddirfnis nach klareren
Vorgaben fir ein korrektes Verhalten.
Damit Grundsatze etwas bewirken,
darf es sich nicht um reine Absichts-
erklarungen handeln, vielmehr missen sie
praktische Anleitungen flr konsequentes
Handeln in einem globalen Konzern sein.
Der Ruf unseres Unternehmens ist von
entscheidender Bedeutung. Er ist nicht
das Ergebnis dessen, was wir sagen.

Er ist das Ergebnis des Handelns unserer
103.700 Mitarbeiter im taglichen Leben.

Wir haben 2003 umfassend untersucht,
wie unsere Werte und Grundséatze von
unseren Flhrungskraften umgesetzt werden.
Unsere Grundwerte reflektieren unverandert
unsere Erfahrungen und gemeinsamen
Uberzeugungen. Allerdings ist uns bewusst,
dass sich unsere Konzerngrundséatze mit
der Zeit weiterentwickeln sollten, so dass
unsere Arbeitsweisen auch zukinftig
unsere Werte widerspiegeln und in

unserem Handeln bertcksichtigt werden.
Fir 2004 haben wir uns vorgenommen,
sie in einem integrierten Rahmenwerk fir
Fahrungskréfte zu Uberarbeiten. Es wird
uns helfen, klarere Ziele und Erwartungen
festzulegen, anhand derer wir unsere
Leistung und unseren Fortschritt effizienter
Uberprifen und messen kdénnen.

Umsetzung unserer Grundsétze in die Praxis
Unsere Grundsatze und Verpflichtungen
werden von Mitarbeitern auf allen Ebenen
des Konzerns umgesetzt. Dies erfordert
eine klare Struktur bei der Delegierung

von Kompetenzen mit klar verteilten Rollen,
Zielen und Zustandigkeiten. Sie ist mit

den sich ergebenden Zustandigkeiten in
der Unternehmensfihrung von BP fest
verankert. Wir erkennen die Hierarchie an,
die mit unseren Eigentiimern und Aktiondren
beginnt und sich Uber den Vorstand, der
deren gemeinsame Interessen fordert und
vertritt, fortsetzt und mit dem Group Chief
Executive endet, an den die Kompetenz
zur aktiven Fuhrung des Konzerns delegiert
wird. Das vom Vorstand fir den Konzern
festgelegte Ziel stellt die Interessen
unserer Eigentimer in den Mittelpunkt
unseres Handelns. Es setzt voraus,

dass ihr gemeinsames Interesse darin
liegt, den langfristigen Shareholder
Value durch unsere Geschaftstatigkeit

zu optimieren.

Die Langfristigkeit dieses Ziels erfordert
ein nachhaltiges Geschaft und formt unsere
Kernwerte.

Der Vorstand tragt unseren Aktionaren
gegenuber die Verantwortung flr die
Geschaftstatigkeit und die Leistungen
des gesamten Konzerns. Daher Uberwacht
er die Fihrung der Konzerngeschéafte mit
Hilfe der in den Unternehmensgrundsatzen
festgelegten Mechanismen.

Da die geschaftsfihrenden Vorstands-
mitglieder fir die Leitung des Konzerns
zustandig sind, wird dieses Monitoring den
Ausschissen des Vorstands Ubertragen,
die sich aus unabhangigen, nicht an der
Geschéaftsfiihrung beteiligten Vorstands-
mitgliedern zusammensetzen.



Die nicht an der Geschéftsfiihrung
beteiligten Vorstandsmitglieder bilden die
Mehrheit des Vorstands und besetzen die
Positionen des Vorstandsvorsitzenden und
des stellvertretenden Vorstandsvorsitzenden.
Ende 2003 verflgte BP Uber zwdlf nicht an
der Geschaftsflihrung beteiligte und sechs
geschaftsfiihrende Vorstandsmitglieder.

Der Vorstand spielt bei der Festlegung der
Konzernwerte eine gewichtige Rolle, denn
er hat Einfluss auf die Mittel, mit denen
der Vorstandsvorsitzende die Konzernziele
verfolgt. Der Vorstand begrenzt die Aktivitdten
des Konzerns in den Bereichen Ethik,
Gesundheit, Sicherheit, Umwelt, Finanzen,
Interne Revision, Risikoeinschatzungen,
Umgang mit den Mitarbeitern und bei
politischen Themen. Der Ethik- und
Umweltausschuss des Vorstands unter
Leitung von Dr. Walter Massey, einem
nicht an der Geschaftsfihrung beteiligten
Vorstandsmitglied, Gberwacht alle nicht-
finanziellen Aspekte der Konzernaktivitaten,
darunter insbesondere die Einhaltung der
vom Vorstand festgelegten Geschéafts-
fuhrungsbeschrankungen.

Konsistente Managementprinzipien finden
im gesamten Konzern Anwendung. Immer
wenn Kompetenzen delegiert werden, werden
Zielvereinbarungen aufgesetzt, die klare
Ziele sowie Kompetenz- und Verfahrens-

beschrankungen vorgeben, durch die

die erzielten Fortschritte dokumentiert

und Uberwacht werden. Mitarbeiter, an die
Kompetenzen delegiert werden, sind
angehalten, effektive Plane zur Erreichung
ihrer Ziele zu erstellen.

In einem Geschaft wie dem unseren
erfordert eine effektive Planung Personal auf
allen Ebenen, um die mit unseren Tatigkeiten
verbundenen Risiken einzuschatzen und
geeignete Maldnahmen zu planen. Bei der
Beurteilung, dem Entwurf, der Durchfiihrung
und dem Abschluss von Projekten missen
Risiken erkannt, bewertet und gesteuert
werden. Dies gewahrleistet die Tragfahigkeit
unserer Investitionen, die Sicherheit der
Mitarbeiter und Kontraktoren, den Schutz
der Standorte, an denen wir tatig sind,
und der Umwelt.

Wir haben Kriterien aufgestellt, anhand
derer wir Risiken beurteilen kénnen, und
flhren bei Bedarf auch Gutachten durch
unabhangige Berater durch. Bevor groRere
Projekte vereinbart werden, werden ihre
Auswirkungen auf die Umwelt und die
Gesellschaft im Rahmen so genannter
Environmental Impact Assessments und
Social Impact Assessments bewertet, um
die potenziellen Beeintrachtigungen durch
diese neuen Projekte zu ermitteln und so
gering wie maoglich zu halten (siehe Seite 37).

Im Laufe des Jahres prift der Vorstand regelmalf3ig, wie das Unternehmen mit Chancen und Risiken umgeht.

Er wird dabei durch die Ausschisse unterstltzt. Diese werden im BP Annual Report and Accounts 2003
detaillierter beschrieben. Jeder Ausschuss besteht ausschlief3lich aus unabhangigen und nicht an der
Geschaftsfiihrung beteiligten Vorstandsmitgliedern und spielt bei der Uberpriifung von Entscheidungen,
Prozessen und Beurteilungen der Geschéaftsleitung eine gewichtige Rolle.

Sir lan Prosser

Dr Walter Massey

Sir Robin Nicholson

Der Prifausschuss wird von Sir lan Prosser geleitet. Er ist fr
die Uberwachung aller Offenlegungs-, Buchfihrungs-, Kontroll-
und Finanzaspekte der Aktivitaten der Geschéftsleitung zustandig.

Der Ethik- und Umweltausschuss wird von Dr. Walter Massey geleitet.
Er ist flr die Uberwachung der nicht-finanziellen Aspekte der Aktivitaten
der Geschaftsleitung zustandig.

Der Vergltungsausschuss wird von Sir Robin Nicholson geleitet. Er ist flr
die Festlegung der VergUtungsstruktur fiir den Group Chief Executive und
die geschéftsfihrenden Vorstandsmitglieder zustandig.

BP — Unser Geschéft



Verantwortliches Handeln — Sicherheit am Arbeitsplatz fordern

Nachhaltigkeit — unserer Mitarbeiter, unserer Gesellschaft und unseres
Arbeitsumfelds — beruht auf Verantwortungsbewusstsein. Am Anfang
steht eine verantwortungsvolle Geschaftstatigkeit, die die Sicherheit
unserer Mitarbeiter, unserer Anlagen und Standorte garantiert.

Sicherheit

Unsere Arbeit bringt unsere Mitarbeiter
und Kontraktoren mit gefahrlichen und
entzlndlichen Materialien, schweren
Geraten, rauen Wetterbedingungen
und problematischen Umgebungen

in Berlihrung. Aus diesem Grund hat
Sicherheit bei BP absoluten Vorrang.

Im spaten 20. Jahrhundert erzielte die
Industrie bedeutende Fortschritte bei der
Verbesserung der Sicherheitseinrichtungen.
Dennoch sind wir immer noch ein gutes

Stiick davon entfernt, die Sicherheit zu bieten,

die wir uns wiinschen. Heute gehdren die
Bereiche Gesundheit und Sicherheit zu
den Managementaufgaben. Die Manager
mussen daflr sorgen, dass genltigend
Ressourcen fir einen sicheren und
gesunden Arbeitsplatz verflgbar sind.
Jeder Mitarbeiter von BP ist sich seiner
personlichen Verantwortung fir Gesundheit
und Sicherheit bewusst. Wir verlangen von
allen Mitarbeitern und Kontraktoren die
Einhaltung unserer ,Golden Rules of Safety”
(Goldene Sicherheitsvorschriften), die
Faktoren wie das Arbeiten in groRer Hohe
oder in engen Raumen und die Isolierung
von Stromquellen und Hebevorgénge
abdecken. Es gibt ein Management-System
.Getting Health, Safety and Environment
Right” (Gesundheit, Sicherheit und
Umwelt richtig machen). Es findet auf
alle betrieblichen Aktivitaten Anwendung.
Die Zielerreichungsplanung fur
Flhrungskrafte und Geschaftsbereiche
enthélt im Hinblick auf die Sicherheit
bindende Verpflichtungen. Wir verwenden
die Interventionstechnik Advanced Safety
Auditing (ASA), mit dem in Sicherheits-
fragen geschulte Manager Mitarbeiter bei
der Arbeit beobachten und mit ihnen den
richtigen Umgang mit Risiken besprechen
und vereinbaren. Im vergangenen Jahr
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wurden in BP Betrieben Uber 150.000 ASA-
Berichte erstellt. Wenn es zu Zwischenféllen
kommt, fihren wir eine Ursachenanalyse
durch, um die tatsachlichen Ursachen
ausfindig zu machen und zu beheben.
Durch unser globales Management-Tool
Tr@ction sind wir in der Lage, die Sicherheits-
leistungen effizienter als je zuvor zu prifen,
aufzuzeichnen und zu analysieren. Durch
die Bereitstellung dieses internetgestiitzten
Systems auf breiter Basis konnen die
Leistungen in den Bereichen Gesundheit,
Sicherheit und Umwelt auf jeder Ebene
(Werk, Standort, Land oder Region) Gberwacht
werden. 2003 wurden annahernd 60.000
Zwischenfalle gemeldet. Das zwei Jahre
zuvor eingeflihrte System wurde von mehr
als 27.000 Mitarbeitern und Kontraktoren
genutzt, um Ereignisse zu protokollieren
und zu analysieren und um daflr zu sorgen,
dass die gesammelten Erfahrungen weiter
gegeben und in Leistungsverbesserungen
umgesetzt werden.

Leistung im Bereich der Arbeitssicherheit
Unsere Leistung bot 2003 ein gemischtes
Bild. Die Todesfalle bereiten uns Sorgen.
Zwanzig Mitglieder unserer Belegschaft —
fanf Mitarbeiter und 15 Kontraktoren —
verloren ihr Leben. Das war mehr als
2002 und 2001, als es 13 bzw. 16 Todesfélle
gab. Vierzehn der zwanzig im Jahr 2003
Verungllckten starben bei Fahrzeugunféllen.
Von 2004 an flhren wir fir die Sicherheit im
Straldenverkehr einen wesentlich strengeren
konzernweiten Standard ein. Darliber hinaus
starben 31 Blrger bei Unféllen in Zusammen-
hang mit BP Aktivitaten. Achtundzwanzig
dieser Todesfalle ereigneten sich im
Transportbereich.

Wir bedauern diese Ungltcksfalle
zutiefst. Wir haben uns null Todesfélle zum
Ziel gesetzt, und unser Management wird

an seinen Erfolgen bei der Erreichung
dieses Ziels gemessen. Die Sicherheit im
StraRenverkehr muss in den kommmenden
Jahren unser Schwerpunkt sein.

Dagegen hat sich unsere Leistung in
den Bereichen Gesundheit und Sicherheit
insgesamt um 16% verbessert, wie aus der
Héaufigkeit der gemeldeten kleineren und
grofderen Verletzungen hervorging, und die
Anzahl der Vorfélle, die zu meldepflichtigen
Verletzungen flhrten, fiel von 1.936 im Jahr
2002 auf 1.604 im Jahr 2003. Die Haufigkeit
schwerer Verletzungen, die zu einer ein-
oder mehrtagigen Arbeitsunfahigkeit von
Mitarbeitern oder Kontraktoren flhrten, ist
von 0,25 im Jahr 1999 auf 0,10 je 200.000
Arbeitsstunden im Jahr 2003 zuriickge-
gangen. Auch 2002 wurde bereits ein Wert
von 0,10 gemessen. Damit haben wir unser
fir 2003 gesetztes Ziel, das Niveau von
2002 zu halten, erreicht, obwohl wir durch

An den besuchten Standorten haben wir
beobachtet, dass das Management vor
Ort seine Verpflichtung in den Bereichen
Gesundheit, Sicherheit und Umwelt
durch Beteiligung an Advanced Safety
Audits zum Ausdruck gebracht hat.

Langfristige Verbesserung der
Sicherheitsleistung (DAFWCF)? 1988-2003

0,6

0
2003

1988 1993 1998

@, Days Away From Work Case Frequency” (DAFWCF)

bezeichnet die jahrliche Haufigkeit (pro 200.000 Arbeits-
stunden) von Verletzungen oder Krankheiten, die dazu
flhren, dass Personen (Mitarbeiter oder Kontraktoren)
flr einen Tag (bzw. eine Schicht) oder langer arbeitsun-
fahig sind.



die Ubernahme von Veba Oel eine ganze
Reihe neuer Mitarbeiter in unsere Belegschaft

aufgenommen haben, deren Verletzungsquote

historisch hoher als bei BP lag.

Standard Fahrsicherheit

BP Mitarbeiter und Kontraktoren legen
jahrlich mit unseren unternehmenseigenen
Fahrzeugen bzw. dem Fuhrpark der Kontrak-
toren mehr als 1,62 Mrd. Kilometer zur(ck.
2003 planten wir einen neuen weltweiten
Standard Fahrsicherheit, der in 2004 einge-
fUhrt und ab dem 1. Januar 2005 verbindlich
wird. Damit wollen wir einerseits die Anzahl
der Todesfélle verringern und andererseits
die konzernweite Fahrpraxis generell
verbessern. Wir wollen sicherstellen, dass
fur alle BP Geschéftsbereiche, Mitarbeiter
und Fahrzeuge Vorschriften zum Umgang
mit Verkehrsgefahren wéahrend der Arbeits-
zeit vorliegen. Die Richtlinie beinhaltet
Mindestanforderungen an die Fahrzeuge,
Anforderungen an die Tauglichkeit der
Fahrer, ein Handyverbot (einschlieRlich der
Verwendung von Freisprechanlagen), die
Gurtpflicht und Risikoeinschatzungen fur
besonders riskante Strecken.

Bewusstsein fiir sicheres Fahren

In einigen Landern haben BP Teams
Initiativen zur Forderung des sichereren
Fahrens ergriffen, auf die der Konzern mit

den folgenden Beispielen hinweisen mdchte:

22 Castrol India erhielt im Oktober den
Institute of Road Traffic Education and
Prince Michael Road Safety Award fUr
eine Kampagne Uber die Gefahren beim
Autofahren ohne Sicherheitsgurt oder
bei Verwendung von Mobiltelefonen.

2 In Vietnam hat sich BP am Programm
Helme fur Kinder” beteiligt, in dessen
Rahmen Uber 100.000 jungen Motorrad-
fahrern Helme zur Verfligung gestellt
wurden. In gréReren Stadten hat BP
Vietnam mehr als 4.000 Helme in
Grundschulen verteilt. Das Programlmm
zahlt 49 Unfélle, bei denen Helme den
Unfallopfern das Leben retteten.

Gesundheit am Arbeitsplatz

Die Forderung des Verantwortungs-
bewusstseins bei unseren Mitarbeitern,
Kontraktoren und an den Standorten flr
die Gesundheit am Arbeitsplatz und zu
Hause bringt flr unsere Belegschaft und
flr unsere Geschéftstatigkeit langfristig
Vorteile. 2003 flhrten wir eine Reihe
lokaler Initiativen zur Verbesserung des
Wohlbefindens unserer Mitarbeiter durch.
Wir ergriffen SofortmalRnahmen gegen
SARS, indem wir medizinische Hilfe
anboten und die Reiserisiken minimierten.
Kein BP Mitarbeiter wurde mit dem
Virus infiziert.

Kommunikation zu Sicherheitsfragen

20083 fuhrten wir mit Investoren, nachdem
es 2002 in Alaska zu einigen Zwischenfallen
gekommen war, Gesprache Uber die dortige
Sicherheitsproblematik. Obgleich wir nach-
vollziehen konnen, dass einige Investoren
nach wie vor besorgt sind, konnten andere
grundsaétzlich beruhigt werden. Dies war
insbesondere dann der Fall, wenn wir die
Gelegenheit hatten, unsere Initiativen zur
Behebung des Wartungsriickstands,

zur Erhéhung der Investitionen in Sicher
heitsvorrichtungen sowie zur Einfihrung
von Systemen wie OpenTalk (siehe Seite
20), mit dessen Hilfe unsere Mitarbeiter
Uber ihre arbeitsbezogenen Sorgen
sprechen kdnnen, genauer zu erlautern.
Wichtige Neuigkeiten im Bereich der
Sicherheit werden unserer Belegschaft
Uber unser Intranet umgehend mitgeteilt,
die Uber grofRere Zwischenfélle und
Erfolgsgeschichten berichtet. So gehorte
beispielsweise BP Colombia mit 102
Bohrléchern, 450 Mitarbeitern und 2.500
Kontraktoren zu den Geschéftsbereichen,
die 2003 ausgezeichnet wurden. BP
Colombia setzte einen Meilenstein mit
10 Millionen geleisteten Arbeitsstunden
ohne einen einzigen Krankheitstag. Weitere
Einzelheiten hierzu finden sich unter
www.bp.com/healthandsafety.

Grangemouth — Eine Revolution in Sachen Sicherheit

Die Erfahrungen der vergangenen zwei Jahre in unseren Anlagen
im schottischen Grangemouth haben gezeigt, was durch
entschlossenes Handeln fir Gesundheit und Sicherheit erreicht
werden kann. Ende 2001 blieben die Sicherheitsleistungen in
Grangemouth hinter den hohen Erwartungen des BP Konzerns
zurtick. Der Ruf des Standorts nahm nach drei Zwischenféllen

im Jahr 2000 Schaden. Anfang 2002 setzte sich Grangemouth
drei einfache Verbesserungsziele in Bezug auf Sicherheit,
Anlagenverfligbarkeit und Kosten, die zu einer Wende flhrten.

In allen drei Bereichen wurden enorme Fortschritte erzielt,
insbesondere jedoch im Sicherheitsbereich. Die Verletzungen
gingen auf ein Drittel zurlick, es gab 25% weniger Produktaustritte,
und bis April 2003 wurde ein Jahr lang gearbeitet, ohne dass es
zu Zwischenfallen kam, die zu Arbeitsunfahigkeit fihrten.

Dartber hinaus verzeichnete das Werk Verbesserungen in der

Anlagenverfligbarkeit und bei den Kosten. Die Geschaftsleitung

des Standorts hat ihre Erwartungen und Verantwortlichkeiten
klar formuliert. Es wurden 14 Punkte fir den Umgang mit
Gesundheit, Arbeitssicherheit und Umweltschutz aufgestellt
und eine entsprechende Managementstruktur eingefthrt. Mehr

erhdht, um weitere Verbesserungen in Bezug auf Sicherheit am
Arbeitsplatz zu erreichen.

Die gesammelten Erfahrungen wurden BP-intern im Rahmen
eines Workshops im Dezember 2002 an unsere Belegschaft

als 1.800 Mitarbeiter und Uber 500 Kontraktoren erhielten eine
neue Unterweisung in Arbeitssicherheit. Die Ausgaben in diesem
Bereich wurden auf das Doppelte des in der Branche Ublichen

und die Aufsichtsbehorden weitergegeben und 2003 von der UK
Health and Safety Executive veroffentlicht, was zu tiefgreifenden
Verénderungen in der Branche flihrte.
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Verantwortliches Handeln — Umgang mit Einwirkungen auf die Umwelt

Es ist uns wichtig, dass bei allem, was wir tun, nicht nur unsere Mitarbeiter
und Kontraktoren geschutzt, sondern auch die durch uns verursachten
Einwirkungen auf die Umwelt auf ein Minimum beschrankt werden.

In diesem Abschnitt erklaren wir, was wir an unseren Standorten dafur

tun und was wir 2003 erreicht haben.

Umweltmanagementsystem
Ende 2003 wurden 85 von 86 unserer
groRten Produktionsstatten fir die ISO
14001 Zertifizierung (internationale Norm
fir Umweltmanagement) von unabhangigen
Experten beurteilt. Dies fuhrt zu laufenden
Leistungsverbesserungen bei der Vermin-
derung von Emissionen, Gewasserverun-
reinigungen und sonstigen unbeabsichtigten
Produktaustritten, darunter auch Olver
schmutzungen zu Wasser und zu Land. Davon
ausgenommen war unser grof’angelegtes
und komplexes Gasgeschaft in Kanada,
das eine Teilzertifizierung erhalten hat und
daran arbeitet, die Anforderungen fir eine
Zertifizierung 2004 vollstandig zu erftllen.
Zu den zertifizierten Geschéaftsbereichen
zahlen Raffinerien, Chemieanlagen, Ol und
Gasproduktionsanlagen und Solarfabriken.
Wir haben flr unsere grofden Standorte
ein Pilotprogramm aufgesetzt, um
besondere Probleme zu identifizieren,
zum Beispiel im Hinblick auf Artenvielfalt,
Trinkwasserversorgung, Abfall, Luftqualitat
und Gewadsserverunreinigungen. Das
Programm liefert auch Kennzahlen, und
wir werden sie 2004 erstmals auf unserer
Website veréffentlichen.

Olaustritte

Es ist unser erklartes Ziel, die Anzahl

und die negativen Auswirkungen jeder Art
von Umweltverschmutzung durch Ol und
Chemikalien, seien sie geringfligig oder
schwerwiegend, zu reduzieren, indem

wir Schiffe und Pipelines tberwachen,
Zwischenfalle in unser Tr@ction Meldesystem
eingeben und effizient reagieren, wenn
es zu Umweltverschmutzungen kommt.
Alle Produktaustritte mit mehr als 100
Barrel Ol werden als groRere Zwischenfalle

16 BP Nachhaltigkeitsbericht 2003

kategorisiert und sorgfaltig untersucht, um
entsprechende Erfahrungen auch anderen
vermitteln zu kénnen.

In den letzten finf Jahren haben wir die
insgesamt ausgetretenen Produktmengen
um 47% und die in die Umwelt gelangten
Mengen um 64% reduzieren kénnen. Das
Jahr 2003 bot ein gemischtes Bild. Die
Anzahl der Umweltverschmutzungen durch
Ol und Chemikalien mit mehr als einem
Barrel sank von 761 im Jahr 2002 auf 635,
was einem Rickgang um 14% entspricht.
Allerdings lag das Gesamtvolumen des in
die Umwelt ausgetretenen Ols mit 1,4
Millionen Litern (37% der Gesamtmenge)
nahezu 30% Uber dem Niveau von 2002.
Das Ol trat in 89% der Félle zu Land aus
und in 11% der Félle auf dem Wasser.

In unserem Geschéftsbereich Verarbeitung
und Vertrieb waren von 280 gemeldeten
Produktaustritten 64% auf finf groRere
Zwischenfélle in drei Downstream-
Geschaftsbereichen zurickzufihren: die
Raffinerie Toledo, Pipelines North America
und die Raffinerie Kwinana. Der grof3te
Vorfall ereignete sich in der Raffinerie Toledo
in den USA, wo annahernd 800.000 Liter
Dieselodl in die Kanalisation gelangten.

Das Produkt konnte jedoch vollstandig
aufgefangen werden. Zum groRten Olaustritt
an Land kam es in Edmond, Oklahoma, USA,
nachdem ein Kontraktor mit einem Bulldozer
eine Pipeline gerammt hatte und 500.000
Liter Ol ausliefen. Die grokte Umweltkatas-
trophe in Exploration und Produktion wurde
in Gori, Georgien, verzeichnet, wo Uber
100.000 Liter Ol aus der Western Route
Export Pipeline ausliefen, die die Olfelder im
Kaspischen Meer mit dem Schwarzen Meer
verbindet. Man vermutet Sabotage, und die
georgischen Behorden ermitteln noch.

Schiffstransporte

BP verfolgt die Strategie, den Umfang der
BP-eigenen Flotte zu erneuern und zu
vergrofdern und dadurch die Abhédngigkeit
von Charter-Schiffen zu reduzieren. Das ist
kosteneffizient und vermindert das Risiko
grolRerer Produktaustritte, denn es versetzt
uns in die Lage, moderne Doppelhllentanker
einzusetzen, die unseren hohen Sicherheits-
und Umweltstandards genigen. Wir haben
uns zum Ziel gesetzt, bis Ende 2004 alle
Tanker unserer direkt betriebenen Flotte mit
Doppelhtllen auszurlisten — sechs Jahre vor
der internationalen Umstellungsphase von
2010 bis 2015. Durch Erreichung dieses
Ziels werden wir in unserer Branche die
Fihrungsrolle Ubernehmen und zu einer
frihzeitigen Umsetzung der Vorschriften
sorgen. Ende 2003 umfasste unsere Flotte
28 Oltanker mit einem Durchschnittsalter
von drei Jahren (25 davon doppelwandig und
drei doppelseitig) sowie acht Gastanker mit
einem Durchschnittsalter von sechs Jahren.
Dieser Bestand wird weiter ausgebaut,

so dass bis Ende 2004 mit elf modernen
doppelwandigen Schiffen und 14 weiteren fir
2005-06 gerechnet werden kann. \WWenn wir
zusétzliche Schiffe chartern, werden sie vor
ihrem Einsatz Uberprdft, um sicherzustellen,
dass sie unsere strengen Standards erfullen.




Zahl der Produktaustritte
(Verlust aus dem direkt umschliefienden Behaltnis)

Ausgelaufene, nicht aufgefangene Olmenge
(in tausend Liter)
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Versorgung mit sauberem Wasser

BP tut viel fur den Gewasserschutz durch
Vermeidung von Verschmutzungen und
Schutz des Trinkwassers. Den grof3ten
Wasserverbrauch haben unsere Raffinerie-
und Chemieanlagen, die 2003 in der Regel
zwischen 2 und 150 Millionen Kubikmeter
Wiasser zur Kihlung, Dampferzeugung und
industriellen Verarbeitung nutzten.

Wir dokumentieren unseren Wasser-
verbrauch und die negativen Auswirkungen
von Gewasserverunreinigungen an jedem
Standort und setzen bei tiefgreifenden
Problemen entsprechende Management-
plane ein. Mehr als die Halfte unserer Anlagen
verfligen Uber solche Managementplane
far den Trinkwasserverbrauch, und 35
Standorte wollen ihre Ergebnisse durch die
Festlegung von Zielen oder die Durchfiihrung
von Studien verbessern.

Uber drei Viertel der groReren Standorte
verfligen Uber Managementplane fur
Gewadsserverunreinigungen, allerdings
gelang es 2003 sieben Standorten nicht,
die geplanten Verbesserungsziele zu erflllen.
2003 gingen unsere Gewasserverunreini-
gungen insgesamt um Uber 50% zurdck,
hauptsachlich durch einen Rickgang der
Forderung, nachdem neue Projekte in
Angriff genommen wurden.

Auch das Abwasser wird von uns
genauestens Uberwacht. Mit Ausnahme der
Verdampfungsverluste, die bei Kiihlwasser
recht grof? sind, bemthen wir uns, \Wasser
wiederzuverwerten und lGberwiegend an
seinen Ursprung zurlickzufihren, sobald
es gefiltert und gereinigt wurde.

Emissionen in die Luft

Unsere Produktionsanlagen geben

verschiedene Substanzen in die Luft ab.

Am umfangreichsten ist die Emission

von Kohlendioxid, einem Treibhausgas.

Unsere Ergebnisse bei der Reduzierung

der Treibhausgasemissionen, darunter

auch Methan, werden auf den Seiten

26-30 beschrieben. Andere Emissionen

wie Schwefeloxide, Stickoxide,

Kohlenmonoxid und Partikel spielen eine

Rolle wegen der Beeintrachtigung der

Luftqualitat vor Ort und ihrer moglichen

negativen Auswirkungen auf die

menschliche Gesundheit.

2003 gingen unsere Gesamtemissionen
dieser Substanzen um tber 14% zurlick
(siehe Seite 52). Im Jahr 2003:

2 reduzierten wir die Stickstoffoxid-
Emissionen durch Installierung von Niedrig-
NOx-Brennern und selektive katalytische
Entstickung in unseren Raffinerien,

22 verbesserten wir die Energieeffizienz und
reduzierten so Emissionen und Kosten,

2 setzten wir Dampfriickgewinnungssysteme
ein, die volatile organische Verbindungen
(VOC) auffangen und kondensieren und
den zurlickgewonnenen Kraftstoff in die
Produktspeichertanks leiten.

Wir setzen Dampfriickgewinnungssysteme
in unseren zwei grofdten RohdltankerBela-
dungseinrichtungen in Alaska und Schottland
ein. Solche Systeme haben wir in der EU an
allen grofieren Schiffsterminals installiert.

Abfallmanagement

Wir bemUhen uns darum, unsere Effizienz
zu steigern und Abfall so gut wie moglich
zu vermeiden oder wiederzuverwerten.
Flir 97% unserer ISO 14001 zertifizierten
Standorte gehort das Thema Abfall zu den
Managementaufgaben. 2003 nahm der
Sonderabfall verglichen mit 2002 um 21%
ab. Der Feststoffabfall nahm um 2% zu.

Stilllegung

Das sogenannte Decommissioning, der
RUckbau und die Wiederherstellung des
urspriinglichen Zustands von Offshore-
Produktionsanlagen, stellt die Branche
vor grolRe Herausforderungen. BP hat sich
an Projekten beteiligt, die die Technologie

Wir haben uns zum Ziel
gesetzt, bis Ende 2004
alle Tanker unserer direkt
betriebenen Flotte mit
Doppelhlllen auszuriisten -
sechs Jahre vor der
internationalen
Umstellungsphase
von 2010 bis 2015.
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und die 6kologischen Schwierigkeiten in
Zusammenhang mit dem Abbau grolRer
Plattformen wie diejenigen in der Nordsee
und im Golf von Mexiko untersuchen.

Aktuelles Beispiel einer Stilllegung ist die
Plattform North West Hutton, 130 Kilometer
Ostlich der Shetland-Inseln, die 2002
geschlossen wurde. Die Topside-Ausristung
wurde von Kohlenwasserstoffverbindungen
gesaubert, die Bohrlécher wurden versiegelt
und die Pipelines gereinigt und isoliert.
Inzwischen bereiten wir uns auf die letzten
Phasen des Abbaus der Plattform vor,
die wahrscheinlich nicht vor 2006 beginnen
werden. Es werden Studien durchgeflhrt,
um die besten Stilllegungslosungen fiir die
Jacket-Basis, die Pipelines und Bohrsaulen
zu finden. Externe Berater wurden hinzu-
gezogen und ein unabhéngiges Priferteam
aus sechs anerkannten Wissenschaftlern aus
Grof3britannien, Norwegen und Deutschland
zusammengestellt.

Zu den BP-betriebenen Olfeldern in der
Nordsee, die in den kommenden Jahren
fur eine Stilllegung in Frage kommen,
zahlen unter anderen das Don-Feld, eine
Unterwasserforderung in Verbindung mit
der Thistle-Plattform, die Thistle-Plattform
selbst und die MillerPlattform.

Im Golf von Mexiko haben wir die Plattform
Eugene Island 322 stillgelegt, die durch
den Orkan Lili stark beschadigt worden
war. Wir haben kdirzlich die Reinigung der
Topside-Ausristung und die Abdichtung
der Bohrldocher abgeschlossen.
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Sanierung

Die Sanierung stellt eine weitere

wesentliche Aufgabe dar. Sie betrifft

den Schutz des Gelandes, das wir nutzen,

und dessen Wiederherstellung flr

andere Zwecke nach der Schliefsung von

Forderanlagen, Werken, Raffinerien oder

Tankstellen. BP besitzt eine grofde Zahl

geschlossener Standorte, die einen lang-

wierigen Sanierungsprozess durchlaufen.

2003 verwalteten wir Standorte mit

geschatzten Gesamtverbindlichkeiten in

Hohe von US$ 2 Mrd., fir deren Sanie-

rungsprojekte wir im Laufe des Jahres

mehr als US$ 400 Mio. ausgegeben haben.

Zu unseren grof3ten Projekten zahlten 2003

:: ein Kooperationsprojekt zur Errichtung
eines rund 708.000 Quadratmeter
grofden neuen Industriegebiets, dem
Baglan Energy Park, auf dem Gelande
der ehemaligen Petrochemiewerke
in Port Talbot, South Wales, und die
Errichtung einer nahegelegenen
Neubausiedlung auf Land, das friiher
von BP Llandarcy genutzt wurde,

:: die Wiederherstellung eines ehemaligen
Raffineriestandorts in Casper, VWyoming,
USA, flr lokale Freizeitangebote, zum
Beispiel einen Golfplatz,

:: die Reinigung und Sanierung des
Standorts eines Ol-Terminals in Auckland,
Neuseeland, der in ein attraktives
Bauprojekt mit Blick aufs Wasser
umgestaltet wird.



Unsere Mitarbeiter

Der Erfolg unserer Geschaftsstrategie und unsere langfristige Nachhaltigkeit
als Unternehmen hangt von den Menschen ab, die bei BP beschaftigt
sind. Dieser Abschnitt des Berichts befasst sich mit den wichtigsten
Personalentwicklungen bei BP im Jahr 2003.

BP ist schnell expandiert und ein globales
Unternehmen geworden, das sich in
einer veranderlichen und schwierigen
Branche behaupten kann. Wir versuchen,
die talentiertesten Leute weltweit
anzuwerben und ihnen die Moglichkeit
zu geben, ihr Potenzial auszuschopfen,
indem sie ihren Beitrag zum Erreichen
unserer Ziele leisten.

Wir missen die besten Méanner und
Frauen flr uns gewinnen und an uns binden.
Dies bedeutet, dass wir Menschen einstellen,
die in Bezug auf Ausbildung, Alter, Religion,
ethnische Herkunft, Nationalitit, Behinderung
und sexuelle Orientierung sehr unterschiedlich
sein konnen.

Daher fordern wir die personliche
Entwicklung unserer Mitarbeiter, sorgen
flr eine starke Motivation und bauen
die Kompetenzen aus, die unser Konzern
zur Erreichung seiner strategischen
Ziele braucht.

Wir haben in unseren Unternehmensgrund-
satzen festgelegt, dass jeder Mitarbeiter
fair behandelt wird, dass er sich als Teil einer
Organisation fhlen darf, in der Menschen
leistungsbezogen und ohne Diskriminierung
eingestellt und beférdert werden, und
dass er entsprechend geltendem Recht
eine Gewerkschaft grinden bzw. einer
Gewerkschaft beitreten kann.

Nach unseren zahlreichen Fusionen und
Ubernahmen kam es in den vergangenen
Jahren zu grofRen Verdnderungen. Es
wurden neue Geschéftsfelder gegriindet
und andere aufgegeben. Manche
wurden zusammengelegt und andere
umstrukturiert, um sie kommerziell
tragbar zu machen.

2003 sank die Zahl der BP Mitarbeiter
weltweit durch Unternehmensverkéufe und
Rationalisierungsmafinahmen um mehr als
11.000 Mitarbeiter.

In unserem US-Tankstellennetz wurden
rund 2.300 Mitarbeiter und in Deutschland
nach der Akquisition von Veba Oel weitere
1.400 eingespart. Einige Mitarbeiter
wechselten intern oder zu Kontraktoren.
So wurden beispielsweise in Russland fast
2.000 BP Mitarbeiter zu TNK-BP versetzt,
wahrend in Asien nach dem Verkauf von
Fosroc Mining Uber 2.000 Beschaftigte
innerhalb des Konzerns eine neue Aufgabe
Ubernahmen. In Fallen, in denen eine
Versetzung nicht durchfihrbar war, boten
wir nach Mdoglichkeit einvernehmliche
Kindigungen an, um die negativen
Auswirkungen auf Familien und Standorte
zu minimieren, und unterstitzten die
ausscheidenden Mitarbeiter nicht nur
finanziell, sondern halfen auch bei der
Suche nach einem neuen Arbeitsplatz.

Auch bei der Mitarbeiterentwicklung wurden
2003 weitere Fortschritte erzielt. Mehr als
5.500 Beschaftigte besuchten die First Level
Leaders-Seminare, Veranstaltungen fur die
erste Flhrungsebene. Ein neues Senior Level
Leaders-Programm wurde ins Leben gerufen.

Es gibt bei BP weltweit wettbewerbsartige
Richtlinien zur Anerkennung und Belohnung
von Mitarbeitern. Wir bieten leistungs-
abhéngige Gehélter, Belegschaftsaktien und
vielféltige Sozialleistungen. Der stellvertre-
tende Leiter der Personalabteilung Chris
Moorhouse erklart dazu: , Die Menschen
arbeiten bei BP wegen mehr als Gehalt
und Sozialleistungen. Deshalb bieten wir
ihnen anspruchsvolle Aufgaben, Entwick-
lungschancen und ein Arbeitsumfeld,
das ihre personlichen und beruflichen
Ziele fordert.”

Auch 2003 standen weltweit Personal
und FUhrungskrafte vor Ort im Mittelpunkt
der Mitarbeiterentwicklung. In China stieg
beispielsweise zwischen 2001 und 2003
der Anteil der chinesischen Belegschaft in

gehobenen Fihrungspositionen von 6%
auf 17%. In Aserbaidschan wurde ein
Organizational Development Capability Team
zusammengestellt, um 350 Mitarbeiter
auszuwahlen, zu schulen und fortzubilden.
In Angola, wo die Mitarbeiterzahl bis 2007
von 300 auf 900 steigen soll, sucht

BP nach fahigen Mitarbeitern vor Ort.
Wir setzen dabei Fachagenturen ein,

um Kommunikationsprobleme zu I6sen,
die eine Folge des Burgerkriegs sind.

People Assurance Survey

Wir hinterfragen die Effizienz unseres
Konzepts durch die jéhrliche freiwillige Mit-
arbeiterumfrage namens People Assurance
Survey (PAS). 2003 verzeichneten wir mit
69% der teilnahmeberechtigten Mitarbeiter
eine hohe Beteiligung. Allerdings zeigten
die Gesamtergebnisse einen Rickgang
der positiven Antworten. Der Mitarbeiter
zufriedenheitsindex fir den Konzern

lag bei insgesamt 60% und blieb hinter
2002 und 2001 zurlck, als 62% bzw.
63% erreicht wurden. Wie auch in anderen
Unternehmen variierten die Ergebnisse auf
den verschiedenen Ebenen des Konzerns.

Beschéftigung nach
Geschaftsbereichen
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Insgesamt verbesserten sich die Ergebnisse
unserer langjahrigen Mitarbeiter leicht,
wahrend sie bei anderen Mitarbeitern
etwas unter dem Vorjahr lagen.

Vergleicht man BP mit 250 anderen
Grolsunternehmen, erhielt BP auf die
meisten Fragen mehr Punkte als der
befragte externe Durchschnitt, insbesondere
im Hinblick auf das effiziente Management
des Unternehmens, die Teamarbeit und
die Zusammenarbeit innerhalb der Teams.
Allerdings muss festgestellt werden,
dass der Trend bei den PAS-Umfragen
anderer Unternehmen im Jahresvergleich
groRtenteils unverdndert geblieben ist,
unsere Ergebnisse sich aber nach unten
bewegt haben.

Obgleich die Resultate nach wie vor
ermutigend hoch sind, enthélt die Umfrage
2003 Kernbotschaften, mit denen wir
uns auseinandersetzen mussen, darunter
die Erkenntnis, dass die Loyalitat von BP
gegendber ihrer Belegschaft (Riickgang
um 6%) und die Bereitschaft, BP als
Arbeitgeber zu empfehlen, ricklaufig sind
(Rickgang um 4%).

Der Beschluss, durch Kirzung der
entsprechenden Sozialleistungen auf die
raschen Kostensteigerungen im Gesund-
heitswesen in den USA zu reagieren, hat die
Zufriedenheit mit unseren Leistungen im
medizinischen Bereich wie erwartet negativ
beeinflusst. In diesem Jahr haben sich 48%
der Belegschaft lber die Leistungspakete
positiv geadufert, verglichen mit 55% im
Jahr 2002.

Die Umfrage 2003 wies auch auf einige
Verbesserungen hin. So kam es zu einem

Anstieg der Mitarbeiterbewertung um 8%,
was das Finanzergebnis von BP anbelangt.
Die Beurteilung, wie das Management auf
Verbesserungsvorschldage der Belegschaft
reagiert, lag 3% Uber dem Vorjahr. Wir sind
uns angesichts des Abwartstrends der
Umfrageergebnisse bewusst, dass wir fir
2004 ein hartes Stlick Arbeit vor uns haben:
Wir mUssen die PAS-Daten besser verstehen,
die Ursachen der Unzufriedenheit ermitteln
und Aktionspléne erstellen, um ihnen

mit Sorgfalt und Umsicht zu begegnen.
Um dies zu gewahrleisten, haben wir uns
verpflichtet, die Kommunikation innerhalb
der Organisation zu verbessern, einen
klaren Zusammenhang zwischen den PAS-
Ergebnissen und den entsprechenden
MaRnahmen herzustellen und die laufenden
Verbesserungen im Auge zu behalten.

Bedenken aufern

2003 haben wir die konzernweite Initiative
OpenTalk eingeflihrt. Jeder BP Mitarbeiter
soll seine Bedenken Uber maogliche
Verstolie gegen Konzerngrundséatze oder
-standards auRern kénnen. Dieses globale
mehrsprachige Programm hat verschiedene
regionale und nationale Vorganger durch
ein durchgangiges, weltweites System
ersetzt. Uber OpenTalk haben Mitarbeiter
oder Kontraktoren die Moglichkeit, ihre
Besorgnis in Bezug auf Themen wie
unethisches Geschéaftsgebaren, einschlieRlich
Betrug und Interessenkonflikte, Bestechung
und Schmiergeldzahlungen, Umweltdelikte,
Gesundheits- und Sicherheitsrisiken

oder Diskriminierung und Beldstigung
zum Ausdruck zu bringen.

Wahrend unserer Standortbesuche
haben wir festgestellt, dass OpenTalk mit
einer Ausnahme an allen BP Standorten
sowie flr die vier Joint Ventures von BP
eingefihrt wurde. Das System ist fuir
Kontraktoren nicht allgemein zuganglich,
allerdings wurde an mehreren Joint
Venture Standorten erwogen, flr das
gesamte Joint Venture ein ahnliches
Programm einzuflhren.

Wer seine Bedenken zum Ausdruck
bringen mochte, kann eine vertrauliche 24-
Stunden-Hotline in Anspruch nehmen und
wird mit einem unabhangigen Call-Center
verbunden, das Anrufe in mehr als 50
Sprachen beantwortet. Darlber hinaus kann
man sich auch per Fax, E-Mail oder Post an
OpenTalk wenden und auf Wunsch anonym
bleiben. Auf keinen Fall dirfen Personen,
die Beschwerden vorbringen, irgendwelchen
Sanktionen ausgesetzt werden. Die
angesprochenen Themen werden an
einen der neun Ombudsmanner aus der
oberen Flhrungsebene von BP weltweit
weitergeleitet. Sie sind daflir verantwortlich,
dass die Beschwerden untersucht und
Losungen gefunden werden. OpenTalk soll
demonstrieren, dass die Mitarbeiter ihre
Bedenken aulRern kénnen, ohne Sanktionen
beflrchten zu mussen.

Bis Ende 2003 wurden 258 Falle
vorgetragen, davon etwas mehr als
die Halfte anonym.
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Erfolg im Rampenlicht

Die Belegschaft unseres koreanischen Kontraktors Daewoo Shipbuilding and Marine
Engineering und ihre Kollegen von BP erhielten 2003 den im Rahmen der BP Helios
Awards neu geschaffenen Partnerschaftspreis. Das Team leistete beim Bau der AuRenhlille
fur die HalbtaucherPlattform Thunder Horse im Golf von Mexiko drei Millionen Mann-
stunden ohne meldepflichtigen Vorfall. Mit den Helios Awards werden besondere
Leistungen ausgezeichnet, die die Markenwerte der BP widerspiegeln: leistungsorientiert,
innovativ, fortschrittlich und griin. 2003 gingen 1.778 Teamvorschlage ein, an denen mehr
als 13.000 Mitarbeiter mitwirkten — Uber 10% der BP Mitarbeiter.

Der ,griine” Preis ging an das BP Team von Wilmington Calciner in Kalifornien, das
sich mit der Verwendung von Abwasser im Kihlturm des Werks profilierte. Der Preis flr
Fortschrittlichkeit wurde dem Team verliehen, das ortsansassige Arbeitskrafte, darunter
auch Fluchtlinge, fir die Arbeit am Sangachal-Terminal in Aserbaidschan einstellte. Der
Preis fUr Innovation ging an ein Team, das eine neue Methode zur Entschwefelung von
Kraftstoff entwickelte. Das Thunder Horse Team von BP erhielt den Preis flr Leistungs-
orientierung. Der Human Energy Award fir ein Projekt, das alle vier Markenwerte
reprasentiert, wurde an das Prodeem-Projekt vergeben, das in Brasilien tber 1.800
Schulen auf dem Land mit Solarenergie versorgt hat.



Uber OpenTalk haben Mitarbeiter oder Kontraktoren
die Mdoglichkeit, ihre Besorgnis in Bezug auf Themen
wie unethisches Geschaftsgebaren, einschliel’lich
Betrug und Interessenkonflikte, Bestechung und
Schmiergeldzahlungen, Umweltdelikte, Gesundheits-
und Sicherheitsrisiken oder Diskriminierung und
Belastigung zum Ausdruck zu bringen.

Durch OpenTalk konnte eine Reihe von
VerstoRen gegen Unternehmensgrundséatze
ermittelt und entsprechend reagiert
werden. Nachdem zum Beispiel Berichte
Uber Betrlgereien wie Diebstahl und
Kreditkartenmissbrauch und unzuldssige
Einkdufe eingegangen waren, wurden
drei Mitarbeiter und drei Kontraktoren eines
US-Standorts entlassen und Vermdgenswerte
in Hohe von Uber US$ 100.000 sichergestellt.
In einem anderen Fall wurde ein Vertrag
mit einem Lieferanten geklindigt, nachdem
sich die Gerlchte erharteten, dass die
Vorschriften auch im Hinblick auf die
Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter
missachtet wurden.

Wir bitten unsere Mitarbeiter nach
wie vor, sich mit ihren Bedenken an ihre
unmittelbaren Vorgesetzten zu wenden
oder, wenn sie sich dazu nicht in der Lage
sehen, mit einem Leiter eines anderen
Geschéftsbereichs. Und OpenTalk bietet
Mitarbeitern die Moglichkeit, bestimmte
Themen anzusprechen, wenn sie der
Ansicht sind, dass sich keiner dieser Wege
fUr sie eignet.

Anwerben und Einstellen von Mitarbeitern
Unser Erfolg hangt davon ab, dass wir
weltweit talentierte Leute mit vielen unter
schiedlichen Fahigkeiten und Erfahrungen
gewinnen und férdern. Er hangt ferner
davon ab, dass wir neu eingestellten
Mitarbeitern die Weiterentwicklung, die
Schulungen und das Arbeitsumfeld bieten,
die es ihnen ermaoglichen, ihr Potenzial bei
BP voll auszuschopfen.

2003 stellten wir mehr als 300 Hoch-
schulabsolventen und Uber 1.100 Fachkrafte
ein. Wir flihren interne und externe Aus-
schreibungen durch, die uns in die Lage
versetzen, geeignete BP Mitarbeiter mit auf
dem Arbeitsmarkt verfligbaren Bewerbern
zu vergleichen.

Die besten Leute zu bekommen, ist nie
einfach. Wir versuchen, das Karriereangebot
von BP attraktiv zu gestalten und es auf
verschiedene Arten bekannt zu machen.

2003 haben wir beispielsweise die Nutzung
des Internets zur Gewinnung von
Mitarbeitern ausgebaut. Unser Global
Career Centre Portal ermdoglicht es
Arbeitssuchenden nun, ihr Interesse an
einer Arbeitsstelle bei BP anzumelden, ihre
Fahigkeiten und Erfahrungen anzugeben und
nach konkreten Stellenangeboten zu suchen.
Die Personalabteilung von BP ist dann in der
Lage, Talent-Pools potenzieller Kandidaten
in verschiedenen Bereichen zu bilden und
sie passenden Stellenangeboten zuzuordnen.
2003 haben mehr als 1,3 Millionen Menschen
die Internetsite besucht, und mehr als
76.000 haben ihr Interesse an einer der
ausgeschriebenen Arbeitsstellen bekundet.

DarUber hinaus streben wir an, dass
unsere Mitarbeiter die Gesellschaft des
Landes reprasentieren, in dem wir tatig
sind. Eine Initiative in Aserbaidschan, die
Stellen fir ortsansassige Arbeitskrafte
schuf, darunter auch fir Menschen aus
dem UMID-Fllchtlingslager, wurde als
herausragendes Beispiel fur Innovation
mit dem BP Helios Award ausgezeichnet.
Ein weiteres Beispiel ist Yacheng 13, das
groRte Offshore-Gasfeld in China.

Wir versuchen, Managementpositionen
vorrangig mit BP Mitarbeitern zu besetzen.
2003 wahlten wir 61 Bewerber flr
Flhrungspositionen aus, von denen 56
interne Kandidaten waren.

Mitarbeiterentwicklung

Die BP Gruppe bietet weltweit Lern- und
Entwicklungschancen, und die Mitarbeiter
sind aufgefordert, jahrlich an funf Fort-
bildungstagen teilzunehmen.

Insbesondere war 2003 das zweite Jahr
des First Level Leaders Programms, eines
All-Inclusive-Fortbildungsprogrammes fur die
erste Managementebene. Die Mitarbeiter, die
daran teilnehmen, bilden das Management fur
einen Grof3teil des Unternehmens. Das
Programm hilft ihnen, ihre Fihrungsqualitdten
zu entwickeln und ihr Verstandnis far
das Geschaft zu vertiefen. Es beinhaltet
Rollenspiele, die von unseren oberen

Fihrungskréaften betreut werden, die
Gelegenheit zur Teilnahme an Online-Kursen
und einen Coaching-Plan. 2003 nahmen
Uber 5.500 Mitarbeiter an den 148
Rollenspielen teil, nach 4.800 im Vorjahr.

Ebenfalls 2003 flhrten wir erstmals
ein Senior Level Leaders Programm (SLL)
fir die 6.000 Topmanager der weltweiten
BP Gruppe ein. Es bietet einen einfachen
Rahmenplan fir die Fortbildung und inspiriert
die Teilnehmer, ihr Moglichstes zu geben
und eine weltweite Gemeinschaft von
Fihrungskraften zu bilden, die miteinander
kommunizieren und voneinander lernen
kénnen. Flnfzig Personen haben 2003
das Pilotprogramm absolviert, und es ist
damit zu rechnen, dass 2004 rund 1.500
FlUhrungskrafte aus dem oberen Management
teilnehmen werden.

2003 haben wir Fachakademien ins
Leben gerufen, um den BP Mitarbeitern zu
ermadglichen, in zwei Bereichen zur Weltklasse
zu gehoren, die flr unsere Strategie von
entscheidender Bedeutung sind: Projekt-
management sowie Marketing und Vertrieb.

Die Projekt-Akademie

Wenn Sie soweit gekommen sind,
wohin gehen Sie dann? Weiter." -
Website der BP Projekt-Akademie, 2003.

Projektmanagement bildet das Zentrum
der Geschaftstatigkeit von BRP 2003 haben
wir taglich rund US$ 20 Mio. in groRRe
Projekte investiert. Wir rechnen damit, bis
zum Ende dieses Jahrzehnts fUr weitere
70 Grof3projekte in etwa 20 Landern
weltweit US$ 100 Mrd. auszugeben.

Zu unseren Projekten zahlen die
ErschlieRung groRer Ol- und Gasfelder,
die oftmals in tiefen Gewdssern oder
abgelegenen Regionen liegen, sowie der
Bau von Exportpipelines, Raffinerien und
Chemiewerken. Darliber hinaus missen
wir uns auch um groRe Logistikprojekte
kiimmern, beispielsweise die Errichtung
von Tankstellennetzen. Die Budgets
hierflr belaufen sich auf Milliarden
US-Dollar, die Projekte erstrecken sich
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Uber mehrere Jahre, und es sind mehrere
tausend Arbeitskrafte daran beteiligt,
sowohl eigene Mitarbeiter als auch die
Mitarbeiter unserer Partner, Kontraktoren
und Lieferanten.

Eine erstklassige Projektleitung ist daher
far BP von entscheidender Bedeutung. Eine
2002 durchgefiihrte Untersuchung ergab,
dass dies einer der wichtigsten Faktoren flr
Topleistungen darstellt, wahrend das
Fehlen einer solchen Flhrungskompetenz
die Hauptursache dafir war, dass Projekte
fehlschlugen.

Im Mai 2003 griindeten wir aufgrund
dieser Untersuchung die BP Projekt-
Akademie in Zusammenarbeit mit dem
Massachusetts Institute of Technology (MIT),
einer weltweit fihrenden akademischen
Forschungsinstitution und ein Zentrum fir
FUhrungskompetenz sowohl im technischen
als auch im Projektleitungsbereich. Es ist
die groRte Kooperation mit der Industrie in
der 73-jahrigen Geschichte der MIT Sloan
Management School.

Im Rahmen des Programms arbeiten
Teams von 25 BP Projektleitern in drei
zweiwochigen Phasen mit MIT-Experten.
Sie konzentrieren sich auf drei Hauptthemen:
FUhrung, Geschaftssinn und technische
Kompetenz. Die Akademie fordert Interaktion
und Diskussion. Sie ermutigt die Projektleiter,
die derzeitigen Praktiken zu hinterfragen
und konzernfremde Ideen zu prifen.

Die behandelten Themen orientieren
sich am Zyklus eines typischen Projekts:
Strategieentwicklung, Planung vor und
Ausflhrung nach Erhalt der Genehmigung.
DarUber hinaus gibt es auch aktive Lern-
phasen, in denen die Manager tief in die
Arbeitswelt eintauchen und an realen
Fallen aus laufenden BP Projekten arbeiten.
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Die Sales and Marketing Academy

Vertrieb und Marketing gewinnen fir

BP zunehmend an Bedeutung, da wir in

unseren kundenorientierten Geschafts-

bereichen wichtige Quellen fir zukinftiges

Wachstum sehen. Traditionell waren

Vertrieb und Marketing bei Energieunter

nehmen eher zweitrangig, wahrend das

Hauptaugenmerk auf Exploration und

Produktion lag.

Allerdings gelangte man zunehmend zu
der Erkenntnis, dass die kundenorientierten
Geschéftsbereiche wie Tankstellen und
der Vertrieb von Schmierstoffen und
Kraftstoffen fir Flugzeuge und Schifffahrt
ein grolRes Potenzial flr Wettbewerbsvor
teile enthalten und flr BP ein bedeutendes
zweites Standbein darstellen.

BP entwickelt erstklassige Marketing-
und Vertriebskompetenzen und ist bestrebt,
diese Bereiche zu einer wesentlichen Quelle
fUr zuklnftiges Wachstum zu machen.

Im Oktober 2003 machten wir mit der

Grlndung der Sales and Marketing Academy,

in der Mitarbeitern der Marketing- und

Vertriebsabteilungen Schulungen angeboten

werden, einen groften Schritt auf diesem

Gebiet. Die Akademie flhrt jahrlich

Programme fir 1.000 Mitarbeiter durch.
Sie ist mit flhrenden Marketinginstituten

und Experten eine Partnerschaft zur

Erstellung einer Reihe von Lehrprogrammen

eingegangen, die fir die Geschéaftspraxis

relevant und extern anerkannt sind und
auf die spezifischen Bedurfnisse von BP
zugeschnitten werden:

2 Marketingexperten kénnen an dem
zweiwdchigen Marketing Excellence
Programm von BP teilnehmen, das von
BP Experten geleitet wird und fir 16
Studenten je Kurs ausgelegt ist. 2004

wird das Programm an einer Reihe von
BP Standorten in Australien, Russland,
Singapur, Stdafrika, Grof3britannien
und den USA durchgefuhrt.

2t Wir haben gemeinsam mit der Kellogg
School of Management ein Sales
and Marketing Leadership-Programm
entwickelt, das speziell auf Leiter
von Geschaftsbereichen und
Unternehmensfunktionen sowie deren
Management-Teams zugeschnitten ist.

2t Es werden im Bereich Marketing
und Vertrieb von BP Wahlfacher
angeboten, darunter Kundenbetreuung,
Produktmanagement und Preisbildung.

2 Ein Marketing- und Vertriebsportal
von BPF in dem das Marketing-Konzept
von BP vorgestellt wird, wird fir alle
Mitarbeiter als Online-Kurs entwickelt.

Diversity & Inclusion
Die Belegschaft von BP hat sich im Laufe
des vergangenen Jahrzehnts stark gewandelt.
Vor zehn Jahren waren die meisten unserer
Betriebe in GroRbritannien oder den USA
angesiedelt. Unsere Mitarbeiter waren
fast ausschlieRlich weiRer Hautfarbe und
mannlichen Geschlechts und kamen
traditionell aus der Olbranche. Heute sieht
dies ganz anders aus. Unsere Mitarbeiter
stammen aus einer Vielzahl von Staaten,
Kulturen, Rassen und Religionen. Immer
mehr Frauen suchen bei BP nach
Arbeits- und Aufstiegsmaoglichkeiten. Die
Unternehmen, die zu einem Bestandteil von
BP wurden, zum Beispiel Amoco, ARCO,
Castrol und Veba Oel, haben einen unter
schiedlichen Erfahrungsschatz und neue
Erkenntnisse in den Konzern eingebracht.
Es ist uns bewusst, dass sich Talent in
vielen Formen zeigen kann. Als Unternehmen



Zusammensetzung
des Topmanagements

Frauen

Mitarbeiter aus
anderen Léndern
als GroRbritannien
und USA

Uber

10.000

FUhrungskréfte der ersten
Managementebene,
die die Mehrheit unserer
Manager darstellen, haben an
einem umfassenden,
weltweiten
Fortbildungsprogramm
teilgenommen.

profitieren wir von der Wertschatzung
und Nutzung vieler Arten von Fertigkeiten
und Konzepten.

Daher suchen wir aktiv nach Mitarbeitern
mit neuen ldeen, neuen Fertigkeiten,
Begeisterung und der Fahigkeit, diese in
vielen verschiedenen geografischen und
kulturellen Kontexten in die Praxis umzu-
setzen. Um dies zu erreichen, mussen wir
versuchen, die besten Manner und Frauen
fur uns zu gewinnen und zu halten, was
bedeutet, dass wir in Bezug auf
Ausbildung, Alter, Religion, ethnische
Herkunft, Nationalitat, Behinderung und
sexuelle Orientierung die unterschiedlichsten
Menschen aufnehmen.

Wir unterscheiden zwischen , Diversity —
Vielfalt” und , Inclusion — Einbeziehung"
BP hat sich allein schon auf Grund seiner
Geschéftstatigkeit auf sechs Kontinenten
in Uber 100 Landern zu einem vielféltigen
Konzern entwickelt. Heute stellt , Einbe-
ziehung” die grofiere Herausforderung dar:
Es ist wichtig, den Mitarbeitern zu vermitteln,
dass sie geschatzt werden, und sie aufzu-
fordern, sich in einer Art und \Weise zu ver
halten, die jeden in die Lage versetzt, sein
volles Potenzial als Individuum und Mitarbeiter
voll auszuschopfen. Das heifdt, dass eine
Erweiterung der Perspektiven der Mitarbeiter
dahingehend stattfinden muss, dass die
unterschiedlichen Beitrage, die Mitarbeiter
verschiedener Herkunft leisten, anerkannt
und geschatzt werden. Dies ist nicht nur
unser Wunsch, sondern vielmehr ein
Geschaftsziel, das mit einem Programm
und spezifischen Aktivitaten verfolgt wird.

Im Rahmen dieses Programms:

22 werden Einstellungs- und

Beforderungsverfahren Uberprift

und gegebenenfalls abgeéandert,

um sicherzustellen, dass diese
integrierend und vorurteilsfrei sind,

2 werden Studien durchgefihrt, um
uns zu unterstUtzen, die Barrieren flr
eine bessere Einbeziehung zu verstehen
und zu Uberwinden,

2 werden innovative Mentorenprogramme
durchgeflhrt, bei denen langjahrige
Mitarbeiter jungen Mitarbeitern als
Mentoren zur Seite gestellt werden, um
flr einen Erfahrungsaustausch und neue
Ideen im Rahmen des , gegenseitigen
Mentorenprogramms” zu sorgen,

2 werden in so genannten , GenderSpeak -
Workshops die unterschiedlichen
Kommunikationsstile von Méannern und
Frauen am Arbeitsplatz erforscht,

2 werden Gespréache Uber kulturliber-
greifende Interaktionen angeboten,
um das Bewusstsein und Verstandnis
fur viele Regionen zu verbessern und
die Fahigkeit unserer Mitarbeiter
auszubauen, in den unterschiedlichen
Kulturen effizient arbeiten zu konnen,

22 wurden 2003 groRere Konferenzen
in den USA abgehalten, um mit
FUhrungskraften und ausgewahlten
Mitarbeitern Gber Rassenprobleme zu
diskutieren. Seit diesen Veranstaltungen
haben sich schatzungsweise 10.000
Mitarbeiter an einer strukturierten
Diskussion Uber dieses Thema beteiligt.
Es wurde ein Paket bestehend aus 30
unterschiedlichen Aktivitaten, Videos
und Diskussionsanleitungen geschnrt,
um die Teamleiter beim Umgang mit
. Diversity” in ihrem Land zu unterstUtzen.
2003 waren 49% der in Flhrungspositionen

tatigen Mitarbeiter (die 609 Top-Positionen

bei BP) entweder Frauen oder stammten
aus anderen Landern als Grof3britannien und

den USA bzw. gehorten einer Minderheit
in Grof3britannien oder den USA an. Damit
wurde unser Ziel von 40% Uberschritten.

Obgleich die jingsten Leistungen
vielversprechend sind, bleibt der Gesamtanteil
der Frauen und Mitarbeiter aus anderen
Landern als GroRbritannien und den USA
in der Konzernleitung relativ niedrig und
reflektiert nur allmahlich, aber daftr
kontinuierlich einen Wandel weg vom
traditionellen Olbranchenprofil.

Die Anzahl der Frauen in unserem
Topmanagement ist von 9% im Jahr 2000
auf 13% im Jahr 2002 und 15% im Jahr
2003 gestiegen, womit wir unser Ziel von
14% Uberschritten haben.

Die Anzahl der Mitarbeiter aus anderen
Landern als GrofRbritannien und den USA
in der Konzernleitung ist von 14% im Jahr
2000 auf 16% im Jahr 2002 und 18% im
Jahr 2003 gestiegen, womit wir unser Ziel
von 17% Uberschritten haben.

Die Anzahl der Mitarbeiter aus Minder
heiten in GroRbritannien und den USA
in der Konzernleitung ist von 3% im Jahr
2002 auf 4% im Jahr 2003 gestiegen,
womit wir unser Ziel erfillt haben.

Mit der Zeit sollte die Zusammensetzung
des Topmanagements das Potenzial zum
Ausdruck bringen, das wir bei der Einstellung
von Hochschulabsolventen erreichen. 2003
wurden 41% weibliche Studienabganger
eingestellt und 40% der neu eingestellten
Mitarbeiter kamen aus anderen Landern als
Grofsbritannien und den USA.
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BP weltweit

Seit 1998 hat BP die Starken mehrerer
Vorgdngerunternehmen in einem gemeinsamen
Unternehmen vereint. Dieses Diagramm zeigt
unsere Standorte, darunter Raffinerien,
Chemiewerke, OI- und Gasfelder (einschlieRlich
deren Erschlief3ung) Ende 2003.

24 BP Nachhaltigkeitsbericht 2003

B Grof3britannien
 Ubriges Europa
“ USA

© Ubrige Welt

® Erdgas

® Solarenergie
® Raffinerie

® Petrochemie

@ Neue Profit-Center des Bereichs
Exploration und Produktion
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2.BP und die Umwelt
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Herkunft der Treibhausgase (in Millionen Tonnen — Mio. t)

22 Weltverbrauch fossiler Brennstoffe* In 50 Jahren kdnnten sich diese Emissionen
verdoppeln. Unseres Erachtens kdnnen MaRRnahmen zur Reduktion dieser
Emissionen ergriffen werden, um das Schadstoffniveau im Jahr 2050 auf dem
heutigen Stand zu halten und schweren Schaden vorzubeugen.

BP Produkte’ Die Kraftstoffe und anderen Produkte, die wir vertreiben, tragen
jahrlich mit 5% zu den weltweiten Emissionen bei. Wir bemihen uns standig
darum, diese Produkte umweltvertréaglicher zu gestalten.

22 BP-eigene Produktionsstatten' Es ist unser Ziel, die Emissionen durch Effizienz,
Innovation und Energiemanagement zu minimieren.

* International Energy Annual 2001, US Energy Information Administration.
T BP Daten 2003.



Klimawandel — Unser Ansatz, unsere Erfolge

Die Aussicht auf einen bevorstehenden Klimawandel ist eine Heraus-
forderung, der wir uns stellen missen, wenn wir unserem Ziel gerecht
werden wollen, ein nachhaltiges Unternehmen in einer nachhaltigen Welt
zu sein. In diesem Abschnitt des Berichts gehen wir auf die Ansichten

und Erfolge von BP ein.

Die Treibhausgase funktionieren wie eine
Warmedammung, ohne die es auf der

Erde um 33° C kalter wére. Die Treibhaus-
gaskonzentration ist von schatzungsweise
280 ppm (Teile pro Million) vor der industriellen
Revolution auf heute 370 ppm gestiegen.
Wahrenddessen hat sich die Erdoberflache
im 20. Jahrhundert um rund 0,6° C erwarmt,
und das IPCC (Intergovernmental Panel

on Climate Change, Zwischenstaatlicher
Ausschuss fir globalen Klimawandel) kam
zu dem Schluss, dass die Temperaturen

in unserem Jahrhundert zwischen 1,4° C
und 5,8° C steigen konnten.

Inzwischen wird weltweit eingestanden,
dass der Klimawandel mit menschlichen
Aktivitaten zusammmenhangen kénnte. Der
Klimawandel ist wahrscheinlich eine Folge
der veranderten Bodennutzung u.a. durch
Abholzung und neue Formen der Land-
wirtschaft sowie des Einsatzes von Kohlen-
wasserstoffen wie Kohle, Ol und Erdgas
zur Versorgung von Kraftwerken, Industrie,
Transport und Haushalten mit Energie.

1997 erklarte der BP Group Chief Executive
Lord Browne in einer Rede an der Stanford
University, Kalifornien, dass BP das Problem
als moglicherweise schwerwiegend ansehe
und vorbeugende MalRnahmen gerechtfertigt
seien. BP gab daraufhin ein Ziel fir 2010
bekannt — dass die durch die eigenen
Produktionsstatten verursachten Treibhaus-
gasemissionen 10% unter den Emissionen
von 1990 liegen sollen.

BP erreichte dieses Ziel Ende 2001 und
damit neun Jahre vor dem genannten Termin.
DarUber hinaus stieg durch die Steigerung
der Wirtschaftlichkeit, die Anwendung
technologischer Innovationen und ein
verbessertes Energiemanagement der
Kapitalwert des Konzerns um rund US$ 650
Mio. So hat BP beispielsweise eine der
niedrigsten Gasabfacklungsquoten der
Olbranche. Dabei handelt es sich um das
Verbrennen des Uberschissigen Erdgases,
das zusammen mit Ol gefordert wird,
fur das es jedoch keinen Markt gibt.

BP hat sich dann fir 2012 ein neues Ziel
gesetzt. Obwohl in einigen Jahren unsere
Treibhausgasemissionen steigen kénnen,

wollen wir unsere Nettoemissionen bis
2012 auf dem Niveau von 2001 halten.
Wir rechnen damit, dass durch die
fortgesetzte Steigerung der Energieeffizienz
und die Reduktion der Gasabfacklung rund
die Halfte aller unserer Emissionszuwachse
eliminiert werden kann. Ferner planen wir,
die andere Hélfte auszugleichen, indem
wir die Emissionen der von uns vertriebenen
Produkte senken.

Letztere betragen derzeit etwa das
15-fache der in unseren Produktionsanlagen
freigesetzten Emissionen. BP produziert
umweltschonendere Produkte, die effizienter
genutzt werden konnen, z.B. schwefelfreien
Dieselkraftstoff und verfllssigtes Erdgas,
auch wenn dies haufig energieintensivere
Produktionsprozesse erforderlich macht.

2003 haben wir die Analyse dieser
Probleme fortgesetzt. Im November legte
Lord Browne die Ergebnisse unserer
neuesten Uberlegungen und Untersuchungen
zum Klimawandel vor.

Auch wenn es immer noch Unklarheiten
gibt, glauben wir, bei unserer Geschafts-
planung und unserer langfristigen Unter
nehmensstrategie von der Stabilisierung der
Treibhausgaskonzentrationen in der
Atmosphare im Bereich von 500 bis 550 ppm
ausgehen zu kénnen. Wir kénnten uns
also darauf konzentrieren, die Emissionen
auf einen Umfang zu reduzieren, bei dem
wissenschaftlichen Annahmen zufolge
ernsthafte Schaden an der Umwelt
vermieden werden koénnten, und die
Gesellschaft trotzdem mit der notwendigen
Energie versorgen. Diese Situation
kann sich mit dem Fortschritt der
wissenschaftlichen Erkenntnisse andern.

Die Welt muss daher abwagen zwischen
der steigenden Energienachfrage und deren
erheblichen negativen Auswirkungen auf
die Umwelt. Die weltweiten Emissionen
aus Kohlenwasserstoffverbrauch, die jahrlich
derzeit bei 24 Milliarden Tonnen (bzw. Giga-
tonnen) Kohlendioxid liegen, kénnten sich im
Laufe der kommenden 50 Jahre verdoppeln.
Ein wichtiger Schritt zur Stabilisierung
der Treibhausgaskonzentrationen in der
Atmosphare bei 500 bis 550 ppm ware eine

Umkehrung dieses Trends, so dass die
Emissionen im Jahr 2050 auf dem heutigen
Niveau sind.

Auf welche Weise kann dies erreicht
werden? Experten der Universitat Princeton
haben eine Reihe von Alternativen vorgelegt,
von denen jede einen Emissionsabbau
um jahrlich rund eine Milliarde Tonnen
Kohlenstoff (entspricht in etwa 3,5 Milliarden
Tonnen Kohlendioxid) ermdglichen wirde.
Diese MalRnahmen koénnten sofort eingeleitet
werden und gemeinsam bis 2050 das
Anwachsen der Emissionen in Grenzen
halten (siehe Diagramm auf Seite 28).

Mehrere der Alternativen sind mit der
BP Geschéftsstrategie vereinbar. So konnte
beispielsweise die Lieferung von mehr
Erdgas nach China aus dem ostsibirischen
Kovytka-Feld die Zunahme des Kohlen-
dioxidausstofses um 120 Mio. t senken,
wenn Kohlekraftwerke entsprechend vom
Netz genommen wiirden.

Alle von Princeton kommenden Alter
nativvorschlage wirden den gemeinsamen
Einsatz der Regierungen und Industrie-
unternehmen erfordern, um sie in
entsprechendem Umfang umsetzen zu
kénnen. Dartber hinaus kdénnen verschiedene
Industriebereiche zusammenarbeiten,
um neue kohlenstoffarme Losungen auf
den Markt zu bringen.

BP kann hier einen wertvollen Beitrag
leisten, da wir bereits in einigen von der
Universitat Princeton vorgeschlagenen
Bereichen aktiv tatig sind: Wir produzieren
und vermarkten zunehmend mehr Gas,
arbeiten an der Kohlenstoffsequestration,
an saubereren und wirtschaftlicheren
Kraftstoffen und vermarkten Solarenergie.

Unseres Erachtens konnen auch
Regierungen und internationale
Organisationen ihren Beitrag leisten,
indem sie Entwicklungslandern den
Zugang zu umweltfreundlicheren
Energien erleichtern und dadurch einen
kostenglinstigen Emissionsabbau in den
Industrielandern erreichen. So eignen
sich beispielsweise Treibhausgasemissionen
besonders gut flr den nationalen oder
internationalen Handel, da es um die
Verminderung der weltweiten Emissionen
geht. Wenn eine ,,gemeinsame Wahrung”
fir Emissionen gefunden werden kann, wird
dies verschiedene Wege zum weltweiten
Emissionsabbau ermdglichen, die auf einer
gemeinsamen Basis bewertet werden
koénnen. BP hat den Einsatz von Markt-
mechanismen, darunter den Emissionshandel
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Stabilisierung der globalen Emissionen

Differenz
7 GT/Jahr

Gaskraftwerken.

Kohlenstoffemissionen (Gigatonnen pro Jahr-GT/Jahr)
~
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o In die Atmosphére
abgegebenes CO,

2000
= Stabilisierung

und den Clean Development Mechanism,
aktiv gefordert. BP hat dazu beigetragen,
das aktuelle Emissionshandelssystem in
GroRbritannien zu entwickeln, an dem der
Konzern auch teilnimmt, und engagiert sich
ebenso fir das EU-Handelssystem, das
2005 beginnen soll, wie fur verschiedene
Selbstverpflichtungsmodelle in den USA.

Emissionen aus eigener Produktion
Die direkten Treibhausgasemissionen aus
BP Anlagen beliefen sich 2003 auf 83,4
Mio. t, was verglichen mit 82,4 Mio. t fur
2002 einem Gesamtanstieg um rund
1 Mio. t entspricht. Wenn wir die
Emissionen der Anlagen einbeziehen
wdrden, die wir 2003 verkauft haben, hatten
wir — auf Basis derselben Anlagen — einen
Anstieg um 1,4 Mio. t zu verzeichnen.
20083 investierten wir in MaRnahmen zur
Steigerung der Energieeffizienz, durch die
wir in unseren Anlagen Direktemissionen
von 1,4 Mio. t abbauen konnten. Ohne diese
MafRnahmen hatten wir aufgrund unserer
Expansion 2,8 Mio. t Emissionen freigesetzt.
Wir haben uns zum Ziel gesetzt, rund
50% unserer selbsterzeugten Emissionen
zu vermeiden, indem wir uns weiter
auf die Steigerung von Energieeffizienz
und -erhalt konzentrieren. Nach zwei
Jahren koénnen wir sagen, dass wir uns
auf dem richtigen Weg befinden. Seit
2001 wurden rund drei Viertel unseres
realen Emissionsanstiegs von 4,4 Mio. t
in unseren Betrieben durch eine tat-
sachliche nachhaltige Reduktion um
3,3 Mio. t ausgeglichen.
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== Emissionsanstieg

2050

.- Experten zufolge kdnnten sich die Treibhausgasemissionen in 50 Jahren
verdoppeln, wenn keine Mafnahmen ergriffen werden (siehe ,Emis-
sionsanstieg” im Diagramm). Allerdings haben Forscher der Universitat
Princeton, USA, eine Reihe von MalRnahmen vorgeschlagen (siehe Keile
rechts oben im Diagramm), die die jahrlichen Emissionen jeweils um eine
Milliarde Tonnen Kohlenstoff (entspricht in etwa 3,5 Milliarden Tonnen
CO,) senken kdnnten. Insgesamt kdnnten durch diese Mafinahmen die
Emissionen im Jahr 2050 auf dem heutigen Niveau gehalten und damit
eine Stabilisierung der Treibhausgase in der Atmosphare sichergestellt
werden. Einige praktische Beispiele fur diese MalRnahmen:

it Ersatz von Kohle durch Erdgas mit Hilfe von rund 1.400 neuen grofden
2 Verdopplung der Kraftstoffeinsparung bei potenziell zwei Milliarden

Kraftfahrzeugen weltweit bis 2050 von 30 mpg (miles per gallon,
gefahrene Meilen pro Gallone Kraftstoff) auf 60 mpg.

2 Groldere Zuwachse bei den erneuerbaren Energien durch Steigerung
der Solarkapazitdt um das 1.000-fache oder der Windenergiekapazitat

um das 70-fache.

Seit 2001 haben wir unsere Ol-

und Gasproduktion stetig ausgeweitet.

Die in unseren Raffinerieprozessen

eingesetzten Kraftstoffmengen und

unsere Chemieproduktion sind gestiegen.

Wir kénnen dieses Wachstum mit unserem

Emissionsanstieg vergleichen, um

unseren direkten Treibhausgasausstof$ je

Produktionseinheit gemessen in Tonnen

CO,-Entsprechung (CO,e) je produziertem

Barrel, je nach Raffineriedurchsatz oder

Produktionsmengen zu berechnen (t/kt).

2003 erreichten wir im Vergleich zu 2001:

2 einen Rickgang um 11% von 24,9
auf 22,2 Tonnen je CO,e/mboe*
bei Exploration und Produktion,

iz einen Rickgang um 4,6% von 1.064 auf
1.015 Tonnen je CO,e/uEDCT im Bereich
Verarbeitung und Vertrieb,

2 einen Anstieg um 2,4% von 528 auf 540
Tonnen CO,e/kt im Bereich Petrochemie.
Die signifikante Verbesserung im

Bereich Exploration und Produktion

reflektiert die anhaltende Reduktion bei

der Gasabfacklung und Entliftung in

Emissionen aus dem Endverbrauch
von BP Produkten

Millionen Tonnen CO,

Kohle (Geschaft 2003 verkauft) 15
Kraft- und Schmierstoffe 590
Gas 610
Chemie (unter Einsatz von

Brennstoffen hergestellt) 83
Summe 1.298

unseren Produktionsanlagen. Die Anderung
im Raffineriebereich beruht auf dem
verbesserten Energieeinsatz, obwohl unsere
Anlagen fir die Herstellung saubererer
Kraftstoffe mit groRerem Energieaufwand
aufgerUstet werden mussten. Der Anstieg
im Petrochemiebereich geht auf Portfolio-
anderungen zurlick, zum Beispiel den Kauf
der zwei energieintensiven Ethylen-Cracker
in Europa.

Wir haben flr Verbesserungen der
Energieeffizienz eine zusatzliche Investition
in Hohe von US$ 350 Mio. Uber die
kommenden flnf Jahre vorgesehen, so
dass unsere Geschéftsbereiche Zugang
zu den besten verfligbaren Technologien
haben. In dieser Zeit werden wir in allen
Geschaftsbereichen eine grolRe Anzahl
kleiner Projekte statt einer kleinen Anzahl
von GroRRprojekten durchfiihren. Wir
konzentrieren uns dabei auf zwei Bereiche:
Auf die Bewertung und Verbesserung der
Leistung unserer Anlagen und auf gezielte
Investitionen, wenn eine neue Technologie
dem Geschaft zugute kommen und die
Rentabilitat steigern kann.

Durch Produkte verursachte Emissionen
2003 haben wir die Treibhausgasemissionen
aus unseren Produkten mengenmaRig
bestimmt und ein neues Verfahren getestet,
mit dem wir den Beitrag umweltschonen-
derer Produkte zum Emissionsabbau
feststellen kdnnen.

* mboe —Tausend Barrel Olaquivalent.

T In der Raffineriebranche wird Utilized Equivalent
Distillation Capacity (uEDC) weltweit als
Produktionskennzahl verwendet.



Unter der Annahme, dass unsere
Produkte vollstandig verbraucht und in CO,
umgewandelt werden, ergabe sich bis Ende
2003 eine Emission von 1.298 Mio. t aus
dem Endverbrauch der von uns verkauften
Produkte. Diese Zahl entspricht dem
15-fachen der Gesamtemissionen unserer
Produktionsanlagen. Die Emissionen aus
den verkauften Produkten liegen héher
als die Emissionen aus dem von BP
geforderten Ol und Gas, da BP betréchtliche
Mengen Ol und Erdgas im Raffinerieprozess,
zur Weiterverarbeitung und fir den
Vertrieb aufkauft.

Wir stellen uns der Herausforderung,
die steigende Nachfrage nach Energie
durch Produkte zu decken, die weniger
negative Auswirkungen auf das Klima der
Erde haben. Wir haben einen guten Anfang
gemacht. So haben wir beispielsweise
unseren Gasabsatz seit 1998 mehr
als verdoppelt. Unsere Kapazitaten zur
Herstellung sauberer Kraftstoffe Ubersteigen
die gesetzlichen Anforderungen auf allen
Markten, in denen BP Raffinerien
besitzt. Darliber hinaus haben wir unser
Solargeschaft ausgebaut und in den ver
gangenen vier Jahren unseren Umsatz von
32 Megawatt (MW) auf 71 MW gesteigert
(siehe Seite 33-34). Wir sind der Ansicht,
dass diese Produkte bereits jetzt einen
positiven Beitrag zu der schwierigen Auf-
gabe der Stabilisierung der Treibhausgas-
konzentrationen in der Atmosphaére leisten.
Wir haben uns nun vorgenommen, diesen
Beitrag quantitativ zu messen.

2003 testeten wir eine prototypische
Methode zur quantitativen Bestimmung der
Emissionsminderung bei einigen unserer
Produkte. Statt ein Ziel fir die Minderung
aller Produktemissionen festzulegen,
haben wir diesen Weg eingeschlagen,

da wir sonst die Herstellung von Produkten
einschranken mussten, die dkologische
Vorteile haben. Mit diesem Learning-by-
Doing-Konzept wollen wir nachweisen,
dass die Mafinahmen von BP einen echten
Beitrag zur Reduzierung der globalen
Emissionen leisten und ein Ausgangspunkt
flr die Erfullung des Stabilisierungsziels
sein kénnen. Der Prozess befindet sich
noch in der Pilotphase, da sich die Losung
zahlreicher Probleme in diesem Zusam-
menhang als extrem schwierig erwiesen
hat. Eine schwierige Frage ist zum Beispiel,
welche Alternativen zur Verfligung stehen,
wenn keine BP Produkte eingesetzt
werden. Wir diskutieren das Programm mit
einer Reihe von Interessenvertretern und
Experten, um zu untersuchen, wie die
Grundsatze auf breiter Basis angewendet
werden konnen.

Wir glauben aber, dass wir uns nun
einem praktikablen System né&hern. Der
Prozess wurde bislang an einer Reihe
von BP Produkten getestet, zum Beispiel
an Solarzellen und Schmierstoffen. Die
vorlaufigen Ergebnisse lassen darauf
schlieRen, dass der Absatz von BP Solar
zellen 2003 dazu beitragen wirde, die
CO,-Emissionen wahrend ihrer Lebens-
dauer um rund 0,5 Mio. t zu senken,
wahrend kraftstoffsparende Schmierstoffe
die Emissionen allein 2003 um rund 0,8
Mio. t reduziert haben.

Wir wollen das neue System 2004 an
einer breiteren Produktpalette testen und
die Ergebnisse Anfang 2005 ver6ffentlichen.
Im Laufe der nachsten zwei Jahre werden
wir fUr derartige Emissionsreduktionen eine
Datenbank anlegen. Unseres Erachtens wird
das System in vielen Bereichen anwendbar
sein, anfanglich durch die mengenmalige
Bestimmung der Reduktionen, was

rund 50% zu unserem Ziel beitragen
wird, unsere Nettoemissionen bis 2012
auf dem Niveau von 2001 zu halten.
Weitere Informationen hierzu sind unter
www.bp.com/environment erhéltlich.

Forschung

Wissenschaftliche Hochstleistungen sind
flr die Bewaltigung des Klimawandels von
wesentlicher Bedeutung. Aus diesem Grund
begrifien wir Forschung, die uns bei der
kiinftigen Ausrichtung unseres Geschafts
und beim Verstandnis des Klimawandels
weltweit behilflich sein kann. So wie

wir Uber die Stabilisierung der Treibhaus-
gaskonzentrationen in der Atmosphare
durch unsere Zusammenarbeit mit der
Universitat Princeton informiert haben,
erwarten wir auch von anderen flihrenden
Forschungseinrichtungen Entscheidungs-
hilfen fir die Zukunft. So haben wir
beispielsweise mit der Universitat Stanford,
USA, einen Dreijahresvertrag in Hohe

von US$ 2 Mio. Uber ein breit angelegtes
Forschungsprogramm zur Untersuchung
der politischen Aspekte moderner
Energiemarkte geschlossen.

Unsere Plane dirfen sich grundsétzlich
nicht allein auf Faktoren wie OI- und
Gaspreisprognosen stlitzen, sondern missen
auch die potenziellen Auswirkungen auf
den Klimawandel berlcksichtigen. Unsere
Zusammenarbeit mit der Universitat
Princeton, die auch unter der Bezeichnung
Carbon Mitigation Initiative (CMI) bekannt
ist und die wir gemeinsam mit Ford unter
stlitzen, hat das Ziel, anhand fortschrittlicher
Modelltechniken Erklarungsversuche zu
liefern. Seit ihrer Grindung vor drei Jahren
hat die CMI unter Wissenschaftlern, an
Universitaten, in der Industrie und bei
Regierungen einen hervorragenden Ruf

Wir stellen uns der Herausforderung,

die steigende Nachfrage nach Energie durch
Produkte zu decken, die weniger negative
Auswirkungen auf das Klima der Erde haben.
Wir haben einen guten Anfang gemacht.
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bei der Identifizierung technologischer
Anwendungen im Umgang mit dem
Klimawandel erlangt.

Eine wichtige Alternative fur den
Emissionsabbau ist unter anderem die
Ruckgewinnung und Lagerung von CO,.
Insbesondere wird die sichere Entsorgung
von CO, eine entscheidende Rolle spielen,
wenn die Brennstoffzellentechnologie auf
Erdgasbasis ihr Potenzial zur Reduktion von
Treibhausgasemissionen entfaltet. BP steht
bei der Unterstltzung der Forschung in
diesem Bereich an vorderster Front. 1999
riefen wir das Carbon Capture Project (CCP)
ins Leben — das erste groRRe Industrie-
projekt zur Entwicklung von Technologien
fur die Aufnahme und Lagerung von
Kohlendioxid. 2004 werden wir die Tech-
nologie im Rahmen unseres In Salah-
Projekts in Algerien erstmals zum Einsatz
bringen, dem weltweit ersten Projekt
dieser Grofkenordnung in einem in
Produktion befindlichen Gasfeld.

Ferner fordern wir ein Flinfjahresprogramm
des Imperial College London, das Verbrauch
und Speicherung von Energie in Geb&uden
sowie Maoglichkeiten kinftiger Energie-
versorgung von Gebauden untersucht.

Die Treibhausgasemissionen werden
voraussichtlich gerade in Landern mit
schnellem Wirtschaftswachstum stark
ansteigen. Daher ist es unserer Ansicht
nach von entscheidender Bedeutung,
wie kohlenstoffarme Technologien in
diese Lander integriert werden konnen.
. Clean Energy: Facing the Future’
unser bahnbrechendes Forschungsprojekt
mit der Chinese Academy of Sciences und
der Universitat Tsinghua, ist ein US$ 10
Millionen umfassendes
Zehnjahresprogramm,
das nun in das dritte Jahr geht. Mit
Hilfe dieses Programms wollen wir
dazu beitragen, die Auswirkungen
umweltvertraglicher Energietechniken
fir China und den Rest der Welt besser
zu verstehen. Im Juli haben wir das
Tsinghua BP Clean Energy Research
and Education Centre mit einem
Anfangsbudget von US$ 500.000 offiziell
eroffnet. In Tsinghua wurde u.a. bereits
eine internationale Konferenz tber Chinas
Wege zur Nutzung der Kohlevergasung
mit Kohlenstoffsequestration zur
Herstellung von Wasserstoff und sauberen
Kraftstoffen organisiert.

Unsere grofRten Emissionssteigerungen ergaben sich 2003

aus der Expansion unseres Geschafts:

2 InTrinidad errichteten wir eine neue Anlage zur Erdgasverflissigung.
Dies flihrte zu einem Emissionsanstieg von Gber 650.000 t.

it Zwei neue Gaskraftwerke in Bilbao, Spanien, und Great Yarmouth,
GroRbritannien, erzeugten eine Steigerung um tber 800.000 t.

¢ Es wurden 450.000 t Neuemissionen an unseren Petrochemie-
Standorten gemessen, was auf die Errichtung neuer Werke in
Fernost und unsere Expansion in Deutschland zurlickzuflihren ist.

Direkte Treibhausgasemissionen (Mio. t CO,-Aquivalent)

0 20 40 60 80 100
Die groRten Emissionsminderungen ergaben sich 2003

u.a. bei folgenden Projekten:

2 Unsere Anlage in Trinidad verringerte ihre Emissionen um tber
460.000 t durch Aufriistung der Kompressoren zur Verringerung der
Dichtungs- und Entltftungsverluste. Die Coryton-Raffinerie in Grof3-
britannien, die Pilotanlage fir die BP Energiemanagementinitiative
EnManage', baute ihre Emissionen kostenneutral um 40.000 t ab,
indem sie sich starker auf die Uberwachung und die betrieblichen
Prozesse konzentrierte.

:t Unsere Explorations- und Produktionsanlagen an Land in den USA
reduzierten ihre Emissionen um 144.000 t durch den Ausbau der
Bohrlochautomation zur Verringerung der Abblasungen.

:t In Lavéra, Frankreich, wurden 16.000 t Kohlendioxid aus einer Anlage
zur Herstellung von Wasserstoff komprimiert, abgekuhlt und im
Rahmen einer Kooperation mit dem Gasprodukthersteller Messer
verkauft.

3 In unserer Raffinerie in Whiting, USA, wurde Ol als Brennstoff durch
Erdgas ersetzt, wodurch die Emissionen um 62.000 t pro Jahr gesenkt
werden konnten.

Direktemissionen entstehen an den BP Standorten aus der Erzeugung von Warme
und Strom. Die Angaben zu unseren direkten Emissionen fir 2002 und 2003
enthalten nun auch die deutschen Betriebe von Veba Oel, die wir 2002 Gbernommen
haben (wodurch 4,1 Mio. t zu den 2002 und weitere 1,5 Mio. t zu den Emissionen
von 2003 hinzukamen). Durch Ubernahmen und Verkaufe von Betriebsteilen stiegen
die Emissionen 2002 insgesamt um 2,2 Mio. t bzw. sanken 2003 um weniger als
0,4 Mio. t. Die Zahlen fir Emissionen stehen uns fir TNK-BP noch nicht zur Verfligung,
da die Systeme fir die Erfassung der Treibhausgasdaten noch nicht installiert wurden.

T EnManage ist ein eingetragenes Warenzeichen von Enviros Consulting Limited.
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Nachhaltiger Transport

Der Transport stellt fUr die Gesellschaft eine besondere Herausforderung
dar. Die Menschen wollen auf die ihnen durch Kraftfahrzeuge, Flugzeuge
und Eisenbahnen zur Verfligung stehende Mobilitat nicht mehr verzichten.
Sie mdchten, dass ihre Produkte per Lastwagen, Lieferwagen und Motor
rad ausgeliefert werden. Allerdings sucht die Gesellschaft zunehmend nach
Wegen, die Umweltkosten des Transports zu senken.

Die kontinuierlich steigende Nachfrage nach
Transporten kommt durch die wachsende
Fahrzeugnutzung deutlich zum Ausdruck.
1920 gab es weltweit rund sieben Millionen
Kraftfahrzeuge. 1960 belief sich diese Zahl
bereits auf rund 60 Millionen und im Jahr
2000 wurden rund 675 Millionen Fahrzeuge
registriert. Den Prognosen zufolge wird die
Gesamtzahl bis 2020" eine Miilliarde erreichen.
Obgleich sich das Design und die Kosten
flr Automobile und andere Kraftfahrzeuge
im Laufe des letzten Jahrhunderts stark
geandert haben, bleibt ein gemeinsamer
Faktor bestehen: Die grofse Mehrheit der
Autofahrer nutzt nach wie vor einen Benzin-
oder Dieselverbrennungsmotor. Bei einem
Teil der Emissionen dieser Motoren handelt
es sich um Treibhausgase, wahrend andere
Emissionen wie Kohlenmonoxid und Abgase
die lokale Luftqualitat beeintrachtigen.
Wieder andere Emissionen, beispielsweise

Stickstoffoxide, haben negative Auswirkungen

auf globaler und lokaler Ebene.

Auch wenn der Transportsektor insgesamt
flr rund 25% der globalen Treibhausgas-
emissionen verantwortlich ist, nehmen die
Emissionen insbesondere im Stralenverkehr
rapide zu. Die Luftqualitat dirfte besonders
in Entwicklungslandern in absehbarer Zukunft
ein dringliches Problem bleiben.

In den ersten Jahren des 21. Jahrhunderts
ist es daher entscheidend, im Mobilitats-
bereich nachhaltigere Losungen zu
entwickeln und umzusetzen. Fir BP ist
dies insbesondere in Zusammenhang mit
unseren Anstrengungen zur Bekdmpfung
des Klimawandels relevant, da die
Emissionen aus den von uns vertriebenen
Produkten 15-mal héher liegen als die
Emissionen unserer Produktionsanlagen.

Bei der Suche nach Wegen, die Trans-
portnachfrage mit der Umweltproblematik
in Einklang zu bringen, wurden vier
unterschiedliche Ansatze ausgearbeitet:
2t Verbesserung der Fahrzeug- und Kraft-

stoffeffizienz, der Fahrstrecke je Einheit

verbrauchten Kraftstoffs.

22 Entwicklung von Kraftstoffen, die
geringere Emissionsmengen produzieren.

2 Reduzierung der Gesamttransport-
nachfrage.

2 Verbesserung der Transporteffizienz
beispielsweise durch verstarkte Ver
lagerung des privaten Verkehrs auf
offentliche Transportmittel.

Beim Versuch, diese Losungen umzu-
setzen, mUssen Energieunternehmen,
Wissenschaftler und Politiker jedoch die
Gesamtauswirkungen auf die Lebensdauer
der Kraftstoffe berlcksichtigen. So muss
beispielsweise die Senkung der Emissionen
beim Endverbraucher zu den steigenden

Emissionen in der Raffinerie, in denen der
Kraftstoff produziert wird, in Relation
gesetzt werden. Dies bezeichnet man als
Well-to-Wheels"-Analyse (,Von der Quelle
bis zur Anwendung”).

Die nachhaltigste Mobilitatslésung, die
unseres Wissens technisch durchfihrbar ist,
ist die Nutzung von kohlenstofffreiem oder
neutralem Wasserstoff fir den Einsatz in
einem Brennstoffzellenmotor. Allerdings
miussen noch eine Reihe von Hindernissen
Uberwunden werden, bevor Wasserstoff
in groflem Umfang marktféhig ist.

Obwohl BP bei Tests von Wasserstoff-
l[6sungen weiterhin fiihrend ist, arbeiten
wir auch an einer Reihe kurzfristiger
Mafnahmen, die die negativen Auswirkungen
der derzeitigen Transportsysteme auf die
Umwelt mildern.

:: Die BP Cleaner Fuels Strategy hat zum Ziel,
die lokale Luftqualitat zu verbessern. Sie
hat in 119 Stadten von Atlanta bis Zrich
und von Perth bis Paris zur Einfihrung
umweltschonenderer Alternativen zu den
bestehenden Kraftstoffen gefihrt. Wir
stehen bei der Entwicklung schwefelarmer
und schwefelfreier Kraftstoffe in Europa
und den USA an vorderster Front. Der Trend
zu schwefelfreiem Benzin und Diesel
ermdglicht die Entwicklung fortschrittlicher
Fahrzeugtechnologien, die weiter dazu
beitragen werden, Emissionen wie Stick-
oxide und Abgase zu kontrollieren.

22 BP Ultimate, das 2003 in vielen Landern
eingeflhrt wurde, ist ftr BP ein grof3er
Schritt zur Entwicklung einer neuen
Generation moderner Kraftstoffe.

22 Wir arbeiten mit mehreren Partnern
zusammen, um die nachste Generation
von Biokraftstoffen auf den Markt zu
bringen. Diese Kraftstoffe erzielen eine
Emissionsreduktion auf ,Well-to-WWheels"-
Basis, denn sie werden aus Getreide, Holz,
Bioabféllen und anderen aus extensivem
Anbau stammenden und biologischen
Rohstoffen sowie unter Einsatz
energieeffizienter Prozesse hergestellt.

" Global Truck and Car Forecast, J D PowerLMC,
4. Quartal 2003.
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2 In unserem Schmierstoffgeschaft hat Ein weiterer 6kologischer Vorteil BP legt den Schwerpunkt auf stadtische

Castrol kraftstoffsparende Schmierstoffe besteht darin, dass Ultimate Diesel das Pilotprojekte, um die technischen und
fur PKW und LKW entwickelt. Unser Motorengerausch um durchschnittlich 15% wirtschaftlichen Aufgaben der unterschied-
Schmierstoff Castrol Elixion fur LKVV- und bei manchen Modellen sogar um 58% lichen Produktions- und Vertriebsmaoglich-
Dieselmotoren liefert eine garantierte bzw. 4 dB reduziert, was vergleichbar ist keiten einschatzen zu konnen.
Verbesserung der Kraftstoffeffizienz um 4%.  mit dem Gerduschpegel eines Lieferwagens i Im Rahmen des CUTE Wasserstoffbus-
Darlber hinaus arbeiten wir gemeinsam verglichen mit einer Luxuslimousine. Projekts (Clean Urban Transport for
mit unseren Kunden an einer Reihe von Europe), das teilweise von der EU-
Initiativen zur Reduzierung der Treibhaus- Wasserstoff Kommission finanziert wird, werden
gasemissionen: Wasserstoff hat als nachhaltiger, umwelt- 2004 wasserstoffbetriebene
2 Unser Fleet Performance Management schonenderer Kraftstoff grof3es Potenzial. Nahverkehrsbusse an européische
Beratungsservice ist bei der Reduzierung Er ist reichlich vorhanden, und bei einem Stadte geliefert. BP liefert in London,
des Kraftstoffverbrauchs und der Einsatz in Brennstoffzellenmotoren entsteht Barcelona und Porto die Infrastruktur
Optimierung der betrieblichen Leistung als Emission lediglich Wasser. Allerdings fur die Betankung; in Stuttgart und
mittlerer bis grofker kommerzieller Flotten st seine Verwendung mit einer Vielzahl Hamburg bietet BP den Kooperations-
behilflich. Bis Ende 2003 beteiligten sich praktischer und wirtschaftlicher Hindernisse partnern technische Unterstltzung.
LKW-Flottenbetreiber in Grof3britannien, verbunden. Wasserstoff ist Uberall auf der Dartber hinaus liefern wir im Rahmen
Frankreich, den Benelux-Staaten und Welt zu finden — es ist das H in H,0O eines Begleitprojekts in Perth,
Deutschland an dem Programm. Wir planen,  (Wasser) und in CH, (Erdgas) — doch liegt er Australien, Wasserstoff und die Infra-
es 2004 auch auf die USA auszudehnen. stets in Verbindung mit anderen Stoffen vor. struktur fir Wasserstofftankstellen.

2 Unser Global Choice Programm in
Australien ermoglicht es Unternehmen,
ihre durch Kraftfahrzeuge verursachten
Treibhausgasemissionen durch Finanzierung
von Kohlendioxidbekampfungsprogrammen
auszugleichen. Diese Projekte, die die
Behandlung von Deponiegasen und den
Betrieb einer Mllverarbeitungs- und
Wiederaufbereitungsanlage nach dem
neuesten Stand der Technik beinhalten,
sind noch von unabhéngigen Stellen zu
prifen und zu zertifizieren.

BP Ultimate

2003 wurde eine neue Kraftstoffgeneration
mit der Bezeichnung BP Ultimate eingefihrt,
die fir mehr Leistung und weniger Umwelt-
belastung steht. BP Ultimate, das derzeit

in GroRbritannien, Griechenland, Spanien,
Australien und (unter der Bezeichnung Amoco
Ultimate) in den USA erhéltlich ist, liefert
mehr Leistung und verbessert die Reinigung
von Motorventilen und Einspritzdisen, was

den Schadstoffausstof$ reduziert. WWenn Um Wasserstoff als Kraftstoff zu nutzen, 22 In Singapur errichten wir zwei \Wasser-
alle Autofahrer in GroRRbritannien auf BP muss er abgespalten werden. Obgleich es stofftankstellen flr eine Flotte von
Ultimate umsteigen wiirden, entsprache wirtschaftliche Produktionsmethoden gibt, brennstoffzellenbetriebenen Personen-
die Verbesserung der Luftqualitat (durch sind die Lagerung und der Vertrieb von kraftwagen von DaimlerChrysler.
die Reduzierung der Stickoxidemissionen) Wasserstoff immer noch teuer. 22 In Kalifornien betreiben wir zusammen
der Verringerung des Straf3enverkehrs um Die Entwickler der Brennstoffzellentech- mit Praxair am Flughafen von Los
eine Million Kraftfahrzeuge. nologie missen sich einer Reihe technischer Angeles eine Wasserstofftankstelle

Wir haben BP Ultimate bei seiner und wirtschaftlicher Herausforderungen unter der Marke BRP Wir sind auch
Entwicklung einem strengen 18-monatigen stellen. Bei BP konzentrieren wir uns auf die Mitglied der California Fuel Cell Partner-
Testprogramm unterzogen, in das wir mehr Produktion und den Vertrieb von Wasserstoff, ship, die ihre erste Wasserstofftankstelle
als 60 Motortypen und -starken einbezogen  was gut zu unserer Kernkompetenz bei im Jahr 2000 in Sacramento er¢ffnet hat.
haben. Die Tests haben ergeben, dass das anderen Kraftstoffen passt. Wir haben Uber :: In Deutschland hat unsere Tochterge-
bleifreie Benzin BP Ultimate die doppelte 20 Moglichkeiten gefunden, Wasserstoff sellschaft Aral 1999 die erste offentliche
Reinigungskraft normaler Kraftstoffe besitzt ~ unter Nutzung unterschiedlicher Quellen und Wasserstofftankstelle am Munchner
und zu erheblichen Emissionsreduktionen Einsatz verschiedener Verfahren herzustellen. Flughafen eroffnet.
fuhrt. Das britische Testprogramm wies Die Gewinnung von Wasserstoff aus Kohlen-
fur BP Ultimate im Vergleich zu Standard- stoff oder Gas wird zum Beispiel bereits
kraftstoffen Reduktionen von Kohlenmonoxid  durchgefiihrt. Andere Methoden wie der
um 14,5%, von Stickoxiden um 5,3%, von Einsatz der Biotechnologie zur Verarbeitung
Kohlendioxid um 2,2% und von unverbrannten  von Biomull hingegen ist bisher eher
Kohlenwasserstoffen um 5,6% nach. spekulativer Natur.
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Erneuerbare Energien

In den letzten zehn Jahren hat die weltweite Stromerzeugung aus erneuerbaren Energien ein weitaus
starkeres Wachstum verzeichnet als herkdmmlicher Strom. Man kann jedoch davon ausgehen, dass
damit in den kommenden 20 Jahren nur ein sehr geringer Anteil des weltweiten Energiebedarfs gedeckt
werden kann. Der Grol3teil der Energie wird in diesem Zeitraum weltweit nach wie vor aus fossilen

Brennstoffen kommen.

Derzeit konnen die meisten Arten
erneuerbarer Energien weder kommerziell
noch technisch mit den herkémmlichen
Kraftstoffen Ol und Erdgas konkurrieren,
und sie missen von Regierungsseite
subventioniert werden, um sich auf dem
Markt zu etablieren. Die an der Erzeugung
von erneuerbaren Energien beteiligten
Unternehmen stehen vor der schwierigen
Aufgabe, Uberlebensfahige und rentable
Geschafte aufzubauen, die heute die
fortlaufende Entwicklung neuer Technologien
unterstltzen und sich fir die Zukunft neue
Markte eroffnen.

Solarenergie

Der BP Geschéftsbereich Erneuerbare
Energien ist nur einer unserer Beitrage

zu einer umweltschonenderen, kohlenstoff-
armeren Energieversorgung. In Bezug

auf die Solarenergie, unsere wichtigste

Technologie im Bereich erneuerbarer
Energien, ist es unser Primarziel, durch
die Herstellung und die Vermarktung von
Photovoltaik-Anlagen ein umfangreiches
rentables Geschaft aufzubauen. Wir sind
in Méarkten tatig, die wie in Deutschland,
GroRbritannien und Kalifornien von den
Regierungen subventioniert werden oder
auf denen die Solarenergie auf Grund
einer fehlenden flachendeckenden
Stromversorgung die einzige Alternative ist.
2003 standen die Preise und Margen
unter Druck, was auf die Entstehung
von Uberkapazititen in der Branche
zurlckzufihren war. Wir ergriffen Schritte
zur Etablierung eines nachhaltigen
Geschaftsmodells flr unsere Solarenergie-
aktivitaten. Wir vereinfachten die
Organisation und Verfahren, sorgten im
Hinblick auf unsere Produktionskapazitat
und -planung fur gréRere Flexibilitat und

passten so das Geschaft an die Mérkte an,

um unseren Kunden die gewlinschten

Losungen zu liefern.

Dazu gehorte:

:: die SchlieRung von zwei US-Standorten
zur DUnnfilmherstellung Ende 2002,
deren Kosten nicht an die technische
Leistung angepasst werden konnten,

2 die Konsolidierung unserer spanischen
Produktionsstatten an einem Standort,

s der Personalabbau um 20% im gesamten
Geschéftsbereich,

22 Umstrukturierungskosten in Hohe
von US$ 45 Mio. im dritten Quartal,

2 die Steigerung der Flexibilitdt unserer
integrierten Produktion in Frederick, USA,

:: die Griindung neuer technischer
Produktionslinien in Indien, den USA
und Australien,

2 die Neuausrichtung unserer Aktivitaten
auf die Lieferung von Problemlésungen
und die Gewinnung von Kunden in
den groten Wachstumsmarkten der
Industrienationen, in denen Solarstrom
ins Elektrizitatsnetz eingespeist wird.
Durch diese Anderungen wurde unser

Produktportfolio stérker auf das Marketing

ausgerichtet. Damit kdnnen wir das Preis-

Leistungs-Verhéltnis bieten, das die Kunden

suchen. Ein Beispiel dafur ist Kalifornien,

WO wir unter unserer eigenen Marke mit

einem neuen Produkt auftraten: BP Solar

Home Solutions. Es vereinfacht den Kauf

von Solaranlagen flir Hausbesitzer mit der

zusatzlichen Sicherheit, die ein grofer
internationaler Energiekonzern in einem
fragmentierten Markt bieten kann. Die
ersten Reaktionen Ubertrafen sdmtliche

Erwartungen und halfen uns, einen lokalen

Marktanteil von 25% zu erzielen.

Im Laufe des Jahres setzten wir die

Entwicklung einer Reihe netzunabhangiger
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In Brasilien brachte
unsere Arbeit im Rahmen
des Regierungsprogramms
Prodeem zur Forderung
der Bundesstaaten
und Gemeinden mehr
als 60.000 Kindern in
1.852 landlichen Schulen
Strom und eine
moderne Ausbildung.

Solarprojekte in Asien, Afrika und Stdamerika
fort und brachten damit abgelegenen
landlichen Gemeinden Strom. Obgleich
derartige Projekte haufig kompliziert und
schwierig durchzufihren sind, bringen

sie Fortschritt fir Menschen, die sich ihn
anders nicht leisten kénnen und fir die es
keine alternativen technischen Losungen
gibt. Auf den Philippinen leiteten wir

die erste Phase der weltweit grofRten
Solarinitiative ein: das von der spanischen
Regierung mit US$ 48 Mio. finanzierte Solar
Power Technology Support Project (SPOTS).
In abgelegenen Regionen von Mindanao
erhalten mehr als 400.000 Menschen ein
integriertes Solarstrompaket. Der Strom
wird flr Gesundheits-, Bildungs- und
Sozialprojekte genutzt, zum Beispiel die
Wasserversorgung, TiefkUhllagerung von
Impfstoffen, Telekommunikation und
Strafden- und Hausbeleuchtung.

In Brasilien brachte unsere Arbeit im
Rahmen des Regierungsprogramms
Prodeem zur Férderung der Bundesstaaten
und Gemeinden mehr als 60.000 Kindern
in 1.852 landlichen Schulen Strom und eine
moderne Ausbildung, und in Marokko
installieren wir Solaranlagen fur Privat-
haushalte, von denen 20.000 Menschen
profitieren werden. In Indien versorgte ein
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Joint Venture mit unserem ansassigen
Partner Tata 14.700 Familien in Ladhaki mit
8.700 Solaranlagen und 6.000 solarbetrie-
benen Strallenlaternen und stellte der
Region Punjab 630 mit Solarenergie ange-
triebene Wasserpumpsysteme bereit, die
den Bauern bei der Bewasserung ihrer
Felder helfen werden.

Diese Projekte sowie mehrere hundert
andere Partnerschaften, zum Beispiel in
Angola, dem Nationalpark auf den Galapagos-
Inseln, Indien, Mauretanien, Madagaskar
und Mali, sind ein Beweis fur die Vorteile,
die Solarenergie mit Hilfe staatlicher
Subventionen landlichen Gemeinden bieten
kann. BP ist zwei neue Partnerschaften mit
Global Village Energy Partnership und
Renewable Energy and Energy Efficiency
Partnership (REEEP) eingegangen, um
nachhaltige Prozesse zur Unterstitzung
solcher Projekte zu schaffen.

Windenergie

Auch wenn Solarenergie unsere Kernaktivitat
innerhalb des Geschéftsbereichs Erneuerbare
Energien bleibt, erzeugen wir auch durch
Nutzung der Windkrafttechnologie
umweltfreundliche Energie. Gegenwartig
konzentrieren wir uns darauf, weitere
Moglichkeiten ausfindig zu machen, um

unsere Produktionsanlagen in Landern, die
die Entwicklung erneuerbarer Energien
fordern, zusatzlich mit Windkraftanlagen
auszustatten.

In den Niederlanden hat in der Nahe von
Rotterdam unsere 22,5 MW starke Wind-
farm der sich in Gemeinschaftsbesitz
befindenden Olraffinerie Nerefco ihr erstes
volles Betriebsjahr abgeschlossen.
Unterstutzt durch die niederlandische
Regierung ersetzt das Projekt, die erste
bedeutende Windkraftanlage des BP
Konzerns, rund 20.000 t Kohlendioxid-
emissionen pro Jahr und versorgt rund
20.000 hollandische Haushalte mit Strom.



Schutz der Artenvielfalt

Als Konzern, der weltweit in vielen unterschiedlichen Umweltbereichen
tatig ist, sind wir uns des Reichtums und der Vielfalt des Lebens auf
diesem Planeten sowie unserer Verpflichtung zur Achtung, Erhaltung

und Forderung der Artenvielfalt bewusst. Dabei geht es nicht nur um
den Schutz gefahrdeter Tier und Pflanzenarten, sondern auch darum,

die Beziehungen zwischen nattrlichen Lebensraumen und menschlichen
Gemeinschaften zu verstehen und zu begreifen, wie der Schutz nattrlicher
Lebensraume auch zum Schutz unserer Lebensweise beitragen kann.

2003 haben sich 28 unserer grofieren
Standorte im Rahmen ihrer Umweltmanage-
mentsysteme nach ISO 14001 mit
Erwadgungen zum Schutz der Artenvielfalt
auseinandergesetzt. Geschaftsbereiche, die
Produktionsanlagen in Bereichen unterhalten,
die fur die Artenvielfalt als bedeutend
eingestuft wurden, erstellen Aktionsplane
zur Erhaltung der Artenvielfalt. Mehr als 20
wurden inzwischen ausgearbeitet. Mit diesen
Planen soll sichergestellt werden, dass
sich an den jeweiligen Standorten unsere
Aktivitdten nicht nachteilig auf die Artenvielfalt
auswirken. Ferner sollen Forschungs- und
Konservierungsmalinahmen identifiziert
werden, die einen positiven Beitrag zur
Artenvielfalt vor Ort leisten kénnen. Auf
unserer Website flhren wir Einzelheiten

zu unseren konzernweiten Fortschritten in
Bezug auf die Erhaltung der Artenvielfalt an.

Zusammenarbeit zur Erhaltung

der Artenvielfalt

Wir bilden mit Umweltschutzorganisationen
Partnerschaften, um Okologieexperten
zu schulen, entwickeln neue Wege zur
Erhaltung der Artenvielfalt und finanzieren
weltweit Umweltschutzprojekte. So ist BP
beispielsweise Mitglied der Energy and
Biodiversity Initiative®, an der vier Ol- und
Gasunternehmen und flnf internationale
Umweltschutzorganisationen teilnehmen,
um praktische Programme flr Standort-
auswahl und -betrieb in schutzbedurftigen
Regionen zu entwickeln. Die inzwischen
veroffentlichten Programme werden in der
Ol- und Gasbranche tber IPIECA (Inter
national Petroleum Industry Environmental
Conservation Association) eingefihrt.

BP unterstUtzt viele entsprechende
Projekte zum Schutz und zur Foérderung der
Artenvielfalt, darunter das National Marine
Environment Centre auf Cat Ba Island
in Vietnam, Umweltschutzkurse an einem
regionalen Zentrum in Stdostasien und
Aufforstungsprojekte in Aserbaidschan.

BP finanziert darlber hinaus das Conser
vation Awards Programm, zu dem Birdlife
International, Conservation International,
Fauna & Flora International und die Wildlife
Conservation Society gehoren. In den
vergangenen 18 Jahren wurden durch diese
Auszeichnungen mehr als 200 Projekte
unterstltzt und Uber 2.000 Personen in
64 Landern im Umweltschutz geschult.

Naturschutzgebiete

Die Art unserer Geschéftstatigkeit bringt
es mit sich, dass wir haufig nach unseren
Aktivitaten oder potenziellen Aktivitaten in
Naturschutzgebieten, zum Beispiel den als
Weltnaturerbe bezeichneten Regionen,
gefragt werden. Dazu zahlen auch die
RamsarFeuchtgebiete oder die mit

einer Management-Kategorie der World
Conservation Union (IUCN) versehenen
Landstriche. Wir arbeiten nur dann in oder
in der Nahe von schutzbedUrftigen Gebieten,
wenn wir glauben, mit den Umweltrisiken
adaquat umgehen zu kénnen.

Auf Seite 53 dieses Berichts flihren wir
die 16 Gebiete auf, in denen wir tatig sind
und die bereits unter dem Schutz der IUCN-
Verwaltung stehen. Auf unserer Website
www.bp.comybiodiversity gehen wir naher
darauf ein. BP war das erste Unternehmen
der Ol- und Gasbranche, das diese Themen
in seinen Berichten angesprochen hat.

Wir haben uns verpflichtet, die Ergebnisse
von Untersuchungen zu verdffentlichen, die
wir neuen Entscheidungen zur Exploration
oder Operation in Gebieten zugrundelegen,
die in den IUCN-Kategorien |-V aufgefihrt
sind. 2003 wurden die zwei nachstehend
erlauterten Untersuchungen in diesem
Zusammenhang relevant.

In Bolivien wurden die Environmental
Evaluation Impact Studies (EEIS) ver
offentlicht, bevor mit den Bauarbeiten
fUr die Zufahrtsstrafde und einen Bohr
lochstandort flr Explorationszwecke in
einem Nationalpark begonnen wurde, der
als IUCN-Kategorie |-Bereich eingestuft war.

Ebenfalls 2003 wurde ein Naturschutz-
gebiet in Georgien flr eine Einstufung als
IUCN-Kategorie IV vorgesehen. Die Baku-
Tiflis-Ceyhan-Pipeline (BTC), die durch
das Reservat flihren wird, war Gegen-
stand einer umfassenden ESIA-Studie
(Environmental and Social Impact Assess-
ment), die 2002 verdffentlicht wurde.

Unsere Website enthalt weitere Informat-
ionen und bietet Zugang zu detaillierten
Beschreibungen der Risikoabschatzungen
fur diese beiden Standorte.

Ein internationales Schllsselproblem ist
die mangelnde Zusammenstellung weltweit
vereinbarter und konsequent angewendeter
Definitionen fur geschitzte und sensible
Bereiche. Manche sensiblen Bereiche sind
nirgendwo als solche aufgefihrt und in
einigen anderen Gebieten unter I[UCN-
Schutz sind kommerzielle Aktivitaten in
beschranktem Umfang erlaubt. Daher ist es
unseres Erachtens sinnvoll, jede potenzielle
Investition auf Einzelfallbasis zu beurteilen,
wobei die mit der Nutzung jedes Standorts
verbundenen Risiken sorgféltig zu untersuchen
sind. Wir werden auch weiterhin das I[UCN-
Projekt Speaking a Common Language
finanziell und durch direkte Beteiligung
unterstUtzen, durch das die Wirksamkeit
ihres Einteilungssystems in Kategorien
verbessert werden soll. Zu unseren Partnern
zahlen Conservation International und WWF
sowie andere grofiere Energieunternehmen
und International Council on Mining and
Metals.

Twww. theebi. org
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3. BP in der Gesellschaft

Die Veranderung unseres
Produktportfolios

st Nordamerika
¢t Nordsee

Slidamerika, Naher Osten,
Afrika (ohne Angola)

¢ Golf von Mexiko

st Aserbaidschan

:2  Asien-Pazifik-Raum
st Trinidad

Russland

Angola

*BP Projektion, Daten 2003.

"Daten 1998 aus BP Financial and
Operating Information 1998-2002
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Den Dialog herstellen

Unser fundamentaler Beitrag zur Gesellschaft ist eine nachhaltige Geschaftstatigkeit, die auf unserem Glauben
am gegenseitigen Nutzen, einer tiefen ethischen Grundhaltung, der Sorge um die Umwelt und der Bejahung der
Menschenrechte beruht. Wir werden in manchen Gebieten, in denen wir tatig sind, mit sozialen, ethischen und
okologischen Herausforderungen konfrontiert. Wir setzen uns damit auseinander, indem wir eine genaue Analyse
innerhalb des jeweiligen Geschéaftsbereichs vornehmen und uns mit vielen beteiligten Interessengruppen abstimmen.
In diesem Abschnitt gehen wir darauf ein, auf welche Weise wir versuchen, einen positiven Beitrag zur Gesellschaft
zu leisten, wie wir mit den verschiedenen Interessengruppen umgehen und wie wir uns darum bemuhen, die aus
unserer Geschaftstatigkeit resultierenden Vorteile auf einer maglichst breiten Basis zuganglich zu machen.

Das Hauptprinzip fir unsere Geschafts-
beziehungen ist der gegenseitige Nutzen —
der Aufbau langjéhriger Beziehungen, die
allen Beteiligten Vorteile bringen. Unsere
Geschaftstatigkeit kommt diesem Grundsatz
nach, denn sie sorgt fir Wohlstand in
Landern und Gemeinden. Wir beschaftigen
direkt mehr als 103.000 Mitarbeiter. Wir
vergeben Auftrage im Wert von Uber

US$ 33 Mrd. an Lieferanten. Wir zahlen an
Regierungen rund US$ 53 Mrd. Steuern und
tatigen Grofinvestitionen in Forschung und
Entwicklung sowie in Technologie.

In den vergangenen Jahren haben sich
unsere strategischen Schwerpunkte von
Grofbritannien und den USA auf mehr als
100 Lander verlagert. Es war unsere Aufgabe
zu lernen, wie man unter unterschiedlichen
Voraussetzungen erfolgreich geschéftlich
tatig sein kann. Wir glauben, dass es in
unserem eigenen Interesse und dem der
Menschen vor Ort liegt, in einer florierenden
Gesellschaft zu leben, die sich an Recht und
Gesetz hélt und in der die Menschenrechte
geachtet werden.

Dialog und Uberpriifung

Unser Geschaft bringt uns mit verschiedenen
Menschen in Bertihrung, darunter Kunden,
Lieferanten, Partnern, Mitarbeitern, Investoren,
Regierungsvertretern, Medien, Meinungs-
machern, Gemeindeverwaltungen und
Mitgliedern von Nichtregierungsorganisationen.
Der Dialog mit diesen Interessengruppen,
das Verstandnis fur ihre Sorgen und die
Auseinandersetzung mit ihren Anregungen
lassen uns — so unsere Ansicht — bessere
Geschaftsergebnisse erbringen.

Fur GroRprojekte wie unsere
Erschlieffungsvorhaben in der kaspischen
Region, in Angola, Indonesien und Trinidad
sind wir beispielsweise im Dialog mit einer
grofRen Zahl verschiedener Interessen-
gruppen, erlautern unsere Plane und laden
zur Stellungnahme ein. Haufig werden die
Gesprache zur gleichen Zeit durchgefihrt
wie die Gutachten Uber den Einfluss unserer
Geschafte auf Umwelt und Gesellschaft, die

die Auswirkungen unserer Geschaftsplane
auf einen Standort beurteilen.

2003 schlossen wir das 6kologische und
soziale Gutachten flr die BTC-Pipeline ab
und erstellten Gutachten Uber die sozialen
Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit in
China und Trinidad. Diese Gutachten stimmen
in zunehmendem Male mit den Leitlinien
der Weltbank Uberein. Die Ergebnisse
der wissenschaftlichen Forschungen,
der Feldstudien und des Dialogs mit
Interessengruppen flieken in unsere
Planungen ein. Diese kdnnen sich dadurch,
wie der Streckenverlauf der BTC-Pipeline, der
vor seiner endgtiltigen Festlegung mehrmals
korrigiert wurde, grundlegend andern.

Flr zwei unserer bedeutendsten Projekte
— BTC und Tangguh — haben wir Experten-
teams zusammengestellt, die unsere Plane
kritisch unter die Lupe nehmen und
geeignete Empfehlungen aussprechen
sollten. Beide Teams haben ihre Ergebnisse
2003 vorgelegt. So riet uns beispielsweise
das Tangguh-Team (TIAP), bessere Sicher
heitsvorkehrungen zu ergreifen. Das Team
unterstitzte den Vorschlag von BE flr die
Sicherheit ein breit angelegtes integriertes
Standortkonzept auszuarbeiten. Ferner
bekraftigten wir unsere Absicht, mit der
Armee, der Polizei, der Regierung und den
lokalen Gemeinden im Dialog zu stehen
und standig an allen Standorten prasent
zu sein, um das private Sicherheitspersonal
zu beaufsichtigen.

Die Arbeit des Caspian Development
Advisory Panel (CDAP) in Zusammenhang mit
dem BTC-Projekt wird auf Seite 41 erlautert.

Wir sind im Dialog mit spezialisierten
Beteiligten wie Nichtregierungsorgani-
sationen, multilateralen Organisationen und
Akademikern, die uns dabei helfen, spezifische
Leitlinien auszuarbeiten. So arbeiteten wir
beispielsweise mit der Global Business
Coalition zusammen und beteiligten uns
am Gemeinschaftsprogramm der Vereinten
Nationen zur Bekdmpfung von HIV/AIDS, um
Verfahren zu entwickeln, die inzwischen in
der ganzen BP Gruppe angewandt werden.

Wir haben festgestellt, dass flr das
Petrochemieprojekt SECCO in China ein
unabhangiges Gutachten Uber die
Auswirkungen der Geschaftstatigkeit von
BP auf die Gesellschaft erstellt wurde
und sich die Konzernleitung in der Folge
Gedanken gemacht hat, wie auf die
Ergebnisse zu reagieren sei. Fir das LNG-
Projekt in China wurde ein solches
Gutachten noch nicht in Auftrag gegeben.

Wir vermeiden Umsiedlungen, wo immer es
maoglich ist, und haben in Zusammenarbeit
mit einer groRen Nichtregierungsorganisation
im Bereich Wirtschafts- und Sozialrecht eine
Reihe von Richtlinien aufgestellt, um zu
gewabhrleisten, dass die Menschen bei
Umsiedlungen respektvoll behandelt und
angemessen entschadigt werden. Dies wirkte
sich 2003 auf die Entscheidungsfindung in
Angola, Indonesien und China positiv aus.

Wir haben an bestimmten Standorten
formelle Verfahren fir Stellungnahmen von
Interessengruppen in Auftrag gegeben. Die
von unabhangigen Beratern durchgefihrte
Aktion ermutigt die Menschen, offen
tber ihre Erfahrungen mit BP zu sprechen.
Die Ergebnisse werden auf www.bp.com/
locationreports verdffentlicht. Bisher
haben wir dieses Verfahren in Alaska,
Angola, Australien, China, Indonesien
und Schottland durchgefiihrt. Weitere
Befragungsaktionen sind 2004 in Trinidad
und Deutschland geplant.

Des Weiteren veranstalten wir Treffen mit
Investoren und Nichtregierungsorganisationen,
die an unternehmerischer Verantwortung
interessiert sind. 2003 konzentrierten
sich die Diskussionen auf Klimawandel,
Transparenz, Sicherheit und Menschenrechte
insbesondere im Hinblick auf unsere
Projekte in der kaspischen Region und in
Indonesien sowie unsere Neuinvestitionen
in Russland.
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Achtung und Forderung der Menschenrechte

Als globalem Konzern und Mitglied der Gesellschaft ist uns bewusst, wie
wichtig Achtung und Forderung der Menschenrechte sind. Wir wollen
durch verantwortungsvolles Handeln die Rechte unserer Mitarbeiter und
Kontraktoren schiitzen und arbeiten mit Regierungen und anderen Stellen
zusammen, um die Achtung der Menschenrechte zu fordern, wo immer

wir tatig sind.

Unser Ziel ist es, zum Gedeihen der

Standorte beizutragen. Allerdings gibt es
in manchen Regionen, in denen wir tatig
sind, Probleme, die die Entwicklung und

Stabilitdt behindern, zum Beispiel Korruption,

Sicherheitsprobleme und endemische
Krankheiten. Auch wenn es in erster
Linie Aufgabe der Regierungen ist, die
Menschenrechte zu schitzen, sind wir
flr die Unterstlitzung und Foérderung der
Menschenrechte direkt verantwortlich,
soweit durch unser Handeln und unseren
Einfluss zum Beispiel die Rechte unserer
Mitarbeiter betroffen sind. AufRerhalb der
Standorte, wo wir Uber Einfluss, jedoch
keine Kontrolle verfligen, haben wir die
Rolle eines normalen Birgers. Dort haben
wir aber nicht unbedingt die Legitimitat
oder Kompetenz, im Alleingang zu handeln.
Daher suchen wir die Zusammenarbeit
mit Regierungen, Gemeinden,

Das Konzept zur Beurteilung ethischer
Risiken ist von Standort zu Standort
verschieden. Die meisten Standorte
haben bisher kein formelles Verfahren
zur Beurteilung ethischer Risiken
abgeschlossen. Allerdings fand an
mehreren Standorten ein Management
Workshop mit Unterstltzung der
Internen Revision von BP statt, um
die ethischen Risiken einzuschéatzen.
Die Hauptrisiken und Fortschritte des
letzten Jahres werden in der jahrlichen
Ethik-Zertifizierung dokumentiert, doch
werden Fortschritte normalerweise
nicht ganzjahrig aufgezeichnet.
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Nichtregierungsorganisationen und anderen
Partnern, um die Problematik zu verstehen
und Losungen zu entwickeln.

Wir stehen zu der Uberzeugung, dass
Menschenrechte allgemeinglltig sind, und
unterstltzen die Allgemeine Erklarung der
Menschenrechte der Vereinten Nationen.
DarUber hinaus wollen wir unseren Beitrag
zur Reduzierung und Abschaffung aller
Arten von Zwangs- und Kinderarbeit leisten.

Ein Forum, das das Engagement in
Zusammenhang mit dieser Problematik
biindelt, ist UN Global Compact. Die vor
vier Jahren ins Leben gerufene Initiative ist
ein Netzwerk, das das verantwortungsvolle
Verhalten der Konzerne in den Bereichen
Menschenrechte, Arbeitsrecht und
Umwelt fordert. Aus den Erfahrungen
der anderen Mitglieder dieses Netzwerks
haben wir vieles gelernt, das uns helfen
wird, die Menschenrechte im Rahmen
unserer Geschéaftsbeziehungen weltweit
zu fordern. Im Dezember 2003 stellten
wir im Lehrforum der Global Compact
Initiative in Brasilien eine detaillierte
Fallstudie Uber die BTC-Pipeline und die
Menschenrechtsproblematik vor. (Weitere
Informationen (ber die Prinzipien der
Global Compact Initiative finden sich auf
Seite 47.)

Bekampfung der Korruption und

Forderung der Transparenz

Einer der schlimmsten Feinde fir die
Entwicklung einer Gesellschaft ist die
Korruption in Organisationen und auf allen
Ebenen der offentlichen Verwaltung. Sie
entzieht der Gemeinschaft Gewinne, so dass
sich die Chancen auf Wirtschaftswachstum
verringern und die Menschen ihrer Zukunft
beraubt werden.

20083 setzten wir unseren Kampf gegen
Korruption in zweierlei Hinsicht fort: einerseits
innerhalb des Konzerns durch die Férderung
und Umsetzung eines hohen Standards in
Bezug auf ethisches Verhalten und anderer
seits durch Kooperationen zur Bekédmpfung
der Korruption auRerhalb von BP

Wir sind hohen Standards fur ein ethisches
Verhalten verpflichtet und erwarten von
unserer gesamten Belegschaft, unseren
Ethik-Kodex einzuhalten. Es widerspricht
dem Ethik-Kodex, Bestechungsgelder zu
zahlen oder anzunehmen. Ferner nehmen
wir keinen Einfluss auf die Politik durch
Parteienspenden. Wir erwarten von
unseren Partnern, Lieferanten, Kontraktoren
und Vertriebsstellen, dass sie ein
Korruptionskonzept einfihren, das
unserem entspricht.

2003 stellten wir unsere Zusammenarbeit
mit 29 Lieferanten bzw. Kontraktoren auf
Grund unserer Bedenken hinsichtlich ihres
Ethik-Standards ein. Unsere jahrliche Ethik-
Zertifizierung, ein entscheidendes Werkzeug
zur Messung der Einhaltung unseres Kodex,
wurde ausgedehnt, um mehr Offenheit und
ein verbessertes Risikomanagement anzu-
regen. Mitarbeiter, die in verantwortlichen
Positionen tatig sind, stellen die Einhaltung
der Konzernpolitik sicher und werden
gebeten, Uber alle Vorfélle zu berichten, bei
denen ein Verdacht auf Nichteinhaltung
besteht. Anndhernd 200 Geschéaftsbereichs-
und Funktionsleiter legten Berichte vor, in
denen auf Aspekte wie ethische Risiken,
Entlassungen, Vertragskindigungen,
Geschenke und Unterhaltungsangebote
sowie Aufklarungsprogramme aufmerksam
gemacht wurde. Um das Bewusstsein der
gesamten Belegschaft fur ethische Fragen
zu starken und die Teilnahme am Zertifizie-
rungsprozess zu erhéhen, wurden 2003
weltweit mehr als 500 Ethik-VWorkshops
abgehalten, um die Thematik zu erlautern
und auf potenzielle Problembereiche
hinzuweisen.

Transparenz ist einer der Aspekte der
Energieerzeugung, deren wirtschaftliche
Auswirkungen am starksten diskutiert
werden. Sie ermaéglicht der Offentlichkeit,
finanzielle Vereinbarungen und Verhandlungen



zwischen Energieunternehmen und
Regierungen genau zu prifen. Dies bezieht
sich insbesondere auf Gebuhren, Ertrage und
Steuern. Diese Vertrage wurden traditionell
wegen der Vertraulichkeit wirtschaftlicher
Entscheidungen und der nationalen Sicherheit
nicht offen gelegt. Lander und Unternehmen
stehen nun vor der Herausforderung,
gemeinsam auf die Erreichung eines
transparenteren Systems hinzuarbeiten.
Auch 2003 haben wir die Extractive Indus-
tries Transparency Initiative (EITI) unterstitzt,
die auf dem 2002 abgehaltenen Weltgipfel
fr Nachhaltige Entwicklung gegriindet
worden war. Im Rahmen dieser Initiative,
die sich hauptsachlich flr die Férderung von
Transparenz bei GebUlhren- und Steuerzah-
lungen an Regierungen einsetzt, wurde im
Juni 2003 eine hochrangig besetzte Kon-
ferenz flr die verschiedensten Interessen-
gruppen abgehalten, um zu einer Grund-
satzerklarung zu kommen. Im Zentrum
dieser Grundsatzerklarung steht, dass die
umsichtige Nutzung der nattrlichen
Ressourcen die Grundlage fir ein nach-
haltiges Wirtschaftswachstum und den
Abbau der Armut bilden sollte. BP spielte
auf dieser Konferenz eine fiihrende Rolle
und wurde von der Kampagne fir die
offentliche Forderung dieser Initiative gelobt.
Die drei Lander Aserbaidschan, Indonesien
und Trinidad/Tobago, in denen wir umfang-
reiche Geschaftsinteressen haben, sowie

weitere vier Lander verpflichteten sich,
die EITI voranzutreiben.

Wir erhohen die Transparenz bei der
Veréffentlichung von Informationen Gber
unsere Geschaftstatigkeit. Die von BP
geleitete BTC Company erklarte sich bereit,
die Zahlungen an die Regierungen von
Aserbaidschan und Georgien publik zu
machen, und hat auf einer ¢ffentlich
zuganglichen Website wesentliche Vertrage
zur Einsicht zur Verfligung gestellt.

Die Regierungen dieser Lander haben
ferner Strategien zum Abbau der Armut
beschlossen, in deren Rahmen mittelfristige
Ausgabenprioritdten festgelegt wurden, und
zugestimmt, dass die BTC-Einklinfte in den
nationalen Haushalten verwaltet werden.

2003 haben wir dartber hinaus eine
aktive Rolle in der Extractive Industries
Review Ubernommen, einem von der
Weltbank ins Leben gerufenen Forum zur
Diskussion ihrer klinftigen Rolle bei der
Finanzierung der Rohstoffgewinnung.

Konflikte und Sicherheit

Die Fihrung von Geschaften in einer
Vielzahl von Landern, von denen manche
erst vor kurzem zivile Unruhen oder sogar
Blrgerkriege erlebt haben, kann im Hinblick
auf die Menschenrechte mit erheblichen
Herausforderungen verbunden sein. Beim
Versuch, diesen Problemen zu begegnen, hat
BP mit den Regierungen von GroRbritannien,

Amnerkung von Ernst & Young

den USA, Norwegen und den Niederlanden
sowie mit anderen Energiegesellschaften
und Nichtregierungsorganisationen
zusammengearbeitet, um die Freiwilligen
Grundsétze fir Sicherheit und Menschen-
rechte (Voluntary Principles on Security and
Human Rights) umzusetzen. Diese im Jahr
2000 veroffentlichten Grundsatze geben
Unternehmen Richtlinien fir die Einschat-
zung von Risiken und die Beziehungen zu
Sicherheitsdiensten aus dem 6ffentlichen
und dem privaten Sektor.

Wir integrieren diese Freiwilligen
Grundsatze (FG) derzeit in unseren
Produktionsanlagen auf der ganzen Welt.
So werden z.B. in Aserbaidschan die fir die
Pipeline-Sicherheit eingesetzten Sicherheits-
krafte in Bezug auf die FG geschult, und BP
sponsert ,Irain the Trainer’ ein Programm
zum Zweck der Verbreitung der Grundsatze.

Auch 2003 haben wir die Extractive Industries
Transparency Initiative (EITI) unterstitzt, die auf
dem 2002 abgehaltenen Weltgipfel fir Nachhaltige
Entwicklung gegrindet worden war.
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Sie sind Teil der Sicherheitsvertrage mit der
Turkei, und in Georgien wurde bereits mit
der Schulung des Wachpersonals begon-
nen. In Angola wurde in unseren Vertrag
mit dem Sicherheitsdienst die Achtung
der Menschenrechte aufgenommen, der alle
drei Monate erneuert wird, um unsere
Ansicht zu unterstreichen, dass der Dialog
immer besser als Gewaltanwendung ist. Fur
unser Projekt in Tangguh, Indonesien, haben
wir im Rahmen unserer FG-Verpflichtungen
einen Verhaltenskodex flir Sicherheitskrafte
erstellt. Im Rahmen einer Kolumbien-Reise,
die eine FG-Delegation auf Einladung von BP
unternahm, wurde den Regierungsvertretern
GroRbritanniens und der USA von der
kolumbianischen Regierung, den Botschaften
und anderen Unternehmen die Unterstitzung
fir die FG zugesagt.

Auf Grund der weltweit zunehmenden
Bedrohung durch Terrorismus hat BP
zuséatzliche MalRnahmen zum Schutz ihrer
Mitarbeiter, ihrer Sachanlagen und ihrer
lokalen Standorte ergriffen. Es wurden
stark gefahrdete Anlagen identifiziert und
systematische Uberpriifungen durchgefiihrt,
um die Bereiche zu finden, in denen die
Sicherheit verbessert werden musste.

Die Verbesserungsmalfinahmen sind
inzwischen entweder bereits abgeschlossen
oder in vollem Gange. Wir werden die
Sicherheit dieser Standorte in Zukunft
regelmaRig Uberprifen.

Gesundheit

2003 fielen Uber 3 Millionen Menschen
dem HIV/AIDS-Virus zum Opfer, und es
wird geschéatzt, dass weltweit 40 Millionen
Menschen mit HIV infiziert sind.

Die Krankheit erreicht auch Mitarbeiter und
Kontraktoren von BP sowie deren Familien
und die Standorte, an denen wir tatig sind.
Menschen, die an der Krankheit leiden bzw.
bei denen Verdacht auf HIV besteht,
sind haufig in einer Lage, in der ihre
grundlegenden Menschenrechte, ihr
Arbeitsplatz, ihre Familie und ihre Moglichkeit,
Hilfe zu bekommen, gefahrdet sind.

BP hat Programme zur Unterstlitzung
von HIV/AIDS-kranken Menschen
entwickelt, die auf den Grundséatzen
Integration, Vertraulichkeit, Toleranz und
Nichtdiskriminierung basieren. Unsere
Erfahrungen im sudlichen Teil Afrikas
veranlassten uns dazu, ein Mitglied
unseres Knowledge Management Teams
fUr das vierkopfige UNITAR/UNAIDS
Competence Programm abzustellen.
Das Competence Programm hat 2003
ein Selbsteinschatzungs-Tool entwickelt,
um Unternehmen zu helfen, ihren Umgang
mit der Krankheit zu verbessern. Im
Laufe des Jahres wurde das Tool in
18 Landern, darunter Brasilien, Indien,
Uganda, Thailand, Trinidad, Ukraine und
Sambia sowie mehreren europaischen
Landern, eingesetzt.

Von BP angewandte Informations- und
Schulungsmethoden wurden Gbernommen,
um Organisationen weltweit zu unterstiitzen,
aus ihrem Handeln zu lernen und ihre
Erfahrungen mit anderen zu teilen. Auch
andere Infektionskrankheiten stellen
bedeutende Gesundheitsrisiken flr unsere
Mitarbeiter dar. Malaria ist in manchen
Landern, in denen wir tatig sind, endemisch.
So ist beispielsweise Angola ein besonders
betroffenes Gebiet. Der fir den
angolanischen Geschéftsbereich erstellte
Malaria Management Plan geht speziell
auf die mit der Krankheit verbundenen
Risiken ein. Dazu gehort eine erhohte
Aufmerksamkeit fUr die Risiken, die
Einddmmung der Krankheit durch die
Moskito-Bekampfung, die Vermeidung
von Stichen sowie den Zugang zu
Frihdiagnosen und Behandlungen, wenn
die PraventivmalRnahmen fehlgeschlagen
sind. Weitere Informationen sind unter
www.bp.com/society erhéltlich.
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Dialog und Reaktion — Die BTC-Pipeline

2003 begann BP mit dem Bau der
BTC-Pipeline, durch die eine Million
Barrel Ol pro Tag iiber mehr als
1.700 Kilometer vom Kaspischen
Meer zum Mittelmeer transportiert
werden sollen.

Mit einer Beteiligung von 30,1% betreibt
BP das Projekt im Auftrag der BTC
Company, die aus elf internationalen
Olgesellschaften besteht.

Mit 1.762 Kilometern ist die Pipeline,
die von Sangachal in Aserbaidschan Uber
Georgien bis Ceyhan in der Turkei verlauft,
die langste Fernleitung, die BP jemals
gebaut hat. Die Bauarbeiten, deren
Kosten in Hohe von US$ 3 Mrd. die grofte
auslandische Direktinvestition in die Region
darstellen, sollen 2005 abgeschlossen
werden. Uber die Pipeline wird Rohdl in die
Weltmarkte exportiert, ohne dass Tanker
den Weg durch die tlrkische Meerenge
nehmen mussen.

BP und ihre Partner haben sich
vorgenommen, flir Menschenrechte und
Umweltstandards einen neuen Meilenstein
zu setzen. Als Betreiber hat sich BP
verpflichtet, dass die Dorfer an der Strecke
und die Blrger in den drei Landern einen
Nutzen aus dem Projekt ziehen werden. Die
Geschaftsgrundsatze von BP einschlief3lich
der Schaffung eines gegenseitigen
Nutzens, wurden von den elf Mitaktionaren
des BTC Company Ubernommen.

Die European Bank for Reconstruction
and Development (EBRD) gewahrte dem
Projekt Kredite von bis zu US$ 250 Mio.,
nachdem sich die International Finance
Corporation (IFC) zur Bewilligung eines
ahnlichen Finanzierungspakets entschlossen

hatte. Die Organisation hat das Projekt zwei
Jahre lang auf Herz und Nieren geprtift und
die Offentlichkeit umfassend informiert.
Das IFC kam zu dem Schluss, dass die
Projekte gemaf’ den hochsten inter
nationalen Standards entwickelt und
umgesetzt werden. Die Geldgeber
Uberwachen das Projekt weiterhin in Form
formeller vierteljahrlicher Inspektionen.

2002 wurden von unabhangigen
Beratern Environmental and Social Impact
Assessments (ESIA) durchgeflihrt,
in deren Rahmen die okologischen,
geologischen, artenschutzbezogenen,
wasserwirtschaftlichen, archaologischen,
eigentumsrechtlichen, arbeitsmarkt-
technischen und sozialen Bedingungen
gepruft wurden. Auf der BTC-Website
(www.caspiandevelopmentandexport.com)
wurden Uber 11.000 Seiten des Gutachtens
veroffentlicht. Es ist damit das erste
Upstream-Projekt, das derartiges Material
publik gemacht hat.

Im Anschluss an das Gutachten hat
die BTC Company eine Vorgehensweise
festgelegt, mit der die dauerhafte
Umsiedlung von Menschen vermieden
wird. Die Pipeline wird unterirdisch verlegt
und das darUber liegende Erdreich nach den
Bauarbeiten fir die Nutzung aufbereitet. Die
umfangreichen Entwicklungs-, Betriebs- und
SicherheitsmalRnahmen, die in den geor
gischen Abschnitten der Pipeline nahe dem
Tsalka-See und Borjomi ergriffen wurden,
sorgen laut IFC daflr, dass diese Pipeline-
abschnitte weltweit zu den bestgesicherten
Konstruktionen gehoren werden.

Das Projekt umfasst standige Beratungs-
gesprache und Dialoge mit den Gemeinden,
Nichtregierungsorganisationen und
Interessengruppen. BTC Company hat
sich mit 450 Gemeinden vor Ort beraten,
darunter alle, die sich innerhalb eines
Radius von zwei Kilometern von der
Pipeline-Strecke befinden. In Georgien
wurden mit Vertretern der ortlichen
Gemeinden 74 Sitzungen abgehalten,
27.500 Prospekte verteilt und Anzeigen
in 20 Zeitungen geschaltet. In der Turkei
wurden 10.000 allgemeine und 22.000
Gemeindeprospekte ausgeteilt, die durch
100 Gemeindeversammlungen sowie
Seminare mit Nichtregierungsorganisationen
und Medien erganzt wurden. Die BemU-
hungen zur Information der Frauen, die an
der Strecke leben, fanden den besonderen
Beifall der IFC.

Derzeit werden grofRe Anstrengungen
unternommen, um die privaten und
offentlichen Grundsticksbesitzer ausfindig
zu machen und zu entschadigen. Uber
16.000 Entschadigungsvertrage wurden
inzwischen unterzeichnet.

Umgang mit Bedenken hinsichtlich

der Menschenrechte

2003 wurden Schritte eingeleitet, um die
u.a. von Amnesty International vorgebrachten
arbeits- und menschenrechtlichen Aspekte
zu klaren. Diese konzentrierten sich auf

die nachstehend genannten Abkommen
zwischen der BTC Company und den
Gastgeberlandern: das InterGovernmental
Agreement (IGA) und die drei Host Govern-
ment Agreements (HGA). Im Mai 2003
gaben BTC Company und die Gastgeber
|&ander eine gemeinsame Erklarung ab, die
die Verpflichtung zur Einhaltung der
Konventionen der Internationalen
Arbeitsorganisation ILO Uber Zwangsarbeit,
Gewerkschaftsfreiheit, Tarifverhandlungen
und Chancengleichheit bestatigte. Durch die
gemeinsame Erklarung haben sich die
Unterzeichner ausdricklich verpflichtet, sich
an die Allgemeine Erklarung der Menschen-
rechte zu halten. Im September 2003 ging
die BTC Company nach Gesprachen mit
Amnesty International eine Menschen-
rechtsvereinbarung einschlielich einer
formellen Verpflichtung ein, fir VerstoRe
gegen die HGA durch die Regierungen keine
Entschadigung zu verlangen, wenn sie auf
Handlungen zur Erflllung der Verpflichtungen
im Rahmen internationaler Menschenrechts-
und Umweltvertrage oder anderer
Abkommen zurlickgehen.

Investitionen in Gemeinden

2003 wendete die BTC Company in der
Bauphase US$ 25 Mio. flr Investitionen
vor Ort auf, von denen 270 Gemeinden
profitierten. Die Mittel flossen u.a. in den
Wiederaufbau von Schulgebauden, die
Installierung neuer Gasleitungen, die
Reparatur von Strafen und Briicken und
Darlehen fir kleine Unternehmen.

Das Caspian Development Advisory Panel
Wir werden Uber die dkologischen,
wirtschaftlichen und standortspezifischen
Aspekte des Projekts von unabhangigen
Experten beraten. 2003 gab das Caspian
Development Advisory Panel (CDAP) in
zwei Berichten 100 Empfehlungen ab,

von denen wir eine ganze Reihe annahmen
und umsetzten.

So wurde BP geraten, sich in der
gesamten Region am Kaspischen Meer zu
Investitionen in nachhaltige Entwicklungs-
projekte zu verpflichten. BP erklarte sich
bereit, in Zusamsmenarbeit mit anderen
internationalen und lokalen Gruppen ihren
Beitrag zu einem umfangreichen Programm
soziookonomischer Aktivitdten zu leisten,
die von einer regionalen Entwicklungsinitiative
koordiniert werden.



Investitionen in Volkswirtschaften

Als GrolBinvestor, der auf der ganzen Welt tatig ist, spielen wir in den
jeweiligen Landern eine bedeutende Rolle, da wir in manchen Fallen
mehr als 40 Jahre am selben Standort bleiben und Milliarden US-Dollar
investieren. Es liegt in unserem Interesse als Unternehmen, an den
Standorten, an denen wir tatig sind, die langfristige Entwicklung offener
und florierender Markte zu fordern. Wir fordern Angebote flr die
kostenglnstige Bereitstellung von Guitern, Material und Dienstleistungen
vor Ort an, die den internationalen Standards entsprechen.

Unser Einfluss auf die Wirtschaft vor
Ort kann vielerlei Formen annehmen,
angefangen bei der Auswahl ortsansassiger
Lieferanten Uber eine ausgewogene
Wirtschaftsentwicklung bis hin zur
Gewdhrleistung, dass wir nach Aufgabe
oder Verringerung unserer Aktivitaten
an einem Standort einen Beitrag zum
Fortbestand des Wohlstands leisten.
2003 hat sich BP aktiv fir Programme
zur Starkung kleiner und mittlerer
Unternehmen (KMU) eingesetzt. Diese
unterstltzen grofse Konzerne wie BP bei
der Deckung ihres Bedarfs und geben
ortsanséassigen Unternehmen die Chance,
in den nationalen und globalen Wirtschafts-
raumen eine grofiere Rolle zu spielen. Ein
Beispiel hierflr ist das Enterprise Centre in
Aserbaidschan, das den lokalen KMUs
hilft, die Ol- und Gasindustrie zu beliefern.
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Im Laufe des Jahres fihrte das Zentrum
300 Schulungskurse durch und stand
100 Unternehmen beratend zur Seite. Im
Rahmen dieser Anstrengungen versorgten
ortsansassige Unternehmen unsere grof3en
Investitionsprojekte in Aserbaidschan mit
rund 30% der 2003 gelieferten Materialien
und Dienstleistungen.

In Stdafrika nahmen wir die KMU-
Foérderung in Partnerschaft mit der
unabhéngigen Expertenorganisation SBP
(Small Business Project) auf. Wir haben
sie inzwischen auf Tansania ausgedehnt.
Ferner haben wir die Griindung der US$
1,2 Mio. umfassenden Private Sector
Initiative (PSI) in Zusammenarbeit mit
SBP und acht weiteren multinationalen
Konzernen vorangetrieben, die es den in
Tansania ansassigen KMUs ermadglicht,
Zugang zu Ressourcen, Fahigkeiten und

Auftragen zu erlangen. Die Vereinten
Nationen nannten die PSI ein beispielhaftes
Modell.

Beim Erdgasversorgungsprojekt Cannonball
in Trinidad, das den Bau einer Offshore-
Plattform und die Modifizierung bestehender
Einrichtungen an Land vorsieht, ist das
gesamte Projektleitungsteam auf der
Insel untergebracht, was die Ausbildung
ortsansassiger Mitarbeiter ermaoglicht.
Insgesamt wird damit gerechnet, dass in
das Projekt lokale Ressourcen in einem
Umfang von 30% eingehen, was verglichen
mit dem Vorgangerprojekt, bei dem dieser
Wert lediglich 10% betrug, eine sehr
positive Entwicklung darstellt.

Damit verbunden ist die Herausforderung,
dass die von uns angeregte wirtschaftliche
Tatigkeit weitreichende und nachhaltige
wirtschaftliche Vorteile bringt und sich nicht
nur auf die Umgebung unserer Standorte
konzentriert oder auf die Dauer unserer
Tatigkeit vor Ort beschréankt ist. Wir
unterstutzen Initiativen zur Erweiterung und
Vertiefung der lokalen Wirtschaftskapazitaten,
nicht nur um die Bereitstellung von
Dienstleistungen flr BP zu gewahrleisten,
sondern auch um eine ausgewogenere
Wirtschaft zu schaffen.

In Indonesien kooperiert das
Leitungsteam des Tangguh-Erdgasprojekts
mit der Regierung von Papua, damit die
Steuereinnahmen aus dem Projekt den
Menschen der gesamten Region zugute
kommen. Es wurde eine komplexe
\Wachstumsstrategie ausgearbeitet, um
das Projekt zu einem Katalysator der
Entwicklung in ganz Papua zu machen.
Arbeitssuchende werden danach nicht zum
Standort selbst, sondern in die Stadte der
Region weitergeleitet, in denen unsere
Kontraktoren ihre Geschéftssitze haben.
Diese Strategie soll auch Branchen wie
Fischfang und Forstwirtschaft unterstitzen.

So wie die Geschaftstatigkeit an
unterschiedlichsten Standorten mit diversen
Herausforderungen verbunden ist, bringt
auch die Aufgabe oder Verringerung unserer
Aktivitaten Probleme. Jede Situation
erfordert ihre spezielle Lésung. Wir folgen
dabei dem Grundsatz, dass die Gemeinden



von unserer Anwesenheit profitieren und
gleichzeitig bei der Bestimmung ihrer Zukunft
selbst eine aktive Rolle spielen sollten.

So wurde beispielsweise 2003 in Falkirk
eine zehnjahrige Initiative zur Férderung
neuer Technologien und neuer Geschéfts-
gelegenheiten gegrindet. Dieser traditionell
von der Petrochemieindustrie abhéngige
schottische Landstrich wurde vor kurzem
mit dem partiellen Abbau der BP Betriebe
konfrontiert. Falkirk Council, Scottish
Enterprise Forth Valley und BP haben
£ 23 Mio. in das Programm ,,My Future’s in
Falkirk” investiert, um 4.250 Arbeitsplatze zu
schaffen, Zusatzinvestitionen von bis zu £ 200
Mio. anzuregen und verschiedene andere
Geschéftsbereiche anzuziehen. Inzwischen
sind mehrere Projekte im Gange. Drei
Projekte wurden bereits abgeschlossen
und arbeiten erfolgreich: das hochmoderne
Industriezentrum in Denny und die Technolo-
gieparks in Falkirk Wheel und Grangemouth.
Es wurden neue Arbeitsplatze geschaffen,
und weitere Projekte sind in Planung.

Dieses Konzept wurde mit Erfolg
auch in Baglan Bay, South Wales,
umgesetzt, wo wir Gber 2.000 Mitarbeiter
beschaftigten. Wir kiindigten an, unsere
letzte Petrochemieproduktionsstatte
am 17. Februar 2004 zu schlieRen. In
Zusammenarbeit mit der Welsh Development
Agency und den lokalen Behorden haben
wir daraufhin auf dem Werksgeléande
den Baglan Energy Park errichtet. Unsere
Erstinvestition in Hohe von £ 2 Mio. flhrte
dazu, dass sich britische, walisische und
andere europaische Regierungsstellen
mit weiteren £ 20 Mio. beteiligten. Unser
Ziel ist im Rahmen eines Zehnjahres-Plans
die Ansiedlung von Produktions- und
Dienstleistungsbetrieben zur Schaffung
von bis zu 6.000 neuen Arbeitsplatzen.
Strom wird zu konkurrenzfahigen Preisen
von GE Energy bereitgestellt, das am
Standort ein neues Kraftwerk errichtet hat.

Neues Konzept zur Bekdmpfung von Tankstellenvandalismus in Australien

Australien gibt uns ein Beispiel flr eine gezielte soziale Investition, die fir unser
Geschéft relevant ist. Seit Dezember 2001 haben wir als Reaktion auf den Besorgnis
erregenden zunehmenden Vandalismus flr unsere australischen Tankstellen ein
neues Konzept zur Tankstellensicherheit erarbeitet, das auf Pravention setzt.

In Zusammenarbeit mit der Regierung, Jugendorganisationen, ortsansassigen
Unternehmen, der Polizei und Jugendlichen haben wir uns der sozialen Komponente
des Problems gewidmet und die Ausbildungs- und Arbeitsstellen flr Jugendliche
erhoht, die sich kriminell und unsozial verhalten. Eine wesentliche Neuerung bestand
darin, jeder Tankstelle zu mehr Ansehen in der Gemeinde zu verhelfen. Wir sorgen
daflr, dass das in den Tankstellen eingesetzte Personal ausschlief3lich aus der ndheren
Umgebung stammt, indem wir Ausbildungskooperationen zwischen Tankstellen und

ortlichen Schulen vermittelten.

Der Erfolg des Programms zeigt das Zusammenspiel zwischen sozialem Fortschritt
und finanziellem Erfolg klar auf. An einem Standort ist der Wert der durch Diebstahl
abhanden gekommenen Waren von monatlich durchschnittlich A$ 7.000 auf rund
A$ 700 gesunken, und das Umsatzwachstum ist Uberdurchschnittlich gestiegen.

BP in der Gesellschaft
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Investitionen in Standorte

Da unsere sozialen Investitionsprogramme weltweit eine Vielzahl
ortspezifischer Initiativen beinhalten, werden sie zunehmend im Rahmen
eines einheitlichen globalen Konzepts durchgefihrt. Damit wird der
gegenseitige Nutzen durch Projekte gefordert, die einen Beitrag zu
stabilen, offenen und gedeihenden Gemeinschaften leisten, was
unserer Ansicht nach die beste Voraussetzung flr den Erfolg unseres

Geschafts ist.

Um die Verbindung zwischen unserem
Geschaft und unseren sozialen Investitionen
zu starken, reduzieren wir nach und
nach den Anteil unserer reinen Spenden.
Stattdessen fordern wir zunehmend die
langfristige Entwicklung von wirtschaft-
lichen Mdglichkeiten und Bildungspro-
grammen in Einklang mit unseren
Geschéftsinvestitionen. Allerdings unter
stltzen wir auch weiterhin wohltatige
Zwecke wie humanitare Hilfeleistungen
nach Katastrophen.

2003 setzten wir unsere Strategie fort,
Standorten Mittel zuzuteilen, die strategische
Wachstumschancen haben. Diese befinden
sich grofRtenteils in Entwicklungsléandern.
2003 investierten wir insgesamt US$ 74,4
Mio. in Standortprogramme und Gemeinde-
organisationen auf der ganzen Welt, was
etwas unter dem Betrag von 2002 in Hohe
von US$ 85,2 Mio. liegt. Es ist nach wie vor
unsere Prioritat, die geeignetsten Projekte
auszuwahlen und die vorhandenen Mittel
effektiv einzusetzen.

Der Grofsteil unserer 2003 getéatigten
Investitionen leistete einen Beitrag zu
Standortentwicklungs-, Bildungs-, Umwelt-
und Gesundheitsprogrammen, von denen
wir in diesem Bericht bereits einige Beispiele
angefihrt haben.

US$S 2,6 Mio. des Gesamtbetrags
wurden zur Unterstlitzung humanitarer
Hilfeleistungen und Katastrophenhilfe an
mehreren Standorten weltweit gespendet,
zum Beispiel in Algerien, Angola und den
USA. US$ 8,7 Mio. des Gesamtbetrags
wurden zur Mitfinanzierung eines globalen
Employee Matching Fund investiert, der
es teilnahmeberechtigten BP Mitarbeitern
ermoglicht, privat zu spenden und eine
Aufstockung der Spende aus Mitteln der BP
Foundation zu erhalten. Unsere Mitarbeiter
koénnen auch die Zuteilung von Mitteln fir
bestimmte VWohltatigkeitsorganisationen
beantragen, fir die sie sich ehrenamtlich
einsetzen. Im Rahmen dieses Programms
haben BP Mitarbeiter mehr als US$ 11,6
Mio. an Wohltatigkeitsorganisationen

gespendet und Uber 120.000 Stunden
fir ehrenamtliche Tatigkeiten geleistet.
BP und ihre Mitarbeiter haben daher
2003 gemeinsam insgesamt US$ 86 Mio.
in Standortprogramme investiert.

Beitrage zum Aufbau einer

nachhaltigen Zukunft

Ein Beispiel fur humanitare Hilfeleistungen
findet sich in Gujarat, Indien, wo BP den
Menschen half, ihre Existenz und ihre
Gemeinden nach dem Erdbeben von 2001
wieder aufzubauen. BP und ihre Mitarbeiter
sammelten Uber US$ 350.000, um den
betroffenen Dorfern zu Hilfe zu kommen.
Statt einfach kurzfristige Finanzhilfen
bereitzustellen, arbeiteten wir in
Partnerschaft mit einer ortsansassigen
Nichtregierungsorganisation, dem
Vivekananda Research and Training
Institute, an einem neuartigen Interventions-
programm, mit dem die Einwohner des
Dorfes Bandiya unterstUtzt wurden, die
Prioritaten selbst festzulegen und ihrem
Dorf eine neue Zukunft zu geben.

2003 wurden 141 neue und 25 renovierte
Héauser, ein Gemeindegebaude und eine
Schule wiedererrichtet, die erdbebenfest
sind. Darlber hinaus sorgten wir fr
Trinkwasser und sanitare Einrichtungen
und installierten an offentlichen Platzen
Solarbeleuchtung.

BP hat die Geschaftsbereiche
aufgefordert, sich von reinen
Spenden abzuwenden und an sozialen
Investitionen zu orientieren, die

sich an den Unternehmens- und
Standortbedirfnissen orientieren.
Wir fanden in Europa einige Beispiele
flr bestehende Standortprogramme,
die wir diesbezuglich noch nicht
Uberprift haben.
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BP Mitarbeiter haben mehr als
US$ 11,6 Mio. an
\Wohltatigkeitsorganisationen
gespendet und Uber 120.000
Stunden fur ehrenamtliche
Tatigkeiten geleistet.



Investitionen in die Bildung

Bildung hat einen starken Einfluss auf den Fortschritt der Menschheit.

Durch die Forderung von Bildung kann ein Unternehmen zur Formung einer
Gemeinschaft beitragen, die in der Lage ist, sich selbst zu versorgen, und die
die Chance zur wirtschaftlichen Entwicklung und Erzeugung von Wachstum
hat. Aus diesen Griinden ist Bildung das Kernstlck und ein dauerhaftes
Element unserer sozialen Investitionsprogramme auf der ganzen VWelt.

Wir férdern eine Reihe von Bildungsaktivitaten
von der Grundschule Uber die Sekundarstufe
bis zur Universitat sowie Schulungen am
Arbeitsplatz. Wir vertiefen die Wirkung unserer
Bildungsaktivitaten durch die Ermittlung
und den Ausbau der effizientesten Projekte
und die Schaffung stérkerer Verbindungen
zwischen den Aktivitdten in verschiedenen
Teilen der Welt.

Unsere Schulungsaktivitdten umfassen
Projekte, von denen unser eigenes
Geschaft direkt profitiert, zum Beispiel
Forschung und Entwicklung, die Schulung
von Fihrungskraften und standortbasierte
Projekte, durch die die lokalen Dienst-
leistungen ausgeweitet werden. Wir férdern
Bildungsprogramme in mehr als 25 Landern.
Bei der Arbeit mit Studenten konzentrieren
wir uns auf die Gebiete, auf denen wir uns
selbst am besten auskennen: Wissenschaft,

Technik, Energie, Umwelt und Flhrungs-
kompetenz.

Unser Bildungsschwerpunkt wird
auch durch lokale, soziale, kulturelle und
wirtschaftliche Prioritaten bestimmt. So
konzentrieren sich beispielsweise unsere
Gemeindebildungsausgaben in den USA
auf zwei Lehrerschulungsprogramme: eines
behandelt Umwelt- und Energieaspekte
und das andere beschaftigt sich mit
Wissenschaft und Mathematik. In Stidafrika
férdern wir ein nationales Bildungsprogramm,
das die Bewusstseinsbildung im Bereich
HIV/AIDS fordern soll.

Verbindungen zwischen Standorten

und Schulen

Die von uns geforderten Bildungsaktivitaten
gehdren in Grofdbritannien zu den am besten
etablierten Formen sozialer Investitionen.
Das britische Schools Link Programm baut
seit 35 Jahren erfolgreich Brlicken zwischen
BP und den Schulen. Es ermoglicht rund
1.000 BP Mitarbeitern, auf freiwilliger Basis
kreative Verbindungen zwischen unseren
Standorten und den ortlichen Schulen
herzustellen. Die Hauptziele bestehen darin,
dass Lehrer und Schiler mehr Erfahrungen
in Unternehmen sammeln und dass

ein besseres Verstandnis flr BP und die
Energiebranche entsteht. Mit Prasentationen,
Referaten, Mentoring und Gespréchen
tragen unsere Mitarbeiter zur Erweiterung der
Lehrplane bei. Rund 400 unserer Mitarbeiter
beschaftigen sich mit dem Aufbau solcher
Verbindungen und organisieren Standort-
besuche, Praktika und Lehrveranstaltungen.
2003 wurden flr mehr als 20.000 jugend-
liche Besuche arrangiert und 234 Schulen
von Shetland bis South Wales wurden

14 BP Standorten zugewiesen.

Im Rahmen des BP Educational Service
wird das Programm durch die Bereitstellung
von Lehrmaterialien erganzt. Jedes Jahr
steht der Service mit rund 32.000 britischen
Schulen in Verbindung und wickelt 100.000
Bestellungen von Lehrmaterialien ab.
Weitere Informationen dartber finden
Sie unter www.bp.com/education.

Umweltinitiative in China

In China arbeiten wir weiterhin an

der Entwicklung einer Initiative zur
Steigerung des Umweltbewusstseins

im Bildungssystem. In Kooperation mit
dem Worldwide Fund for Nature und dem
chinesischen Bildungsministerium tragt
BP dazu bei, neue Lehrplanthemen flr
Schiler in Grundschulen und weiterbildenden
Schulen einzufihren. In Ergédnzung zu

den im Klassenzimmer abgehaltenen
Lehrveranstaltungen werden Aktivitaten im
Aufdenbereich organisiert, um den Kindern
das Verstandnis daflr zu erleichtern, wie
sie den Umweltschutz im Alltag umsetzen
kénnen. Diese Aktivitaten umfassen das
Recycling von Zeitungen, die Wiederver
wertung von Batterien und die Vermeidung
von Umweltverschmutzungen durch Plastik.
Wir haben uns zum Ziel gesetzt, bis 2005
rund 200 Millionen Schiler zu erreichen.

Foérderung der Gesundheit

angolanischer Jugendlicher

2003 weiteten wir eine Informations-
kampagne zur Foérderung einer gesunden
Lebensweise mit Schulen in Luanda aus.
Im Zuge der 2002 in zwei Schulen des
Cazenga-llha-Distrikts eingeflihrten
Kampagne kooperierten unsere Mitarbeiter
mit Lehrern, Schilern und Eltern, um die
Schulhygiene zu verbessern. Wir forderten
Aufklarungskampagnen zu Themen wie
sauberes Trinkwasser, gesunde Lebensweise
und Vorbeugung von Krankheiten. Inzwischen
markiert die auf weitere sieben Schulen

in Luanda ausgedehnte Kampagne den
Beginn einer langfristigen Beteiligung von
BP an der Schulbildung in Angola und dient
als Modell flr eine diesbezlgliche Arbeit

an anderen Standorten.
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Der Weg vor uns

In diesem Bericht wurde Uber die Geschichte von BP

bis heute gesprochen. Doch geht die Geschichte weiter.
Dieser letzte Abschnitt des Berichts beschaftigt sich mit
dem noch vor uns liegenden Weg und der Art und Weise,
wie wir ein nachhaltiges Unternehmen bleiben wollen.
Daruber hinaus wird erlautert, wie wir in den kommenden
Jahren Uber unsere Aktivitaten berichten werden.

Unser Geschaft wird durch lange Investitionszyklen charakterisiert. Damit
BP dauerhaft bestehen und gedeihen kann, missen wir die Faktoren
identifizieren, die unser Geschaft heute beeinflussen, und auf sie reagieren.
Wir mUssen ferner diejenigen Faktoren vorwegnehmen, die in Zukunft auf
uns zukommen werden. Unseres Erachtens zeichnen sich Uberlebensféhige
Grof3konzerne dadurch aus, dass sie Uber diese Voraussicht verfiigen und
entsprechend konsequent und nachhaltig handeln. Dies erfordert auch,
dass wir uns konstruktiv mit den Interessengruppen auseinandersetzen,
die zu unserem kunftigen Erfolg beitragen.

Flr eine solche konstruktive Auseinandersetzung muss BP sicherstellen,
dass die Aktivitaten jederzeit der grofstmoglichen Anzahl von Personen an
allen Standorten zugute kommen und dass sie mit unserer Geschaftsfahigkeit
bzw. unserer so genannten , Licence to operate” vereinbar sind.

Der Grundsatz des gegenseitigen Nutzens ist dann gegeben, wenn unser
Geschéftsziel der Nachhaltigkeit auf den Wunsch der Standorte und der
Gesellschaft nach nachhaltiger Verbesserung trifft. Wir sind fest davon
Uberzeugt, dass der gegenseitige Nutzen das Produkt eines langfristigen
Engagements ist und auf einem klaren Verstandnis fir die Bedurfnisse und
Wiinsche aller derjenigen beruht, mit denen wir Geschéfte treiben.

GroRe und Konzentration sind Hauptaspekte unserer Unternehmensstrategie.
Wir operieren auf globaler Ebene, konzentrieren unsere Aufmerksamkeit und
Ressourcen aber auf die vorteilhaftesten oder bedeutendsten Gelegenheiten.

Fir die Zukunft planen wir, uns bei der Durchflihrung von GroRprojekten an
vielen verschiedenen Standorten in héherem Mafe auf unsere 6kologischen,
sozialen und ethischen Aktivitaten zu konzentrieren, um einen nachhaltigen
gegenseitigen Nutzen fir uns und die Standorte, an denen wir tatig sind,
zu erzielen.

Dies beinhaltet:

die Forderung der Bildung als Schlisselinstrument dafir, dass die

Menschen in den Bereichen, in denen wir tatig sind, Marktzugang

erhalten und Fortschritte machen kénnen, und als Mittel zum Aufbau
langfristiger Beziehungen,

2 den Ausbau der Kapazitdten und Infrastruktur an unseren Standorten,
wobei ein besonderer Schwerpunkt auf langfristige integrierte Programme
gelegt wird,

: die anhaltende Entwicklung wirtschaftlich effizienter Konzepte zur
Begegnung der okologischen Herausforderungen in Zusammenhang mit
dem steigenden Energieverbrauch, einschliefslich vorbeugender Malinahmen
im Hinblick auf die mit dem Klimawandel verbundenen Risiken,

:t die weitere Unterstltzung der Anstrengungen zur Bekdmpfung der
Korruption durch eine offene transparente Berichterstattung und eine
aktive Forderung globaler Initiativen,

:t die Anregung von Studien zur Verbesserung unseres Verstandnisses der
Auswirkungen unserer Investitionen und Aktivitdten auf die Wirtschaft
und das wirtschaftliche Potenzial.
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Unsere Berichterstattung

Die Art unserer Berichterstattung Uber unsere Aktivitaten entwickelt sich
ebenfalls laufend weiter. Mit diesem Bericht wurde versucht, sie in einer
integrierten Art und Weise zu beschreiben, indem wir zunachst unsere
Geschéftsstrategie und -aktivitaten (siehe ,, BP — Unser Geschéft”) erlautert
und sie anschliefsend der Darlegung unserer Leistungen im 6kologischen
(siehe ,,BP und die Umwelt”) und sozialen Bereich (siehe , BP in der
Gesellschaft”) zugrunde gelegt und damit drei Aktivitatsbereiche
prasentiert haben.

Dadurch wird die Unterscheidung zwischen diesen Bereichen, Uber
die wir Kontrolle haben — unsere eigenen Geschéftsbereiche und
Produktionsstatten — und den Bereichen zum Ausdruck gebracht, auf
die wir wie andere Marktteilnehmer lediglich begrenzten Einfluss haben:
Umwelt und Gesellschaft.

Im ersten Bereich konnen wir flir unser Handeln verantwortlich gemacht
werden, und wir berichten daher etwas detaillierter Uber unsere Aktivitaten.
Bei den beiden anderen Bereichen handelt es sich um Grauzonen, wo
wir nicht immer zwischen den von uns verursachten Wirkungen und den
Wirkungen anderer unterscheiden kénnen, beispielsweise den Auswirkungen
auf die globale Umwelt oder eine lokale Volkswirtschaft. Hier besteht unsere
Aufgabe darin, unseren Einfluss fir einen guten Zweck und ein insgesamt
positives Ergebnis einzusetzen.

Wir arbeiten derzeit daran, diese Aufteilung in drei Kapitel auf drei Ebenen
anzuwenden, nicht nur in der allgemeinen Berichterstattung in diesem
Dokument, sondern auch in den von uns veréffentlichten Lander und
Standortberichten. Ein dhnlicher Rahmen wird auch fir unsere Online-
Berichterstattung herangezogen werden. Dies sorgt fir eine durchgédngige
Struktur aller Publikationen und internetgestttzten Berichte, was die Leser
in die Lage versetzt, den Fortschritt Gber groRere Zeitabschnitte hinweg
zu verfolgen.

Der Weg vor uns

Unserer Auffassung nach ist eine offene und klare Berichterstattung eine
Komponente des gegenseitigen Nutzens. Sie ergéanzt die wesentlichen
\orteile, die wir zu erreichen versuchen, durch die Erklarung unseres
Handelns und seiner Hintergriinde. Wir nehmen fir uns nicht in Anspruch,
auf alle in diesem Bericht erdrterten komplexen Probleme Antworten zu
haben. Doch haben wir uns zum Ziel gesetzt, auf unserem \Weg zu einem
besseren Verstandnis im Denken und Handeln unserer Branche eine
fihrende Rolle einzunehmen.

Wir haben uns dazu verpflichtet, so vollstandig und offen wie maoglich
Uber unsere Fortschritte zu berichten und zu erklaren, auf welche Weise
es uns gelingt, Shareholder Value zu erzeugen und gleichzeitig uns von der
Verantwortung fir die Umwelt, dem gegenseitigen Nutzen, der Verpflichtung
zur Leistung eines positiven Beitrags zur Gesellschaft und insbesondere
dem Entschluss zum Aufbau eines dauerhaften und zukunftsfahigen
Unternehmens leiten zu lassen. Auf unserer Reise in die Zukunft sind dies
die Grundsatze, die unseren Weg bestimmen werden.



UN Global Compact

THE GLOBAIL
COMPACT

Bei UN Global Compact handelt es sich um eine internationale Initiative, die Unternehmen, Agenturen der Vereinten
Nationen sowie Arbeits- und Blrgerrechtsorganisationen bei der Unterstltzung der neun Grundsatze fir Menschenrechte,
Arbeit und Umwelt zusammenbringt. Die neun Grundsatze beruhen auf der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte,
der Erklarung Uber Grundlegende Prinzipien und Rechte am Arbeitsplatz der Internationalen Arbeitsorganisation (IAO) und

der Erklarung Uber Umwelt und Entwicklung von Rio.

Als Mitglied von Global Compact sind wir Uberzeugt, dass unsere
Unternehmensgrundséatze die neun Grundsatze umfassen. Wir nehmen
an Sitzungen des Global Compact und an anderen Initiativen teil. Im
Dezember 2003 legten wir auf der Sitzung des Learning Forum eine
Fallstudie Uber das Baku-Tiflis-Ceyhan (BTC)-Pipeline-Projekt vor, in der
wir Uber unsere Fortschritte in Bezug auf die Grundsatze berichteten.
Die Fallstudie kann unter www.unglobalcompact.org abgerufen werden.

Grundsatze von Global Compact

Dort liefern wir einen Index unserer Leistungen bei der Umsetzung der
neun Grundsatze. Weitere Informationen und Daten werden in diesem
Bericht und auf unserer Website zur Verfligung gestellt. Dieser Index bietet
auch Querverweise zu relevanten Kennzahlen der Global Reporting Initiative
(GRI). (Weitere Informationen (ber unseren Ansatz in Bezug auf die GRI-
Prinzipien und unseren GRI-Index sind auf den Seiten 48 und 54-57 dieses
Berichts aufgefiihrt.)

Entsprechender Wo finde ich Hinweise auf dieses Prinzip?

GRI-Indikator Abschnitt Seite
1 Die Wirtschaft sollte den Schutz der international verkiindeten HR1, HR2, HR3, Das Energie-Paradox 4-7
Menschenrechte innerhalb ihres Einflussbereichs unterstiitzen und achten. HR4 BP im Uberblick 10-11
Unsere Mitarbeiter 19-23
BP in der Gesellschaft 36-45
2 Die Wirtschaft sollte sicherstellen, dass sie sich nicht HR2, HR3 Verantwortliches Handeln —
an Menschenrechtsverletzungen beteiligt. Sicherheit am Arbeitsplatz férdern 14-15
Den Dialog herstellen 37
Achtung und Férderung der Menschenrechte | 38-40
Dialog und Reaktion — Die BTC-Pipeline 41
Der Weg vor uns 46
3 Die Wirtschaft sollte das Recht auf Zusammenschlisse und HR5, LA3, LA4 Unsere Mitarbeiter 19-23
die Anerkennung des Rechts auf Tarifverhandlungen wahren.
4 Die Wirtschaft sollte fir die Beseitigung jede Form von HR7 Achtung und Férderung
erzwungener Arbeit eintreten. der Menschenrechte 38-40
5 Die Wirtschaft sollte sich fir die tatsachliche Abschaffung HR6 Achtung und Foérderung
der Kinderarbeit einsetzen. der Menschenrechte 38-40
6 Die Wirtschaft sollte Diskriminierung in Beruf und Gewerbe beseitigen HR4, LA10, LA11 | Unsere Mitarbeiter 19-23
Diversity & Inclusion 22-23
Achtung und Férderung der Menschenrechte | 38-40
7 Die Wirtschaft sollte umsichtig mit 6kologischen 3,18 Verantwortliches Handeln — Umgang
Herausforderungen umgehen. mit Einwirkungen auf die Umwelt 16-18
BP und die Umwelt 26-35
8 Die Wirtschaft sollte sich fur einen verantwortlicheren Umgang mit ENT, EN2, EN3, BP und die Umwelt 26-35
der Umwelt einsetzen. EN4, EN5, ENG, Klimawandel — Unser Ansatz, unsere Erfolge | 27-30
EN7, EN8, EN9, Verantwortliches Handeln — Umgang
EN10, EN11, mit Einwirkungen auf die Umwelt 16-18
EN12, EN13, Kennzahlen 52
EN14, EN15, Schutz der Artenvielfalt 85
EN16, 1.1 Vorwort des Group Chief Executive 1
9 Die Wirtschaft sollte sich fur die Entwicklung und Verbreitung EN17 BP — Unternehmensstruktur
umweltfreundlicher Technologien einsetzen. und -strategie 9
Verantwortliches Handeln — Umgang
mit Einwirkungen auf die Umwelt 16-18
BP und die Umwelt 26-35
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Global Reporting Initiative

In diesem Jahr haben wir unseren Bericht erstmals in
Ubereinstimmung mit den Richtlinien der Global Reporting
Initiative (GRI) erstellt. Die 2000 erstellten und 2002
Uberarbeiteten Richtlinien beinhalten umfassende Indikatoren,
die alle Aspekte einer nachhaltigen Entwicklung abdecken.

Wir strukturieren unsere Berichterstattung anhand der Hauptthemen
unseres Geschéfts und unserer Interessengruppen. Durch Anwendung
der GRI-Richtlinien mdchten wir sicherstellen, dass wir alle fir die
verschiedenen Interessengruppen relevanten Themen berlcksichtigen,
die in jeder nachhaltigen Berichterstattung von Unternehmen Ublich sind.
Die Uberarbeiteten Richtlinien umfassen mehrere Abschnitte. Die zwei
wichtigsten Abschnitte beinhalten elf Berichterstattungsgrundsatze und 97
Nachhaltigkeitsindikatoren, von denen 50 als , Kernindikatoren” bezeichnet
werden. Unseres Erachtens sind die Berichterstattungsgrundséatze das
Kernsttick der GRI-Richtlinien, und wir setzen alles daran, sie weitgehend
zu befolgen. Dartber hinaus liefern wir auf den Seiten 54-57 einen Index
der GRI-Kernindikatoren sowie auf unserer Website www.bp.com/gri einen
vollstdndigen Index flr die Kern- und Zusatzindikatoren.

Unsere Berichterstattung anhand der GRI-Prinzipien

Transparenz

Wie die Offenlegung von Fakten sollte unserer Ansicht nach auch die
Transparenz verstandlich machen, wie wir mit Risiken und Beeintrachtigungen
umgehen. Auf unserer Website veroffentlichen wir daher Details Uber unseren
Berichterstattungsprozess und stellen Tools zur Verfligung, so dass die jeweiligen
Interessengruppen einen einfachen Zugang zu unseren Daten erhalten. Bei
manchen Themen, zum Beispiel Zahlungen an Regierungen, ist Transparenz
flr unsere Branche immer noch ein Problem. In diesem Bereich unterstltzt
BP die Extractive Industries Transparency Initiative und wird weiterhin
gemeinsam mit anderen an Systemen flr eine groRere Transparenz arbeiten.

Einbeziehung anderer Meinungen

Unsere Berichterstattung erfolgt unter Berlcksichtigung der Anforderungen
eines breiten Publikums. Einige unserer Leser, darunter Mitarbeiter,
Akademiker, Nichtregierungsorganisationen, sozial engagierte Investoren
und Unternehmensberater, sind bestens Uber die Nachhaltigkeitsaspekte
unseres Geschéfts informiert. Andere wie Kunden, Lieferanten, Investoren,
Regierungen, Gemeinden und die Offentlichkeit haben wiederum ein
eher allgemeines Interesse an unserer Entwicklung. Wir untersuchen die
Meinungen der Interessengruppen, wie sie sich die Erhéhung unserer
Transparenz vorstellen, und reagieren darauf jedes Jahr.

Uberpriifbarkeit

Wir bedienen uns kompetenter Finanzprifer, die profunde Erfahrungen
mit technischer Kompetenz im Umwelt- und Sozialbereich verbinden.

Wir stellen sicher, dass jedes Dokument archiviert wird, so dass alle
Informationen auf Anfrage belegt werden kénnen. Wir gewéahren unseren
Prifern uneingeschrankten Zugang zum Management und zu unseren
Produktionsstatten. Wir bitten unsere Priifer, jede Aussage Uber unsere
Okologischen, sozialen und ethischen Leistungen zu bestatigen und ihre
diesbezlglichen Beobachtungen zu veroffentlichen.

Volistandigkeit

Wir bemUhen uns darum, einen Bericht Uber alle Aspekte unseres Geschéfts
zu erstellen, die bedeutende Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit haben und
in den Rahmen unserer betrieblichen Kontrolle fallen. Dartiber hinaus versuchen
wir, Uber Bereiche zu berichten, die auf3erhalb unserer direkten Kontrolle
liegen, auf die wir jedoch Einfluss haben. So berichten wir beispielsweise
nicht nur Uber die Treibhausgasemissionen unserer Produktionsstatten,
sondern auch Uber die Emissionen, die durch den Verbrauch unserer
Produkte verursacht werden.
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Relevanz

Im Rahmen unserer Berichterstattung wollen wir schwerpunktmaRig auf die
wesentlichen Risiken und die wichtigsten Themen in Zusammenhang mit
unseren Aktivitaten aufmerksam machen. Um die Relevanz zu ermitteln,
bedienen wir uns der Durchfiihrung vertraulicher Umfragen, Workshops und
Gesprachsrunden sowie der Kommentare in den Medien. Wir versuchen,
eine neutrale Darstellung unserer Werte, Verhaltensweisen und Leistungen
vorzulegen, an denen wir gemessen werden und fir die wir Feedback erhalten
kénnen, so dass wir unsere kiinftigen Aktionen und Berichterstattungen
entsprechend Uberdenken kénnen.

Nachhaltigkeitskontext

Unserer Ansicht nach sollte unser Bericht aufzeigen, was Nachhaltigkeit in
einem integrierten Umfeld auf globaler und lokaler Ebene bedeutet. Wir
wollen aufzeigen, welche Rolle unsere 6kologischen, sozialen und ethischen
Vorgehensweisen in unserer Geschaftsstrategie spielen und wie sie sich
mit unseren Unternehmensflihrungsprozessen vereinbaren lassen.

Genauigkeit

Es ist uns wichtig, dass der Bericht hinreichend genau ist, um es unseren
Interessengruppen zu ermdglichen, uns zu beurteilen und auf Basis ihrer
Erkenntnisse Entscheidungen zu treffen. Unsere Kontrollmechanismen
sollen gewichten und die Richtigkeit der im Bericht enthaltenen Aussagen
oder Daten sicherstellen. Wir bitten die Prifer, diese Prozesse unter die
Lupe zu nehmen und Kommentare zu den Bereichen abzugeben, die wir
verbessern kénnten.

Neutralitat

Wir bemiihen uns um ein unvoreingenommenes Bild unserer Aktivitaten,
indem wir offen Uber unsere Leistungen berichten, gleich ob diese gut oder
schlecht waren. In diesem Bericht versuchen wir, die Errungenschaften und
Herausforderungen des Jahres 2003 neutral zu gewichten. Im Bericht

der Prifer ist auch ein Medienlberblick enthalten, um zu gewahrleisten,
dass dort formulierte Probleme entsprechend in unsere Berichterstattung
aufgenommen werden.

Vergleichbarkeit

Wir sind der Ansicht, dass unsere Leistungen auf einer mehr als einjahrigen
Basis beurteilt werden sollten, so dass wir Daten aus flnf vorangegangenen
Jahren anflihren, um einen Vergleich Uber groRere Zeitrdume hinweg zu
ermoglichen. Wir berichten tber groRere Anderungen, die die Interpretation
unserer Daten beeinflussen kdnnten. Darlber hinaus vergleichen wir uns mit
Konkurrenzunternehmen, um unsere Leistungen im Vergleich zur Branche zu
ermitteln, und arbeiten mit ihnen zusammen, um gemeinsame Definitionen
der wichtigsten Kennzahlen zu erhalten.

Klarheit

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, den Informationsbedurfnissen sowohl
der Experten als auch sonstiger Leser zu entsprechen. Mit dem
Nachhaltigkeitsbericht konnen wir ein biindiges Dokument vorlegen, in
dem die meisten wichtigen Themen abgedeckt sind. Auf unserer Website
bieten wir eine Reihe von Tools zur Verbesserung des Zugriffs auf unsere
Daten, mit denen wir den unterschiedlichen Anwenderanforderungen
Rechnung tragen — von der globalen zur lokalen Information, von der
Ubersicht bis zur detaillierten Darstellung.

Aktualitat

BP veroffentlicht seit 1991 jedes Jahr einen Konzernbericht Uber die
Aspekte Gesundheit, Sicherheit und Umwelt, seit 1998 auch Uber Erfolge
im sozialen Bereich. Wir setzen diese Reihe fort mit unserem diesjahrigen
Nachhaltigkeitsbericht. Darliber hinaus Uberarbeiten wir jedes Jahr unsere
Berichterstattung im Internet. Wir aktualisieren die \Website im Laufe des
Jahres, wenn sich wesentliche Inhalte ergeben.



Assurance Statement fur das BP Management

Der BP Nachhaltigkeitsbericht 2003 (der Bericht) wurde vom Management von der BP p.l.c. erstellt, das fur die Zusammen-
stellung und Prasentation der in dem Bericht enthaltenen Informationen verantwortlich ist. Gemaf$ den Anweisungen des
BP Managements haben wir den Bericht wie folgt Uberpriift, um Rickschlisse auf seine Materiality, Completeness und

Responsiveness ziehen zu kdnnen.

Bei der Durchflhrung unserer Prifungen sind wir ausschlief3lich dem
Management der BP p.l.c. in Ubereinstimmung mit der vereinbarten
Aufgabenstellung verantwortlich. Daher Gbernehmen wir keine Haftung
flr andere Zwecke oder gegenlber anderen Personen oder Organisationen.
Verlasst sich ein Dritter auf die Angaben in diesem Bericht, so geschieht
dies auf eigene Gefahr.

Wie kamen wir zu unseren Schlussfolgerungen?

In diesem Jahr haben wir unser Prifverfahren weiter an den AA1000
Assurance Standard von AccountAbility angepasst. Wir haben gepriift,
ob der Bericht mit den Sustainability Reporting Guidelines (GRI-Leitfaden)
der Global Reporting Initiative von 2002 Ubereinstimmt. Um zu unseren
Schlussfolgerungen zu kommen, haben wir die nachstehend beschriebenen
Schritte durchgeflhrt. Der kursiv gedruckte Text weist auf neue Aufgaben
in diesem Jahr hin.

1. Gesprache mit ausgewahlten Fiihrungskraften und Mitgliedern der
oberen Managementebene von BP. um die Ziele und Prioritaten der
Einbeziehung und Managements der sozialen, ethischen und okologi-
schen Erwartungen der BP die in den Unternehmensgrundséatzen der
BP formuliert sind (Woflr wir stehen), die Mittel, mit denen BP die
Erreichung dieser Ziele plant, den Umfang, in dem diese Ziele erfillt
wurden, und die Art und Weise zu verstehen, in der dem Vorstand Uber
diese Angelegenheiten berichtet wurde.

2. Uberpriifung des Ansatzes von BP in Bezug auf das Engagement der
Stakeholder anhand von Gesprachen mit den fiir die Beziehungen zu
Stakeholder Hauptverantwortlichen bei BF mit Beobachtung einer
begrenzten Anzahl von Aktivitaten von Stakeholdern, die mit
unserem vorgesehenen Arbeitsplan vereinbar waren, und Prifung
ausgewadhlter Unterlagen in diesem Zusammenhang.

3. Durchsicht der internen Prozesse von BP zur Uberpriifung der
Berichterstellungspraktiken fiir Nachhaltigkeitsberichte von
Konkurrenzunternehmen sowie Durchflihrung eines Benchmarking
der wesentlichen Punkte und Leistungsbereiche in den Umwelt- und
Sozialberichten der Konkurrenzunternehmen von BP

4. Uberpriifung ausgewahlter externer Medien auf Berichte iber
die Einhaltung der unternehmenseigenen Grundsétze durch BP zur
Untersuchung des Umfangs und der Eignung der in diesem Bericht
gemachten Aussagen.

5. Beurteilung der Informationen und Erklarungen tber die in
diesem Bericht enthaltenen Daten, Aussagen und Behauptungen
im Hinblick auf die Nachhaltigkeitsleistungen von BP Im Rahmen
dieser Aufgabe besuchten wir stichprobenartig zehn ausgewahlte BP
Standorte, um eine bereichs- und regionstbergreifende Beurteilung
abgeben zu kénnen.

6. Uberpriifung ausgewahlter Unterlagen wie Protokolle des Vorstands,
des Ethik- und des Umweltausschusses, um zu beurteilen, inwieweit
das Management die Umsetzung der BP Unternehmensgrundsétze
einschatzen kann.

7. Stichprobe zur Uberpriifung von Daten und Prozessen in den
Bereichen Gesundheit, Sicherheit und Umwelt (HSE), Standort-
investitionen, Kiindigungen auf Grund unethischen Verhaltens sowie
Diversity & Inclusion (Einstellung von Hochschulabsolventen und
Konzernleitung), um zu beurteilen, ob sie auf geeignete Weise auf
Konzernebene erfasst, konsolidiert und ausgewiesen wurden.

8. Uberpriifung der Prozesse von BP zur Ermittlung der wesentlichen
Themen, die in den Bericht aufgenommen werden miissen, und
Beurteilung, ob die Prozesse wahrend der Erstellung dieses Berichts auf
geeignete Weise angewandt wurden.

9. Uberpriifung der auf Konzernebene erhaltenen Informationen,
auf denen die Beurteilungen der offen zu legenden Punkte basieren.
10. Beurteilung, ob die Berichterstattung von BP (die sowohl die
entsprechenden Internet-Inhalte als auch den Bericht selbst umfasst)
in Einklang mit dem GRI-Leitfaden erfolgt, indem tiberpriift wurde,
ob der Bericht:

a. alle in den Abschnitten 1-3 von Teil C des Leitfadens (Vision
und Strategie, Profil und Struktur der Unternehmensfiihrung und
Managementsysteme) verlangten Informationen enthalt,

b. einen GRI-Index enthilt,

c. Daten Uiber die Leistungen hinsichtlich der einzelnen GRI-Kernindikatoren
bzw. Erkldrungen fiir eventuelle Unterlassungen beinhaltet,

d. den elf Grundséatzen entspricht, wofir die Selbsteinschatzung der BP
zur GRI geprtift und Gesprache mit ausgewahlten BP Mitarbeitern
gefihrt wurden,

e. eine vom Vorstand oder CEO unterzeichnete Erkldarung enthélt, in der
bestitigt wird, dass der Bericht in Ubereinstimmung mit dem GRI-
Leitfaden erstellt wurde.

Niveau des Assurance Prozesses

Zur Zeit gibt es bei der Anwendung des AA1000 Assurance Standards
keine endgultigen Richtlinien von , AccountAbility” fir Definitionen von
Zuverlassigkeitsgraden. Bei der Planung und Durchflhrung unserer Priifung
haben wir grofsen Wert darauf gelegt, alle von uns fir notwendig erachteten
Informationen und Erkldrungen zur Bildung unserer Schlussfolgerungen
hinsichtlich aller Zuverlassigkeitsgrundsatze des AA1000 Assurance Standards
(Materiality, Completeness and Responsiveness) innerhalb der mit dem BP
Management vereinbarten Aufgabenstellung zu erhalten.

Priifungseinschrankungen

Der Umfang unserer Arbeit beschrankte sich auf den stichprobenartigen
Besuch von zehn Produktionsstandorten der insgesamt rund 150 fir die
Berichterstattung wesentlichen Bereiche. Unsere Beobachtung der Aktivitaten
der Stakeholder war auf diejenigen des BP Management beschrankt, die sich
mit unserem Arbeitsplan vereinbaren lieRen. Unsere Uberpriifung der
Datenprozesse umfasste nur die nachfolgend aufgeflihrten Datenséatze:
Gesundheit, Sicherheit und Umwelt (HSE), Standortinvestitionen, Kindi-
gungen auf Grund unethischen Verhaltens und ausgewahlte Daten des
Segments Diversity & Inclusion (Einstellung von Hochschulabsolventen
und Konzernleitung). Unsere Uberprifung dieser Datenprozesse auf
Produktionsstattenebene beschrankte sich auf die zehn besuchten
Produktionsstatten. Eine Prifung der Leistungen von BP in Bezug auf die
Grundséatze von UN Global Compact war nicht in unserer Aufgabenstellung
enthalten.

Unsere Schlussfolgerungen

Auf der Grundlage unserer Priifung und in Ubereinstimmung mit

der Aufgabenstellung flr unsere Arbeit ziehen wir die folgenden
Schlussfolgerungen tber den Bericht in Bezug auf jeden der Hauptgrundsatze
des AA1000 Assurance Standards (Materiality, Completeness and
Responsiveness) und der GRI-Prinzipien. Unsere Schlussfolgerungen
sollten gemeinsam mit dem vorstehenden Abschnitt ,\Wie kamen wir

zu unseren Schlussfolgerungen?” gelesen werden, der die Grenzen
unserer Prifungen enthalt.
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Materiality

Hat BP eine ausgewogene Darstellung der wesentlichen Punkte ihrer

sozialen und o6kologischen Leistungen vorgelegt?

Auf der Grundlage unserer Priifung sind wir der Ansicht, dass:

: mit Ausnahme der nachstehend aufgefiihrten Bereiche der Bericht ein

neutrales Bild von den wesentlichen Aspekten der Nachhaltigkeitsleistungen

der BP gibt, die im Rahmen dieses Berichts beschrieben werden,

BP ihre Prozesse zur Ermittlung der wesentlichen Inhalte fir diesen

Bericht wie im Abschnitt ,Relevanz” auf Seite 48 eingesetzt hat.

Allerdings sind wir der Auffassung, dass BP im Rahmen des Berichts

detaillierter auf die folgenden Bereiche hatte eingehen konnen:

e Rechtliche Probleme, die in Bezug auf das BTC-Projekt aufgetreten
sind. Weitere Informationen hierzu kénnen jedoch von
www.caspiandevelopmentandexport.com abgerufen werden.

e Haltung bei der Benzinpreisgestaltung.

e Art und Weise, wie BP Einfluss auf ihre Lieferanten nimmt, um die
Einhaltung der BP-Richtlinien durch diese sicherzustellen.

e Die Reaktion der BP auf die Gesundheits- und Sicherheitsproblematik
in Alaska. Allerdings ist zu erwahnen, dass ein Standortbericht
Uber Alaska im Umwelt- und Sozialbereich der Website der BP
(www.bp.com/locationreports) erhéltlich ist, in dem die Gesundheits-
und Sicherheitsprobleme angesprochen werden.

e Angemessenheit der Pensionsriickstellungen fur die Mitarbeiter.

e Unternehmenspolitik zur ,\Work-Life-Balance” (Gleichgewicht von
Privat- und Berufsleben) und deren Umsetzung.

Im Bericht der BP sind die GRI-Kernindikatoren abgedeckt oder es werden

die Grinde fir eventuelle Unterlassungen angegeben. Der Bericht enthalt

Daten, die das BP Management flir die Bewertung seiner Leistungen

fur wesentlich halt.

Completeness

Liegen BP vollstandige Informationen vor, auf deren Grundlage beurteilt
werden kann, welche Punkte fiir eine Aufnahme in den Bericht
wesentlich sind?
Auf der Grundlage unserer Prifung:
% ist uns nicht bekannt, dass wesentliche Punkte ausgelassen oder
Falschaussagen in Bezug auf die Informationen gemacht wurden,
Uber die BP im Hinblick auf den Inhalt dieses Berichts Beurteilungen
abgegeben hat,
% ist uns nicht bekannt, dass flr die Berichterstellung wichtige Bereiche
im Managementbericht Uiber soziale und 6kologische Leistungen nicht
einbezogen wurden,
verfligt BP auf Konzernebene Uber keine standardisierte Methode zur
Dokumentierung und Verdichtung der Ergebnisse aus den Aktivitaten von
Stakeholdern. Daher konnen Beurteilungen der , Materiality” auf der
Basis der durch diesen Prozess auftretenden Punkte nicht auf der
Grundlage vollstandiger Informationen abgegeben werden. Allerdings
wurde vor kurzem ein formeller Prozess zur Uberpriifung der Reputation
des Konzerns eingeflhrt.

HSE-Daten

:t Unseres Erachtens wurden die fir die Berichterstellung wesentlichen
Unternehmensbereiche in den HSE-Daten des Konzerns berlcksichtigt
und auf geeignete Weise aus den Informationen der jeweiligen
Produktionsstatten zusammengestellt.

2 Unserer Ansicht nach sind die HSE-Daten fur 2003 fiir die Einschatzung
der konzernweiten HSE-Leistungen in Zusammenhang mit den hier
erwahnten Berichterstattungsgrenzen verlasslich.

¢ Uns sind keine Fehler bekannt, die die HSE-Daten des Konzerns
wesentlich beeinflussen wiirden. An den besuchten Standorten wurden
die Datenerfassung fir die Treibhausgasemission, diesbezlgliche
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Annahmen und Prifaktivitdten dokumentiert. Allerdings ist wie in den
Vorjahren anzumerken, dass die Vollstandigkeit der Dokumentation zur
Unterstltzung anderer HSE-Parameter an den einzelnen Standorten variiert.

Standortinvestitionsdaten

:2 Wir sind der Auffassung, dass die flur die Berichterstellung wesentlichen
Unternehmensbereiche in den Standortinvestitionsdaten des Konzerns
berticksichtigt wurden und dass diese mit Hilfe des Finanz-
datenmanagementsystems des Konzerns auf geeignete Weise
aus den Informationen der jeweiligen Unternehmensbereiche
zusammengestellt wurden.

2t Uns sind keine wesentlichen Unterlassungen in Bezug auf die
Standortinvestitionsdaten bekannt. Allerdings gibt es auf Konzernebene
Raum fiir eine detailliertere Uberpriifung der Kategorisierung der
Standortinvestitionsdaten.

Daten zu Kindigungen auf Grund unethischen Verhaltens

: Wahrend unserer Besuche von Produktionsstandorten wurden wir
Uber zwei Entlassungen informiert, die nicht im Bericht des Standorts
aufgeflihrt waren und in den Konzerndaten nicht berlcksichtigt wurden.
Dies lasst darauf schliefRen, dass die Erfassung dieser Daten weiter
verbessert werden konnte.

Daten fiir Diversity & Inclusion

22 Unserer Einschatzung nach wurden die Daten fir Diversity & Inclusion
flr die Konzernleitung durch konzernweite Systeme auf geeignete Weise
erfasst.

22 Wir sind der Ansicht, dass die Daten fiir Diversity & Inclusion in Bezug
auf die Einstellung von Hochschulabsolventen auf Konzernebene
in angemessener Weise aus regionalen Datenbanken erfasst wurden.

Sonstige Daten nicht-finanzieller Natur

:2 Wir haben die Informationen und Erklarungen zur Erhartung der
sonstigen Daten nicht-finanzieller Natur in Bezug auf die in diesem
Bericht dargelegten Nachhaltigkeitsleistungen von BP geprift.

22 BP hat in begrenztem MaRe Daten Uber die wirtschaftlichen und
sozialen Auswirkungen ihrer Aktivitaten in diesen Bericht einbezogen.
BP flihrt derzeit Gesprdache mit Dritten, darunter auch mit anderen
Unternehmen Uber geeignete Indikatoren zur Berlicksichtigung dieser
Daten in der Zukunft.

Responsiveness

Wie hat BP auf die Bedenken der Stakeholder reagiert?

Auf der Grundlage unserer Priifung:

2 sind wir der Ansicht, dass der Umfang und der Inhalt dieses Berichts

auf die Themen eingeht, die in den begrenzten, von uns beobachteten

und gepruften konzernbasierten StakeholderAktivitaten

angesprochen werden,

hat BP ihren Bericht erstmals in Einklang mit dem GRI-Leitfaden erstellt

und dartber hinaus Schatzungen flr die durch die von BP verkauften

Produkte verursachten Treibhausgasemissionen vorgelegt,

haben wir die Unternehmensgrundséatze und -programme sowie

die einzelnen Aktivitaten beobachtet, mit denen auf die von den

Stakeholdern vorgebrachten Bedenken reagiert werden sollte.

Unsere Beobachtungen der durch diese Aktivitaten erzielten Fortschritte

sind in diversen Abschnitten des Berichts aufgefiihrt. Es wird darauf

hingewiesen, dass die von BP ergriffenen MaRnahmen auf Grund der

Beurteilung von BP getroffen wurden und nicht immer den Erwartungen

aller Stakeholder entsprechen.

¢ Der jahrlich herausgegebene Bericht war bisher nur in Englisch verflgbar,
obwohl dies fir einen Grof3teil der BP Mitarbeiter und der verschiedenen
Stakeholder nicht die Muttersprache ist. Es werden Anstrengungen



unternommen, um die Verfligbarkeit des Berichts zu erhohen. Beispiele:

e |n diesem Jahr wird der Bericht erstmals auch auf Deutsch
erhaltlich sein.

e FEinige Teile der Berichterstattung tber Umwelt- und soziale Aktivitaten
auf der BP Website werden auf Englisch und Deutsch abrufbar sein.

e Der internetgestitzte Standortbericht von Angola ist sowohl auf
Englisch als auch auf Portugiesisch erhaltlich.

e Nach unseren Informationen wird erwogen, den Nachhaltigkeitsbericht
(auf der Website und in Druckform) kiinftig auch in anderen Sprachen
zur Verflgung zu stellen.

Wurde der Bericht in Ubereinstimmung mit dem GRI-Leitfaden erstellt?
Auf der Grundlage unserer Prifung sind wir zu der Auffassung gelangt,
dass der BP Bericht (der sowohl die Informationen zu sozialen und
okologischen Aktivitaten im Internet als auch den Bericht selbst umfasst)
in Ubereinstimmung mit den GRI Sustainability Reporting Guidelines 2002
erstellt wurde.

Bereiche, in denen seit dem letzten Jahr Fortschritte erzielt wurden,
und Bereiche, die der Verbesserung bediirfen

Im Rahmen des Abschnitts ,Unsere Schlussfolgerungen” in dieser Erklarung
haben wir auf diverse Bereiche hingewiesen, die der Verbesserung bedurfen.
Unsere Beobachtungen und die noch zu verbessernden Bereiche werden

in einem Bericht an das BP Management genannt. Eine Auswahl der bei
unseren Standortbesuchen angestellten speziellen Beobachtungen in Bezug
auf die erzielten Fortschritte und die noch zu verbessernden Bereiche sind
ebenfalls in den jeweiligen Abschnitten dieses Berichts auf den Seiten 2-46
zu finden.

Unsere Unabhangigkeit

Das Priferteam wurde aus unserem weltweiten Netz von Umwelt- und
Nachhaltigkeitsspezialisten zusammengestellt, das fiir eine Reihe bedeutender
britischer und internationaler Unternehmen ahnliche Auftrage abgewickelt
hat. Von Ernst & Young als dem Prifer von BP p.l.c. wird verlangt, die vom
Institute of Chartered Accountants in England & Wales (ICAEW) Guide to
Professional Ethics genannten Unabhangigkeitsvorschriften zu erflllen. Die
Unabhéangigkeitsgrundsatze von Ernst & Young, die den Anforderungen des
ICAEW entsprechen und in einigen Fallen darlber hinausgehen, finden auf
das Unternehmen selbst sowie dessen Partner und Fachkrafte Anwendung.
Diese Grundsatze verbieten jedes finanzielle Interesse an unseren Kunden,
das die Unabhangigkeit von Ernst & Young beeintrachtigen konnte. Wir
verlangen von unseren Partnern und Mitarbeitern jedes Jahr eine schriftliche
Bestatigung der Einhaltung der Unternehmensgrundséatze. Wir bestatigen
BP jahrlich, ob es zu Vorfallen einschlief’lich der Erbringung untersagter
Dienstleistungen gekommen ist, die unsere Unabhéngigkeit oder Objektivitat
beeintrachtigen konnten. In Bezug auf das vergangene Jahr sind uns keine
derartigen Vorfalle oder Dienstleistungen bekannt.

Ernst & Young LLP
Ell ERNST & YOUNG
London

24. Méarz 2004
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Kennzahlen

1999 2000 2001 2002 2003

Finanzen und Betriebsergebnis
Vorlaufiges Ergebnis bereinigt um Sonderposten' (in Mio. US$) 5.428 12.183 11.559 8.715 12.379
Gesamtmenge hergestellter Kohlenwasserstoffe (in tausend Barrel Olaquivalent/Tag) 3.107 3.240 3.419 3.519 3.606
Gesamtmenge Raffineriedurchsatz (in tausend Barrel Olaquivalent/Tag) 2.541 2.928 2.943 3.117 3.097
Gesamtmenge Gasabsatz an Dritte (Mio. Kubikful3/Tag)”* 8.930 14.471 18.794 21.621 26.269
Gesamtproduktion Petrochemie (in tausend Tonnen) 21.853 22.065 22.716 26.988 27.943
Shopumsatz (in Mio. US$) 1.741 2.624 3.234 5.171 5.708
Sicherheit?
Todesfalle — Mitarbeiter 10 10 5 3 5
Todesfalle — Kontraktoren 20 13 11 10 15
Fehltage — Mitarbeiter 175 184 138 100 106
Fehltage — Kontraktoren 286 266 189 172 146
Meldepflichtige Vorfalle — Mitarbeiter 1.118 947 985 898 7018
Meldepflichtige Vorfélle — Kontraktoren 1.478 1.779 1.457 1.114 9033
Arbeitsstunden — Mitarbeiter (Mio. Stunden) 204 245 244 250 247
Arbeitsstunden — Kontraktoren (Mio. Stunden) 162 219 259 276 280
Umwelt?
Direktes Kohlendioxid (CO,) (Mio. Tonnen)* 82,8 76,6 73,4 76,7° 78,5
Indirektes Kohlendioxid (CO,) (Mio. Tonnen)* 10,2 9,7 10,1 11,4° 10,4
Direktes Methan (CH,) (Mio. Tonnen)* 0,45 0,33 0,34 0,27° 0,24
Direktes Treibhausgas (Mio. Tonnen COz-Aquivalent)* 92,3 83,7 80,5 82,45 83,4
Abfackelung (Exploration und Produktion) (tausend Tonnen Kohlenwasserstoffe) 1.924 1.981 2.017 1.735 1.342
Schwefeldioxid (SO,) (tausend Tonnen) 273,0 234,7 224.,5 169,2 150,9
Stickoxide (NOy) (tausend Tonnen) 237,5 241,9 266, 1 2421 220,3
Methanfreie Kohlenwasserstoffe (NMHC) (tausend Tonnen) 365,3 368,0 365,0 322,1 268,8
Zahl der Produktaustritte aus dem direkt 1.098 958 810 761° 635

umschliefdenden Behaltnis
Menge ausgelaufener Produkte (tausend Liter) 7.299 9.685 3.471 3.5624 3.837
Menge nicht aufgefangener Produkte (tausend Liter) 3.897 5.490 965 1.084 1.407
Gewadsserverunreinigungen (tausend Tonnen) 46,4 58,4 80,9 125,9 57.1
Sonderabfall (tausend Tonnen) 196,9 161,0 241,9 302,0 238,6
_l_J.r_nweIt— und Sicherheitsabgaben und -strafen (in Mio. US$) 11,1 6,6 12,0 27,5 7,0

Mitarbeiter?
Konzern
Exploration und Produktion
Gas, Strom und erneuerbare Energien
Verarbeitung und Vertrieb
Petrochemie
Sonstige Geschaftsbereiche und Verwaltung

Soziales?
Gesamtsumme der Standortinvestitionen nach Regionen (in Mio. US$)
GrofRbritannien
Ubriges Europa
USA
Ubrige Welt
Gesamtsumme der Standortinvestitionen nach Themen (in Mio. US$)
Standortentwicklung
Bildung
Umwelt und Gesundheit
Kunst und Kultur
Sonstige

10,4

35
36,4
17,1

295
14,8
4,7
11
7.4

107.200
16.000
3.400
67.100
17.600

15,4
5,8
46
14,9

28,2
21,3
8,3
15
8,8

110.150
16.550
4.200
64.600
21.950

14,9

8
52,9
18,9

33,3
285
15,5

8.2

115.250
16.800
4.400
72.300
18.950

188

6,2
46,3
18,8

24,3
24,2
19,8

6,6

8.2

10,3

103.700
15.350
3.550
66.150
15.950

12,7

8,2
315
22,0

22,8
271
15,4
5,6
3,5

1 Bei dem vorlaufigen Ergebnis handelt es sich um die Gewinne aus Wiederbeschaffungskosten vor auRerordentlichen Posten ohne Abschreibungen auf Anschaffungskosten und
nicht bereinigt um Sonderposten. Die Abschreibungen auf Anschaffungskosten sind \Wertminderungen in Bezug auf die Anpassung der Neubewertung des Anlagevermégens
sowie des Geschaftswerts nach den Ubernahmen von ARCO und Burmah Castrol. Die Sonderposten beziehen sich auf Einmalkosten und Kredite.

2 Die quantitativen Leistungsindikatoren wurden anhand von Vorgaben der Interessengruppen ausgewahlt, um die wichtigsten Themen fiir die Nachhaltigkeit von BP zu reflek-
tieren. Die Daten wurden mit Ausnahme der Regelungen in FuRnote 4 ausschlief8lich von Produktionsanlagen zusammengetragen, die der Kontrolle des BP Managements
unterliegen. Wir setzen gemeinsame Prozesse ein, mit denen wir entsprechende Schéatzungen erstellen, um Jahresvergleiche zu ermdglichen.

3 Vor 2003 zahlten sowohl Krankheiten als auch Verletzungen zu den meldepflichtigen Vorfallen. Ab 2003 werden in dieser Kategorie nur noch Verletzungen ausgewiesen.
Die Anzahl der meldepflichtigen Krankheiten im Jahr 2003 belief sich auf 73 und wird nun separat ausgewiesen. Die in den Daten flr 2002 ausgewiesene Anzahl der

meldepflichtigen Krankheiten belief sich auf 76.
4 Die Daten werden von allen Anlagen erfasst, an denen BP beteiligt ist.
51n den Daten von 2002 sind die Veba Oel-\Werke beriicksichtigt.
" KubikfuR=0,028m3 (Kubikmeter).
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Indikatoren fur die Geschaftsethik

Ethik-Workshops
Workshops sind ein wichtiges Mittel zur

Bewusstseinsbildung im Bereich Geschéftsethik.

2003 wurden in den Regionen, in denen wir
tatig sind, Uber 500 Workshops durchgeflhrt,
so dass das Niveau des Vorjahres gehalten
werden konnte. Die Workshops vermitteln den
Mitarbeitern die Grundsétze des Konzerns fir
ethisches Verhalten. Sie sollen zum offenen

Entlassungen
Bei Verstofien gegen die Konzerngrundsatze

ergreifen wir geeignete Disziplinarmal3nahmen.

2003 wurden 165 Mitarbeiter auf Grund ihres
unethischen Verhaltens entlassen (ohne
Entlassungen an Tankstellen) verglichen mit
132 im Jahr 2002. Die Hauptgrinde flr diese
Entlassungen waren Betrug, einschlieRlich
Falschung von Reisekosten, Diebstahl und

OpenTalk Falle

2003 flhrten wir OpenTalk ein, eine neue
weltweite Initiative, mit der den Mitarbeitern in
allen Bereichen unseres Unternehmens die
Maoglichkeit gegeben werden soll, ihre Besorgnis in
Zusammenhang mit potenziellen Verstolen gegen
die Unternehmensgrundsatze oder Standards
mitzuteilen. Aus allen Regionen, in denen wir tatig
sind, wurden 258 Falle Uber OpenTalk gemeldet,

Gespréach Uber Ethik im Alltag anregen. Unehrlichkeit.

SchlUssel

+¢ Westliche Hemisphare sowie Nord-, Mittel- und Stidamerika <2 Europa se Afrika, Naher Osten, Russland und die kaspische Region

darunter Vorfélle wie Betrug, Interessenkonflikte,
Probleme am Arbeitsplatz sowie Gesundheits-
und Sicherheitsrisiken.

Asien, indischer Subkontinent und Australasien

Arbeiten in schutzbedurftigen Gebieten

In Einklang mit unserer oben angeflihrten Verpflichtung zur Offenlegung von Informationen Uber die Artenvielfalt und
schutzbedlrftige Gebiete veroffentlichen wir nachstehend eine Liste aller bekannten Gebiete, in denen wir tatig sind und
die von der World Conservation Union (IUCN) den Verwaltungskategorien |-VI zugeordnet wurden. Ferner haben wir uns
verpflichtet, die Ergebnisse der Risikogutachten in Bezug auf alle neuen Beschllsse zur Durchflihrung von Geschaften in
einem IUCN-Bereich der Kategorien I-IV offen zu legen, zum Beispiel die Arbeiten in den beiden unten beschriebenen
Gebieten. Weitere Informationen sind unter www.bp.comy/biodiversity abrufbar.

IUCN-Gebiete, in denen BP tatig ist

la Naturschutzgebiet Ajameti in Georgien

V  Dor

VI Black Kettle National Grasslands in den USA

Ktsia-Tabatskuri als Naturschutzgebiet in Georgien vorgeschlagen
Das Risikogutachten fir den Abschnitt der BTC-Pipeline, der durch dieses Gebiet

verlauft, zahlt 15 Risiken auf, darunter negative Auswirkungen auf das Habitat,

die Pflanzen und Tiere sowie die Gewasser, die Verschmutzung des Gebiets
durch Ol und andere unbeabsichtigte Schadstofffreisetzungen, geringere
Bodenstabilitat und steigende Erdrutschgefahr sowie Stérung der Anwohner

i wahrend der Bauarbeiten. Die vom Projektteam entwickelten umfassenden

Risikomanagementprozesse umfassen ausgedehnte 6kologische Basisstudien,
die Minimierung der flir das Projekt bendtigten Grundstlicke, Zeitplane flr
die Bauarbeiten zur Vermeidung unnétiger Stoérung der wildlebenden

: Tiere, MalRnahmen zur Reduzierung des Gerduschpegels und maoglicher

Umweltverschmutzungen, Plane zur Wiederherstellung des Habitats sowie
Umweltschulungs- und Bewusstseinsbildungsprogramme. Die detaillierten
Ergebnisse des Risikogutachtens fiir das Projekt stehen auf der Projektwebsite
unter www.caspiandevelopmentandexport.com zur Verfligung.

Nationalpark Aguarague in Bolivien Das Risikogutachten flir den
Explorationsstandort und die Zufahrtsstrafse im Nationalpark Aguarague
(IUCN 1) ermittelte folgende grofiere Umweltrisiken: Stérung der natdrlichen

¢ Wasserlaufe, Beeintrachtigung der lokalen Fauna und Flora, Nutzung von

Grundstticken und Stérung der Anwohner. Die umgesetzten Risikomanage-
mentprozesse beinhalteten die Streckenflihrung der Zufahrtsstrafde, so dass

i wichtige Wasserlaufe nicht unterbrochen werden, den Bau von Umleitungs-

strukturen zur Gewabhrleistung eines geeigneten Wasserflusses, Begrenzung
des Strafdenkorridors auf ein Minimum, Staubvermeidung, zeitliche Beschran-
kungen zur Vermeidung von Stérungen der wildlebenden Tiere und Lieferung
der fr StraRe und Bohrstandort gefallten Bdume an ein nahe gelegenes Dorf.
In allen Fallen erhielt das Projekt nach Vorlage der Environmental Evaluation
Impact Studies (EEIS) und nach den offentlichen Beratungen mit den ansassigen
Gemeinden, Bezirken, Parkbehorden, NROs und den Regierungen der
betroffenen Bundesstaaten die erforderlichen Umweltlizenzen. Ein Uber

wachungssystem vor Ort verfolgt die Einhaltung des im Rahmen der EEIS
: vorgelegten Environmental Management Plans flr das Projekt.
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GRI-Index

An dieser Stelle veroffentlichen wir einen Index fir unseren Nachhaltigkeitsbericht, der auf den Berichtselementen
und Kernleistungsindikatoren der Global Reporting Initiative (GRI) laut Definition in den GRI Sustainability Reporting
Guidelines 2002 beruht. Der Index gibt an, auf welche Weise und wo wir in diesem Bericht und auf unserer
Website GRI-Elemente und Indikatoren anflhren. Ein ausflhrlicherer Index unter Einbeziehung zusatzlicher
GRI-Leistungsindikatoren ist ebenfalls auf unserer Website (www.bp.com/gri) zu finden. Der Index bezieht sich
auf unsere gesamte Konzernberichterstattung, einschlief3lich des BP Annual Report and Accounts 2003.

SchlUssel

@ \ollstandig ausgewiesen a  Ortlicher, jedoch nicht global betrachteter Indikator

© Teilweise ausgewiesen b Ausflhrliche Daten noch nicht erfasst bzw. noch nicht verlasslich

O Nicht ausgewiesen ¢ Auf die meisten Olprodukte nicht anwendbar, auRer Schmierstoffe und Polymere
Entspricht dem Grundsatz SR BP Nachhaltigkeitsbericht 2003

von UN Global Compact p Seite

IFC Innenseite des Deckblatts
Location SR Web

1. Vision und Strategie
1.1 Vision und Strategie der Organisation hinsichtlich ihres Beitrags zu einer nachhaltigen Entwicklung IFC, p1, 9 [ ) ()
..J:2  Stellungnahme des CEO zu den Hauptelementen des Berichts i PT . @ | L
2. Profil
2.1 Name des berichterstattenden Unternehmens Title [} [
2.2  Bedeutende Produkte und/oder Dienstleistungen, einschlief3lich deren Markenbezeichnungen, soweit zutreffend p9 [ [}
2.3 Betriebsstruktur des Unternehmens p9 [} )
2.4 Beschreibung der wesentlichen Geschaftsbereiche, Produktionsstatten, Tochtergesellschaften und Joint Ventures p9 o ()
2.5 Lander, in denen das Unternehmen Produktionsanlagen besitzt p24-25 [ ) ()
2.6 Art der Eigentumsstrukturen, rechtliche Gesellschaftsform O [}
2.7  Art der belieferten Markte p9 © ()
2.8  GroRe des berichtenden Unternehmens (Anzahl der Mitarbeiter, Anlagevermogen,
Nettoumsatz und Produkte) p10, 24, 52 [ ) ()
2.9 Liste der Interessengruppen, Hauptmerkmale und Verhéltnis zum berichterstattenden Unternehmen pl11, 38 [ ) ()
2.10 Kontaktperson flr den Bericht, einschlieRlich E-Mail- und Web-Adressen p58 [ ) ®
2.11 Berichtszeitraum der Informationen Title | @ [
2.12 Datum des letzten Berichts p58 () ()
2.13 Grenzen des Berichts sowie andere Einschrankungen des Umfangs O [}
2.14 \Wesentliche Anderungen der GroRe, Struktur, Besitzverhaltnisse oder Produkte/Dienstleistungen,
die sich im Vergleich zum letzten Bericht ergeben haben p8 [ ()
2.15 Grundlagen fir die Berichterstattung Uber Joint Ventures, im Teilbesitz befindliche Tochtergesellschaften,
geleaste Einrichtungen, ausgelagerte Tatigkeiten und andere Umsténde, die die Vergleichsfahigkeit Gber
die Zeit und/oder zwischen berichtenden Unternehmen wesentlich beeinflussen kénnen p9, 52 () )
2.16 Art und Wirkung neuer Formulierungen von Informationen, die in friiheren Berichten anders
wiedergegeben wurden, sowie die Griinde fiir solche Anderungen O ()
2.17 Entscheidungen Uber die Nichtanwendung von GRI-Prinzipien oder Protokollen bei der Erstellung des Berichts p40, 54-57 [ ) [}
2.18 Kriterien/Definitionen, die bei der buchhalterischen Erfassung von ékonomischen, ékologischen und
sozialen Kosten und Gewinnen verwendet werden p10-11 © ()
2.19 Wesentliche Abweichungen von in friheren Jahren verwendeten Messverfahren fir wichtige 6konomische,
Okologische und soziale Informationen p52 ) ®
2.20 Grundséatze und interne Ablaufe, die darauf abzielen, die Genauigkeit, Vollstandigkeit und Zuverlassigkeit
des Nachhaltigkeitsberichts zu erhéhen und abzusichern p49 [ ()
2.21 Grundsatz und aktuelle Verfahren zur unabhangigen Priifung des Berichts durch Dritte p49-51 [ ) ®
2.22 Mittel, mit deren Hilfe die Nutzer zusatzliche Informationen und Berichte Uber 6konomische, kologische und
soziale Aspekte der Tatigkeiten des Unternehmens erhalten konnen, einschlief3lich standortspezifischer Informationen pt8 | @ [
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Location SR Web
3. Governance-Strukturen und Managementsysteme
3.1 Governance-Strukturen innerhalb der Unternehmens, einschlieRlich wichtiger Gremien unterhalb des Vorstandes/
Aufsichtsrats, die fUr die Festlegung der Strategie und fir die Aufsicht Gber das Unternehmen verantwortlich sind p12-13 © ()
3.2  Prozentualer Anteil der unabhangigen und nicht-geschéaftsflihrenden Aufsichtsrate p12-13 ® ()
3.3  \Verfahren zur Bestimmung der Expertise, die Vorstande/Aufsichtsratsmitglieder bendtigen, um die strategische
Ausrichtung des Unternehmens zu steuern, einschlief3lich umwelt- und gesellschaftsbezogener Risiken und Chancen O )
3.4 Verfahren auf Vorstands/Aufsichtsratsebene zur Kontrolle, wie das Unternehmen dkonomische, ¢kologische,
und gesellschaftliche/soziale Risiken und Chancen identifiziert und steuert p13, 49-51 () )
3.5 Relation zwischen Vorstandsvergitung und dem Erreichen der finanziellen und nicht-finanziellen
Ziele der Unternehmens @) [}
3.6  Organisationsstruktur und Hauptverantwortliche fur die Aufsicht, Durchfiihrung und Prifung von 6konomischen,
Okologischen, sozialen und verwandten Grundsatzen p12-13 © ()
3.7  Leitlinien und normative Aussagen (,, missions and values statements”), innerbetrieblich entwickelte
Verhaltensregeln oder Prinzipien sowie Grundsatze, die fir die 6konomische, okologische und soziale Leistung
und den Stand der Umsetzung von Bedeutung sind p1, 26-27, 37 © ()
3.8  Mechanismen flr Aktionare, dem Vorstand/Aufsichtsrat Empfehlungen oder Anweisungen zu Gbermitteln O ®
3.9  Grundlagen zur Identifikation und Auswahl bedeutender Interessengruppen p37-38 ) ()
3.10 Ansatze flr Austausch mit Interessengruppen, dargestellt hinsichtlich Haufigkeit der Konsultationen und
unterschieden nach Form und Interessengruppe p37 © [}
3.11 Art der Information aufgrund von Beratungen mit Interessengruppen p37 © ()
3.12 Verwendung der Informationen, die aus der Einbindung von Interessengruppen resultieren p41 o ()
3.13 Erklarung darliber, ob und wie das Vorsorgeprinzip von der Organisation berlcksichtigt wird p26 © ()
3.14 Extern entwickelte, freiwillige 6konomische, dkologische und gesellschaftliche/soziale Vereinbarungen,
Prinzipien oder andere Initiativen, die das Unternehmen unterschrieben oder denen es sich angeschlossen
hat bzw. beigetreten ist p38-40 © [}
3.15 Die wichtigsten Mitgliedschaften in Industrievereinigungen und Verbanden, und/oder nationalen/internationalen
Vereinigungen/Organisationen O )
3.16 Grundsatze und/oder Systeme fir das Management von Auswirkungen innerhalb der Produktionskette
(,,upstream und downstream”). p14-18,32,42-45 | © ®
3.17 Bericht Uber den Umgang des Unternehmens mit indirekten 6konomischen, ¢kologischen und
gesellschaftliche/soziale Wirkungen seiner Tatigkeit p31-32, 35, 36-45 [} ()
3.18 Wesentliche Entscheidungen wahrend des Berichtszeitraums im Hinblick auf die geografische Lage
von Standorten oder aber Veranderungen der Geschéftstatigkeit p2-3 © ()
3.19 Programme und Verfahren, die mit der 6konomischen, ¢kologischen und sozialen Leistung der Unternehmens
in Zusammenhang stehen. Dies sollte folgende Punkte enthalten: Diskussion der Grundsétze, Zielsetzungen,
innerbetriebliche Kommunikation und Ausbildung, Leistungsiberwachung und Review-Prozesse auf
der héheren Managementebene p9-44 [} [}
3.20 Zertifizierungsstatus der Managementsysteme flir 6konomische, dkologische und soziale Aspekte p16 [ ) ()
4. GRI Content Index
4.1 Hier wird der von der GRI geforderte Inhalt in Form einer Tabelle wiedergegeben. Dabei werden fir jedes
Element dessen Lage im Bericht und betreffende Indikatoren identifiziert p54-58 [ ) ()
5. Leistungsindikatoren
EC1 Nettoumsatz. Wie im Abschnitt , Profil“unter 2.8 angegeben. p52 © ()
EC2 Geografische Aufteilung der Markte O ©
EC3 Kosten aller eingekauften Waren, Materialien und Dienstleistungen p11 © ©
EC4 Prozentanteil der Vertrage, die zu vereinbarten Bedingungen bezahlt wurden, ohne vereinbarte
Strafzahlungs-Vereinbarungen a O O
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Location SR Web

EC5 Summe der Lohnzahlungen und Zusatzleistungen (einschlief3lich Lohne, Rentenbeitrdge, andere Zusatzleistungen

und Abstandszahlungen) aufgegliedert nach Land oder Region p11 [} ®
EC6 Auszahlungen an Kapitalgeber unterschieden nach Zinsen flr Schulden und Darlehen auf alle Kategorien

von Aktien, inklusive Auszahlungsriickstéande auf Vorzugsdividenden p10 © O
EC7 Zunahme/Abnahme zurlickbehaltener Einkiinfte am Ende der Periode @) ()
EC8 Gesamtsumme aller gezahlten Steuern jeglicher Art, aufgeschlisselt nach Land oder Region p11 ® ®
EC9 Erhaltene Subventionen, aufgegliedert nach Landern b O O
EC10 Spenden an die Gemeinden, die Allgemeinheit und andere Gruppen, in Geld- und Sachspenden und

fir jede Empfangergruppe separat aufgegliedert p44 ° [}
EN1 Gesamter Materialverbrauch nach Art, aulRer \Wasser a O O
EN2 Prozentanteil der verwendeten Materialien, der Abfall von Quellen auf3erhalb der berichtenden

Organisation ist b | O @)
EN3 Direkter Energieverbrauch, aufgegliedert nach Priméarenergietrager O ©
EN4 Indirekter Energieverbrauch p28 | © [))
EN5 Gesamter \Wasserverbrauch p16-18 © ©
EN6 Ort und GroRe von Land in Besitz, Pacht oder Bewirtschaftung in Habitaten mit groRer Biodiversitat p53 © ©
EN7 Beschreibung wesentlicher Auswirkungen auf Biodiversitat durch Aktivitaten und/oder Produkte oder

Dienstleistungen in terrestrischen oder marinen Okésystemen oder StiRwasserOkosystemen p35 () ®
EN8 Treibhausgasemissionen p27-30, 52 [} ()
EN9 Gebrauch und Emissionen von Ozon abbauenden Substanzen b | o o)
EN10 NOx, SOx und andere signifikante Luftemissionen nach Art der Emission p52 © ()
EN11 Gesamtabfallmenge nach Typ und Entsorgungsform pl17 © ©
EN12 Signifikante Abwassereinleitungen in Gewasser p16-18 © ®
EN13 Signifikante Freisetzungen von Chemikalien, Olen und Kraftstoffen, angegeben in ihrer Gesamtanzahl

und ihrem Gesamtvolumen p17-18 © ()
EN14 Signifikante Umweltbelastungen wesentlicher Produkte und Dienstleistungen p27-30 © [}
EN15 Prozentanteil des Gewichts der Produkte, die als in den Produktkreislauf riickflhrbar klassifiziert sind, und

Prozentanteil dieser Produkte, der tatsachlich in den Kreislauf zurlickgefihrt wird © O O
EN16 Falle von Geldstrafen flr Nichteinhaltung gesetzlicher Regelungen, alle anwendbaren Deklarationen/

Konventionen/Vertrage betreffend, sowie nationaler, subnationaler, féderaler, regionaler und lokaler

Gesetzgebung mit Umweltrelevanz p3 © [}
LA1 Belegschaft, wo maoglich nach Region/Land, Status (Mitarbeiter/Kontraktoren), Vertragstyp p24, 52 © ©
LA2 Netto geschaffene Beschaftigung und durchschnittliche Fluktuationsrate, aufgeteilt nach Region/Land p19 ) )
LA3 Prozentsatz der Angestellten, die durch eine unabhangige Gewerkschaft oder andere Angestelltenorganisationen

vertreten werden, nach geografischen Kriterien aufgeschlisselt, oder Prozentsatz der Angestellten,

die Uber einen Tarifvertrag verflgen, nach Region/Land aufgeschlisselt a (@) (@)
LA4  Geschaftsgrundséatze und Verfahren zur Information, Beratung und Verhandlung mit Angestellten

Uber Veranderungen in den Betrieben des berichtenden Unternehmens (z.B. Umstrukturierung) p19 © ©
LA5 Praktiken zur Erhebung und Erfassung von Arbeitsunfallen und Krankheit und in welchem Verhéltnis diese zum

ILO , Code of Practice on Recording and Notification of Occupational Accidents and Diseases” stehen pl4 © ()
LA6 Beschreibung der formalen Gesundheits- und Sicherheitsausschisse, in denen Management und

Angestelltenvertreter sitzen, Anteil der Belegschaft, die von solchen Ausschilissen abgedeckt wird a O O
LA7 Standardisierte Kennzahlen zu Verletzungen, Fehltagen, Abwesenheit und Anzahl

arbeitsplatzbedingter Todesfalle p14-15, 52 [} [}
LA8 Beschreibung der Grundsatze und Programme (fir die Belegschaft und darlber hinaus) zu HIV/AIDS p14-15, 40 © ®
LA9 Durchschnittliche Anzahl an Trainingsstunden pro Jahr pro Angestellten nach Mitarbeiterkategorie p19 © O
LA10 Beschreibung der Gleichstellungsgrundsatze und -programme sowie der Uberwachungssysteme

zur Sicherung der Einhaltung und Ergebnisse p23 | @ [
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LAT1

HR1

HR2

HR3

HR4

HRb5

HR6

HR7

SO1

SO2

SO3

PR1

PR2

PR3

Zusammensetzung des oberen Managements und der Unternehmensfliihrungsgremien

(,,corporate governance bodies”) einschlieRlich des Frauen/Manner-Verhéltnisses und anderer
Diversity-Kennzahlen, soweit im kulturellen Umfeld angebracht

Beschreibung der Grundsétze, Leitlinien, Unternehmensstruktur und Verfahren im Umgang mit allen Aspekten
der Menschenrechte, die fiir die Geschaftstatigkeiten relevant sind, einschlieRlich Uberwachungsverfahren
und Ergebnisse

Beleg des Einflusses der Beachtung der Menschenrechte auf Investitions- und Anschaffungsentscheidungen,
einschliel3lich der Auswahl von Lieferanten/Kontraktoren

Beschreibung der Grundséatze und Verfahren zur Auswahl und Beachtung von Menschenrechtsleistungen

in der Zulieferkette und bei Unterauftragnehmern, einschlieRlich der Uberwachungssysteme und Ergebnisse
der Uberwachung

Beschreibung der globalen Grundséatze und Verfahren/Programme zur Verhinderung jeglicher

Form von Diskriminierung im Rahmen der Geschaftstatigkeit, einschlieRlich der Uberwachungssysteme

und der Ergebnisse der Uberwachung

Beschreibung der Grundsatze zur Gewerkschaftsfreiheit und Umfang, in welchem diese Grundsatze unabhéngig
von lokalen Gesetzen universell angewendet werden, einschliellich der Beschreibung von Verfahren/Programmen
zur Behandlung dieser Themen

Beschreibung des Grundsatzes, der Kinderarbeit ausschlieRt, wie sie von der ILO-Konvention 138

beschrieben wird, der Umfang, in dem dieser Grundsatz manifestiert und angewendet wird, sowie die
Beschreibung der Verfahren, um diese Themen anzusprechen, einschlieRlich der Uberwachungssysteme

und der Ergebnisse der Uberwachung

Beschreibung des Grundsatzes, um jede Form erzwungener Arbeit zu verhindern, und der Umfang, in dem diese
Grundsatze ersichtlich geduRert und angewendet werden, sowie die Beschreibung der Verfahren, um diese
Themen anzusprechen, einschlieRlich der Uberwachungssysteme und der Ergebnisse der Uberwachung
Beschreibung der Grundsétze, um Einflisse auf die Gemeinden in Gebieten, die von Tatigkeiten beeinflusst
werden, zu steuern sowie Beschreibung der Verfahren/Programme, um diese Themen anzusprechen,
einschlieBlich der Uberwachungssysteme und der Ergebnisse der Uberwachung

Beschreibung der Grundsétze, Verfahren/Managementsysteme und Einhaltungsmechanismen, die Bestechung
und Korruption fur Organisationen und Angestellte ansprechen

Beschreibung der Grundsétze, Verfahren/Managementsysteme und Einhaltungsmechanismen, um politisches
Lobbying und politische Beitrdge zu steuern

Beschreibung der Grundséatze zur Erhaltung der Kundengesundheit und -sicherheit wahrend der
Produktanwendung und der Dienstleistung, Umfang, in dem diese Grundsatze ersichtlich dargelegt

und angewendet werden, sowie Beschreibung der Verfahren, um dieses Thema anzusprechen,

einschlieRlich der Uberwachungssysteme und der Ergebnisse der Uberwachung

Beschreibung der Grundsatze, Verfahren/Managementsysteme und Uberwachungsmechanismen,

die mit Produktinformationen und Labelling in Verbindung stehen

Beschreibung der Grundsatze, Verfahren/Managementsysteme und Uberwachungsmechanismen

zum Schutz der Privatsphare der Konsumenten

p23-24

p38-40

p38-40

p19-23

p19

p38

p19-20, 38

p37-44

p38-40

p38-40
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/usatzliche Informationen

Publikationen

Weitere Exemplare des BP Nachhaltigkeitsberichts 2003, des BP Environmental
and Social Review 2002 und anderer BP Publikationen kénnen bei folgenden
Stellen kostenlos bezogen werden:

Deutsche BP Aktiengesellschaft

Wittener StraRRe 45

44789 Bochum

Bereich Presse & Externe Kommunikation
Telefon +49 (0)234 315-2981

Telefax +49 (0)234 315-2319
info@de.bp.com

USA und Kanada

Gratis-Hotline: +1 800 638 5672
Fax: +1 630 821 3456
shareholderus@bp.com

Grofbritannien und Ubrige Welt

BP Distribution Services

c/o Air Action International Limited

International Distribution Centre

Crabtree Road, Thorpe, Egham, Surrey TW20 8RS, Grofbritannien
Telefon: +44 (0)870 241 3269

Fax: +44 (0)870 240 5753

bpdistributionservices@bp.com

Internet

Die BP Website ist unter www.bp.com

bzw. flir Deutschland unter www.deutschebp.de
erreichbar.

Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung.

Ihre Meinung ist uns wichtig. Sie kénnen uns eine E-Mail
an folgende Adressen senden:

dbickerton@bp.com oder gbaxter@bp.com

oder online unter:

www.bp.com/sustainabilityfeedback

Sie kénnen uns auch telefonisch erreichen
unter +44 (0)20 7496 4000

oder an das Sustainability Report Team,
BP p.l.c,, 1 St James's Square,
GB-London SW1Y 4PD, schreiben.
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Dieser Nachhaltigkeitsbericht wurde auf FSC©-zertifiziertem Mohawk Options,

100% PC White-Papier gedruckt. Dieses Papier besteht zu 100% aus Recycling-

Fasern und wird unter ausschlief3licher Verwendung von Windenergie hergestellt.

Es wird in Einklang mit einem neuen Standard des Forest Stewardship Council

::‘@ (FSC) produziert, so dass es ihm gestattet ist, das Etikett 100%
Recycling-Materialien zu tragen. Der Drucker ist Inhaber des
FSC-Warenzeichens FSC Chain of Custody (Zertifikat-Nummer
FSC 5G65-C0C-0620). © 1996 Forest Stewardship Committee A.C.
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