
 

Déclaration de confidentialité de bp Global pour le processus d'enregistrement CIP 

1. Introduction  

Lorsque vous vous inscrivez ou vous connectez pour la première fois pour utiliser nos sites web et nos 

applis (les " Actifs numériques "), un membre du groupe bp (" bp ", " nous " ou " notre ") recueillera, 

utilisera et partagera vos informations pour vous donner accès à l'Actif numérique que vous avez choisi.  

Le présent avis de confidentialité ("Avis") explique quelles informations nous collectons à votre sujet, 

comment nous les utilisons, avec qui nous les partageons et combien de temps nous les conservons 

en relation avec votre inscription et votre connexion aux biens numériques qui utilisent notre plateforme 

d'authentification centrale. Lorsque vous utilisez ensuite votre compte dans l'un de nos biens 

numériques spécifiques, le présent avis cesse de s'appliquer et c'est l'avis de confidentialité du bien 

numérique concerné qui s'applique. 

 

2. Entité responsable du pb 

L'entité bp locale compétente du pays dans lequel vous vous trouvez sera responsable du traitement 

de vos informations personnelles tel que décrit dans le présent avis et agira en tant que contrôleur de 

ces informations. Les entités bp responsables sont :  

Pays Entité 

Australie BP Australia Pty Limited  

GPO Box 5222,  

Melbourne, VIC 3001 

Allemagne  Aral Aktiengesellschaft,  

Wittener Straße  

45 44789 Bochum 

Inde Castrol India Limited 

Technopolis Knowledge Park  

Mahakali Caves Road, Andheri (E)  

Mumbai - 400093 

Mexique Bp Estaciones Y Servicios Energéticos, S.A. De C.V. 

Avenida Santa Fe, Número 505, Piso 10,  

Colonia Cruz Manca, Delegación Cuajimalpa de Morelos,  

Código Postal 05349,  

Ville de Mexico 

Pays-Bas BP Europa SE - BP Nederland 

d'Arcyweg 76 (Havennummer 6425) 

3198 NA Europoort-Rotterdam 

Pologne BP EUROPA SE  

Oddział w Polsce z siedzibą w Krakowie, przy ul. Pawiej 9,  

KRS : 0000345546 

Espagne BP Energia Espana, S.A. Unipersonal 

C. de Quintanadueñas, 6, 2°, 

Fuencarral-El Pardo,  

28050, Madrid 

Royaume-Uni BP Oil UK Limited 

Chertsey Road, Sunbury-on-Thames,  



 

Middlesex TW16 7BP 

États-Unis d'Amérique bp America Inc. 

1209 Orange Street,  

Wilmington,  

Delaware, 1980 

 

3. Informations collectées 

Nous obtenons la plupart des informations de votre part. Si nous ne recevons pas ces informations de 

votre part, nous les obtenons d'autres sources, telles que des tiers et des sources de données 

accessibles au public. Nous générons également nous-mêmes certaines informations vous concernant, 

par exemple par la création d'un identifiant d'authentification. 

Dans le cadre de votre inscription et de votre connexion, nous vous demanderons de soumettre des 

informations personnelles qui sont nécessaires pour vous donner accès à l'actif numérique que vous 

avez choisi. Vous pouvez choisir de vous inscrire ou de vous connecter en associant votre compte 

Apple, Facebook ou Google, ou vous pouvez vous inscrire ou vous connecter directement via notre 

plateforme bp. Une fois que vous êtes enregistré avec succès, nous pouvons relier les informations de 

votre compte à d'autres Actifs numériques afin que vous puissiez utiliser les mêmes informations 

d'identification de compte sur plusieurs Actifs numériques. Dans ce contexte, bp traitera les informations 

personnelles vous concernant indiquées dans le tableau ci-dessous.  

 

Catégorie  Détails  Source 

Informations sur les 

contacts  

• Numéro de téléphone  

• Adresse électronique 

• Prénom 

Vous / API déclenché par vous 

 

 

Utilisation des 

ressources numériques  

• Informations sur votre appareil et 

votre utilisation de nos biens 

numériques ou des 

communications connexes (y 

compris les adresses IP (Internet 

Protocol) ou d'autres identifiants, 

tels que le type de navigateur, les 

plug-ins, l'opérateur mobile, le 

fuseau horaire et la localisation, 

le système d'exploitation et la 

plate-forme, et d'autres 

informations relatives à la 

technologie des appareils que 

vous utilisez pour accéder à nos 

biens numériques). 

Vous / Nous 

 

Informations sur l'utilisation des ressources numériques 

Nous utilisons des cookies (et des technologies similaires, par exemple des balises web, des pixels, 

des tags et du JavaScript) pour collecter des informations sur votre utilisation du bien numérique. Vous 

pouvez configurer votre navigateur pour qu'il refuse tout ou partie des cookies, ou pour qu'il vous 



 

avertisse lorsque des biens numériques installent des cookies ou y accèdent. Si vous désactivez ou 

refusez les cookies, veuillez noter que certaines parties de nos biens numériques peuvent devenir 

inaccessibles ou ne pas fonctionner correctement. 

 

4. Pourquoi nous recueillons vos informations et comment nous les utilisons 

Nous utilisons principalement vos informations pour vous donner accès à nos actifs numériques et aux 

services liés à ces actifs numériques. Nous assurons la sécurité de vos informations en mettant en 

œuvre des mesures de sécurité appropriées, conformément aux lois applicables en matière de 

protection des données. 

 

Base juridique  

Lorsque la loi applicable l'exige, nous nous assurons que nous disposons d'une base légale pour utiliser 

vos informations personnelles aux fins décrites dans le présent avis. En vertu du GDPR du Royaume-

Uni et de l'UE, nous nous appuierons sur les bases légales de l'article 6 énumérées ci-dessous. Nous 

nous appuierons également sur une ou plusieurs de ces bases légales lorsqu'elles sont disponibles 

dans d'autres pays. 

• Exécution du contrat que nous avons conclu avec vous pour la fourniture de nos services 

relatifs au bien numérique. Ce contrat est régi par les conditions générales de l'actif numérique 

que vous avez choisi ; 

• Nos intérêts légitimes à utiliser vos informations personnelles lorsque cela est nécessaire 

pour nos intérêts légitimes (ou ceux d'un tiers) et que ces intérêts ne prévalent pas sur vos 

intérêts, vos droits fondamentaux et vos libertés. Cela signifie que nous n'utiliserons vos 

informations aux fins d'un intérêt légitime que s'il n'y a pas d'impact injuste sur vous ; 

• Nos obligations légales nous utilisons également vos informations personnelles lorsqu'il est 

nécessaire de se conformer à la loi ; et 

• Votre consentement si vous consentez au traitement de vos informations personnelles dans 

des cas spécifiques. Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment, comme indiqué 

ci-dessous dans la section 8.1 (Droits en matière de protection des données). 

 

Le tableau ci-dessous explique plus en détail pourquoi nous collectons et comment nous utilisons vos 

informations, ainsi que les bases légales sur lesquelles nous nous appuyons en vertu des lois 

applicables en matière de protection des données.  

Objectif / activité Informations que 

nous utilisons 

Base légale du traitement 

Gestion de la clientèle - pour gérer et 

améliorer notre activité (y compris 

nos services et produits). Cela 

comprend : 

• le processus d'enregistrement et 

d'authentification des utilisateurs ; 

• la gestion et l'administration de nos 

clients et de nos activités ; ou 

• améliorer et développer nos 

activités (y compris par la formation 

• Informations sur 

les contacts  

• Informations sur 

l'utilisation des 

ressources 

numériques 

Intérêts légitimes (pour 

gérer et vous fournir des 

services et pour améliorer les 

services de nos biens 

numériques) 

Obligations légales  



 

de systèmes d'intelligence 

artificielle). 

• Maintenance et gestion du 

patrimoine numérique. Il s'agit 

notamment de  

• l'examen et l'amélioration continus 

des informations fournies sur nos 

ressources numériques afin de 

s'assurer qu'elles sont conviviales 

et de prévenir toute perturbation ou 

cyberattaque potentielle ; 

• pour effectuer un dépannage ou 

une analyse, afin de détecter les 

codes malveillants ou les acteurs de 

la menace et de comprendre 

comment ils peuvent affecter votre 

appareil ; ou 

• le suivi statistique et l'analyse des 

cyberattaques actuelles contre les 

appareils et les systèmes et 

l'adaptation permanente des 

solutions visant à sécuriser les 

appareils et les systèmes contre les 

cyberattaques actuelles. 

À cette fin, nous rendons également 

anonymes ou dépersonnalisons vos 

informations personnelles. Veuillez vous 

référer à la section 7 (Conservation de 

vos informations) pour plus de détails 

sur la manière dont nous rendons vos 

informations anonymes. Dans la mesure 

où nous traitons des informations 

dépersonnalisées, nous conserverons et 

utiliserons les informations sous leur 

forme dépersonnalisée et ne tenterons 

pas de les réidentifier, sauf si la loi 

applicable le permet. 

• Informations sur 

les contacts  

• Informations sur 

l'utilisation des 

ressources 

numériques 

Intérêts légitimes (maintien 

et gestion des services de 

technologie de l'information, 

sécurité du réseau et des 

données, et prévention de la 

fraude) 



 

Recueillir des informations sur votre 

utilisation du site Digital Asset (y 

compris des informations sur votre 

appareil et votre utilisation de nos 

services par le biais de cookies et 

d'autres technologies similaires). 

 

• Informations sur 

le compte 

• Informations sur 

l'utilisation des 

ressources 

numériques 

Intérêts légitimes (assurer la 

fonctionnalité nécessaire de 

notre bien numérique) 

Consentement uniquement 

lorsque les lois applicables en 

matière de protection des 

données l'exigent, par 

exemple pour les informations 

obtenues à l'aide de cookies 

non essentiels et de 

technologies similaires - vous 

pouvez retirer ce 

consentement à tout moment 

dans vos préférences en 

matière de cookies. 

Analyse, statistiques et perspectives. 

Le cas échéant, votre adresse 

électronique sera communiquée à l'actif 

numérique auquel vous accédez et sera 

soumise à l'avis de confidentialité 

spécifique de cet actif numérique, qui 

peut inclure ces objectifs.  

• Informations sur 

les contacts  

• Informations sur 

l'utilisation des 

ressources 

numériques  

Intérêts légitimes (améliorer 

et renforcer notre modèle 

d'entreprise et nos services, 

mieux comprendre nos 

clients) 

• Juridique et réglementaire. Il s'agit 

notamment de 

• de respecter et d'évaluer le respect 

des lois, règles et règlements 

applicables, ainsi que des politiques 

et procédures internes ; 

• prévenir et détecter la fraude ou 

d'autres activités criminelles ou 

comportements répréhensibles ; ou 

• pour l'établissement et le traitement 

des demandes en justice.  

• Informations sur 

les contacts  

• Informations sur 

l'utilisation des 

ressources 

numériques  

Obligations légales (lorsque 

l'activité de traitement est 

requise par la loi ou la 

réglementation ou pour se 

conformer à nos obligations 

légales) 

Intérêts légitimes (protection 

contre l'utilisation abusive de 

nos biens numériques et 

exercice de nos droits légaux) 

Soutien aux entreprises. Il s'agit 

notamment de  

• la réception de services de la part 

de prestataires de services tiers, par 

exemple des services de conseil, 

bancaires, juridiques, d'assurance 

et de comptabilité, afin de 

restructurer nos activités, y compris 

dans le cadre de ventes, de 

transferts, de fusions et 

d'acquisitions (et des négociations y 

afférentes).  

• Informations sur 

les contacts  

• Informations sur 

l'utilisation des 

ressources 

numériques  

Intérêts légitimes (soutenir 

ou restructurer notre 

entreprise) 

 



 

5. Informations que nous partageons 

Pour vous donner accès aux Actifs numériques, nous pouvons partager vos informations avec des 

entités bp et des destinataires tiers, tels que des prestataires de services externes, des sociétés de 

médias sociaux et des organismes juridiques ou réglementaires. Nous avons conclu des contrats avec 

ces tiers qui régissent l'utilisation de vos informations. Tout prestataire de services que nous désignons 

est tenu de se conformer aux lois sur la protection de la vie privée et aux mesures de sécurité 

contractuelles.  

De plus amples détails sur les informations que nous partageons avec des prestataires de services et 

des tiers sont présentés dans le tableau ci-dessous.   

 

Prestataire de services /  

tiers  

Objectif Informations partagées  

• Autres entités du pb 

Nous pouvons partager vos 

informations avec d'autres 

entités bp ou des sociétés que 

nous acquérons à l'avenir 

après qu'elles aient été 

intégrées au groupe bp, dans la 

mesure où ce partage 

d'informations est nécessaire 

pour administrer et gérer les 

Actifs numériques.  

• Nous partageons vos 

informations avec d'autres 

entités de bp dans le cadre 

de nos activités 

commerciales, y compris 

avec notre société mère bp 

plc, dont le siège se trouve 

au Royaume-Uni. 

• Informations sur les 

contacts  

• Informations sur 

l'utilisation des 

ressources 

numériques 

• Gestion des données et des 

dossiers  

• Prestataires de services 

tiers  

Si vous décidez de vous 

inscrire/connecter par le biais 

d'un réseau social, vos 

données seront partagées 

avec le service 

d'authentification unique que 

vous avez choisi (par exemple 

Meta, Google ou Apple). Nous 

partageons vos données 

personnelles avec nos 

fournisseurs de services 

informatiques Microsoft, AWS, 

Salesforce et Google Cloud. 

Nous utilisons également Twilio 

comme fournisseur de services 

OTP. 

 

• Systèmes et support 

informatiques  

 

• Informations sur les 

contacts  

• Informations sur 

l'utilisation des 

ressources 

numériques 

• Les conseillers 

professionnels tels que les 

avocats et les comptables 

• Conseils juridiques et 

comptables 

• Nous partageons vos 

informations personnelles 

• Informations sur les 

contacts  

• Informations sur 

l'utilisation des 



 

 avec des tiers (et leurs 

conseillers) à qui nous 

pouvons choisir de vendre, 

transférer ou fusionner des 

parties de notre activité ou de 

nos actifs. 

ressources 

numériques 

  

• Autorités de régulation 

• Tribunaux  

• Autres autorités publiques 

Ces autorités peuvent être 

situées en dehors de votre 

pays. Dans ce cas, l'autorité 

légale ou réglementaire sera 

considérée comme un 

contrôleur de données 

(n'agissant pas selon nos 

instructions) et sera 

principalement responsable de 

décider de la manière dont vos 

informations sont conservées 

et utilisées une fois qu'elles ont 

été partagées avec nous. 

• Réglementation et 

conformité : par exemple, 

nous divulguons vos 

informations comme l'exigent 

les lois applicables.  

• Impôts 

• Nous divulguons vos 

informations lorsque nous 

estimons que cette 

divulgation est nécessaire 

pour protéger nos droits ou 

pour nous conformer à une 

procédure judiciaire, à une 

ordonnance d'un tribunal, à 

une demande d'une autorité 

de régulation ou à toute autre 

procédure légale signifiée à 

bp. 

• Informations sur les 

contacts  

• Informations sur 

l'utilisation des 

ressources 

numériques 

  

 

6. Transferts internationaux 

Nous maintenons notre plateforme d'authentification dans l'UE. Toutefois, en tant qu'entreprise 

internationale, nous pouvons transférer vos informations personnelles à d'autres entités de bp, en 

particulier à des entités de bp en Inde, à des fins d'assistance informatique, ou au Royaume-Uni et aux 

États-Unis où nous avons des opérations centrales. Dans ce cas, nous nous assurons que le pays 

importateur offre un niveau adéquat de conformité en matière de protection des données (comme le 

Royaume-Uni lors de l'envoi de données personnelles en provenance des pays membres de l'EEE), 

ou nous nous appuierons sur notre cadre de conformité global qui comprend des mesures de transfert 

de données et des sauvegardes appropriées pour garantir que nous protégeons vos informations 

personnelles conformément aux lois applicables en matière de protection des données.  

En ce qui concerne les transferts intragroupes à partir de l'EEE ou du Royaume-Uni, nous nous 

appuyons respectivement sur les clauses contractuelles types approuvées par la Commission 

européenne et adoptées par la décision 2021/914 et sur l'IDTA du Royaume-Uni, telles qu'elles peuvent 

être modifiées ou mises à jour de temps à autre. Lorsque nous transférons des informations 

personnelles à un tiers en dehors du groupe bp, nous nous assurons que des mesures appropriées 

sont en place pour offrir un niveau adéquat de protection de vos informations personnelles. Comme 

indiqué ci-dessus, cela inclut l'utilisation des clauses contractuelles types approuvées par la 

Commission européenne et adoptées par la décision 2021/914, ainsi que de l'IDTA britannique, lorsque 

les lois applicables l'exigent. 

Vous pouvez demander de plus amples informations sur nos transferts internationaux et les garanties 

contractuelles que nous mettons en œuvre en utilisant les coordonnées ci-dessous.  



 

 

7. Conservation de vos informations 

La durée de conservation de vos données personnelles varie en fonction de la finalité de leur utilisation. 

Nous devrons conserver les informations aussi longtemps que nécessaire pour chaque objectif, 

conformément à nos politiques et à nos besoins commerciaux. Ces besoins peuvent varier d'un pays 

à l'autre. Dans le contexte de l'enregistrement et de la connexion, nous conserverons les informations 

nécessaires pour vous authentifier aussi longtemps que vous conserverez un compte chez nous. 

Nous ne conserverons vos informations plus longtemps que si cela est nécessaire pour satisfaire à nos 

obligations réglementaires ou légales, avant de les anonymiser ou de les supprimer. L'anonymisation 

des informations personnelles consiste à s'assurer que les données ne sont plus identifiables à vous 

personnellement. Pour ce faire, nous regroupons les données (par exemple, pour faire des 

constatations sur un groupe de personnes plutôt que sur un individu spécifique) ou nous supprimons 

tout identifiant personnel (par exemple, les coordonnées) de sorte que nous puissions encore utiliser 

les données pour identifier des tendances et des modèles, mais sans pouvoir établir de lien entre ces 

données et vous. 

Si vous choisissez de vous désabonner d'un service, nous pouvons conserver une "liste de 

suppression" contenant vos coordonnées afin de savoir que vous vous êtes désabonné et de nous 

assurer que vous ne serez pas recontacté. Si nous conservons vos informations personnelles dans une 

liste de suppression, nous ne les utiliserons à aucune autre fin. 

 

8. Vos droits 

Certains ou tous les droits énoncés ci-dessous s'appliquent à vous en fonction de votre lieu de 

résidence. Par exemple, si vous êtes situé dans l'EEE ou au Royaume-Uni, vous bénéficiez de tous les 

droits énoncés ci-dessous, et si vous êtes en Australie, vous avez le droit d'accéder à vos informations 

personnelles et de les corriger.  

8.1 Droits en matière de protection des données 

• Accès à vos informations personnelles.  Le cas échéant, vous avez le droit de recevoir une 

copie des informations personnelles que nous détenons à votre sujet.  

• Correction des informations personnelles que nous détenons à votre sujet. Vous pouvez 

nous demander de corriger toute donnée incomplète ou inexacte que nous détenons à votre 

sujet, bien que nous puissions avoir besoin de vérifier l'exactitude des nouvelles données que 

vous nous fournissez. Il est important que les informations personnelles que nous détenons à 

votre sujet soient exactes et à jour. Veuillez nous contacter en utilisant les coordonnées ci-

dessous pour nous mettre à jour en cas de modification de vos informations personnelles.  

• Effacement de vos informations personnelles. Vous pouvez nous demander d'effacer ou 

de supprimer des informations à caractère personnel lorsqu'il n'existe pas de raison impérieuse 

de continuer à les traiter. Vous avez également le droit de nous demander de supprimer ou de 

retirer vos informations personnelles lorsque vous avez exercé avec succès votre droit 

d'opposition au traitement (voir ci-dessous), lorsque nous avons traité vos informations de 

manière illégale ou lorsque nous sommes tenus d'effacer vos informations personnelles pour 

nous conformer à nos obligations légales. 

• Restriction du traitement de vos données personnelles. Vous pouvez demander la 

suspension du traitement de vos données personnelles dans les cas suivants : 



 

- Si vous souhaitez que nous établissions l'exactitude des données ; 

- Lorsque notre utilisation des données est illégale mais que vous ne souhaitez pas que 

nous les effacions ; 

- lorsque vous avez besoin que nous conservions les données même si nous n'en avons 

plus besoin, car vous en avez besoin pour établir, exercer ou défendre des 

réclamations légales ; ou 

- Vous vous êtes opposé à l'utilisation de vos informations, mais nous devons vérifier si 

nous avons des motifs légitimes impérieux de continuer à les traiter. 

• Transfert de certaines de vos informations personnelles à vous-même ou à un tiers. 

Lorsque ce droit s'applique, nous vous fournirons, à vous ou à un tiers que vous aurez choisi, 

vos informations personnelles dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par 

machine. Veuillez noter que ce droit ne s'applique qu'aux informations que vous nous avez 

fournies et que nous traitons sur la base de votre consentement ou lorsque cela est nécessaire 

à l'exécution d'un contrat avec vous. 

• Retirer le consentement lorsque nous nous appuyons sur le consentement pour traiter 

vos données à caractère personnel. Le retrait n'affectera pas la légalité de tout traitement 

effectué avant que vous ne retiriez votre consentement. Si vous retirez votre consentement, il 

se peut que nous ne soyons pas en mesure de vous fournir certains produits ou services. Nous 

vous informerons si tel est le cas au moment où vous retirerez votre consentement. Lorsque 

nous demandons le consentement, celui-ci peut être retiré au moyen d'un outil numérique de 

gestion du consentement ou en envoyant un courrier électronique aux coordonnées indiquées 

ci-dessous.  

8.2 Droit d'opposition 

 

8.3 Droit de déposer une plainte auprès de votre autorité de contrôle 

Nous nous engageons à collaborer avec vous pour obtenir une résolution équitable de toute 

plainte concernant l'utilisation que nous faisons de vos informations. Si vous avez des 

inquiétudes ou souhaitez déposer une plainte auprès de nos équipes chargées de la protection 

de la vie privée (y compris les responsables de la protection des données), veuillez utiliser les 

coordonnées fournies à la section 9. 

Vous pouvez avoir le droit de déposer une plainte auprès d'une autorité de contrôle compétente. 

En particulier, vous avez le droit d'introduire une réclamation auprès d'une autorité de contrôle 

compétente : 

Lorsque nous traitons vos informations personnelles sur la base d'intérêts légitimes, vous avez le 
droit de vous opposer à tout moment à ce traitement, y compris au profilage pour des raisons liées 
à votre situation particulière. 

Si vous exercez votre droit d'opposition, nous cesserons de traiter vos informations personnelles 
dans ce contexte. Dans certains cas, cependant, nous pouvons démontrer que nous avons des 
motifs légitimes impérieux de continuer à traiter vos informations personnelles et, si c'est le cas, nous 
vous en informerons. 



 

- si vous êtes en Australie, pour savoir comment déposer une plainte, veuillez consulter 

le site web du Bureau du commissaire à l'information australien, qui réglemente et 

supervise l'utilisation des informations personnelles en Australie. 

- si vous êtes au Royaume-Uni, vous pouvez déposer une plainte auprès de l'Information 

Commissioner's Office (bureau du commissaire à l'information), qui réglemente et 

supervise l'utilisation des données personnelles au Royaume-Uni, par l'intermédiaire 

de sa ligne d'assistance téléphonique au 0303 123 1113. Les coordonnées du bureau 

du commissaire à l'information au Royaume-Uni sont disponibles à l'adresse suivante 

: www.ico.org.uk. 

- si vous êtes en Espagne, vous pouvez déposer une plainte auprès de l'Agencia 

Española de Protección de Datos ("AEPD") C/Jorge Juan, 6 28001 Madrid, Espagne 

Tel +34 900 293 183/ +34 900 293 621, www.aepd.es. 

- si vous êtes en Pologne, vous pouvez déposer une plainte auprès du président de 

l'Office de protection des données personnelles ("Office de protection des données 

personnelles") ul. Stawki 2 00-193 Varsovie, https://uodo.gov.pl/. 

- si vous vous trouvez en Allemagne, vous pouvez déposer une plainte auprès de l'une 

des autorités de protection des données des États fédéraux (Bundesländer), dont vous 

trouverez les coordonnées à l'adresse 

https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html. 

- Si vous vous trouvez au Mexique, veuillez consulter le bureau de l'Institut national pour 

la transparence, l'accès à l'information et la protection des données personnelles 

("INAI") à l'adresse home.inai.org.mx, pour savoir comment déposer une plainte. 

Si vous vous trouvez dans un autre pays et que vous n'êtes pas sûr de l'autorité auprès de laquelle 

vous pouvez déposer une plainte, veuillez nous contacter en utilisant les coordonnées ci-dessous.  

Sachez que tous les droits énumérés ci-dessus ne sont pas absolus et qu'il existe des situations où ils 

ne peuvent pas être exercés ou ne sont pas pertinents.   

 

9. Contactez nous 

Si vous avez des questions ou des griefs concernant le présent avis, nos pratiques en matière de 

protection de la vie privée ou vos droits en matière de protection des données, veuillez nous contacter 

(y compris les délégués à la protection des données, le cas échéant) à l'adresse suivante : 

privacy3@bp.com.  

Lorsque vous nous contactez, veuillez indiquer dans quel pays et/ou état vous résidez. Lorsque vous 

exercez vos droits, si nous ne pouvons pas facilement confirmer votre identité ou si vous faites appel à 

un tiers pour exercer vos droits décrits dans le présent avis. 

 

10. Sites web de tiers vers lesquels nous établissons des liens  

Nos biens numériques peuvent contenir des liens vers des sites web, des services ou des contenus 

externes fournis par des tiers, qui échappent à notre contrôle et ne sont pas couverts par le présent 

avis. L'interaction avec ce contenu externe peut permettre à des tiers de collecter ou de partager des 

informations vous concernant. Les pratiques de ces tiers en matière d'information, y compris les 

plateformes de médias sociaux qui vous permettent de vous inscrire ou de vous connecter à nos actifs 

numériques, sont régies par leurs propres avis de confidentialité. Nous vous encourageons à lire les 

avis de confidentialité de ces tiers afin de mieux comprendre leurs pratiques en matière de 

confidentialité. 

https://www.oaic.gov.au/
https://www.ico.org.uk/
https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html
https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html
http://home.inai.org.mx/


 

 

11. Modifications de notre avis de confidentialité 

Le présent avis a été mis à jour pour la dernière fois en février 2024. Nous le mettrons à nouveau à 

jour si nécessaire pour refléter les modifications de la loi et de nos pratiques. Si nous apportons une 

modification importante à l'avis, vous recevrez un avis par courrier électronique conformément aux 

exigences légales. 

Nous vous encourageons à consulter régulièrement le présent avis pour vous tenir informé de la 

collecte, du traitement et du partage de vos informations personnelles. 


