
 

bp Global Adatvédelmi nyilatkozat a CIP regisztrációs folyamathoz 

1. Bevezetés  

Amikor Ön először regisztrál vagy bejelentkezik weboldalaink és alkalmazásaink (a "Digitális 

eszközök") használatához, a bp csoport egy tagja ("bp", "mi", "minket" vagy "miénk") összegyűjti, 

felhasználja és megosztja az Ön adatait, hogy hozzáférést biztosítson Önnek a kiválasztott Digitális 

eszközhöz.  

Ez az adatvédelmi nyilatkozat ("Nyilatkozat") elmagyarázza, hogy milyen adatokat gyűjtünk Önről, 

hogyan használjuk fel azokat, kikkel osztjuk meg, és mennyi ideig őrizzük meg azokat a központi 

hitelesítési platformunkat használó digitális eszközökre történő regisztrációjával és bejelentkezésével 

kapcsolatban. Ha Ön később valamelyik konkrét Digitális Eszközünkben használja fiókját, a jelen 

Tájékoztató hatályát veszti, és helyette az adott Digitális Eszköz adatvédelmi tájékoztatója 

alkalmazandó. 

 

2. Felelős bp szervezet 

Az Ön tartózkodási helye szerinti ország illetékes helyi bp szervezeti egysége felelős az Ön személyes 

adatainak a jelen Tájékoztatóban leírtak szerinti feldolgozásáért, és az ilyen adatok adatkezelőjeként 

jár el. Ezek a felelős bp szervezetek a következők:  

Ország Entitás 

Ausztrália BP Australia Pty Limited  

GPO Box 5222,  

Melbourne, VIC 3001 

Németország  Aral Aktiengesellschaft,  

Wittener Straße  

45 44789 Bochum 

India Castrol India Limited 

Technopolis Knowledge Park  

Mahakali Caves Road, Andheri (E)  

Mumbai - 400093 

Mexikó Bp Estaciones Y Servicios Energéticos, S.A. De C.V. 

Avenida Santa Fe, Número 505, Piso 10,  

Colonia Cruz Manca, Delegación Cuajimalpa de Morelos,  

Código Postal 05349,  

Ciudad de México 

Hollandia BP Europa SE - BP Nederland 

d'Arcyweg 76 (Havennummer 6425) 

3198 NA Europoort-Rotterdam 

Lengyelország BP EUROPA SE  

Oddział w Polsce z siedzibą w Krakowie, przy ul. Pawiej 9,  

KRS: 0000345546 

Spanyolország BP Energia Espana, S.A. Unipersonal 

C. de Quintanadueñas, 6, 2°, 

Fuencarral-El Pardo,  

28050, Madrid 



 

Egyesült Királyság BP Oil UK Limited 

Chertsey Road, Sunbury-on-Thames,  

Middlesex TW16 7BP 

Amerikai Egyesült 

Államok 

bp America Inc. 

1209 Orange Street,  

Wilmington,  

Delaware, 1980 

 

3. Az általunk gyűjtött információk 

A legtöbb információt Öntől kapjuk. Ha nem Öntől kapjuk ezeket az információkat, akkor más 

forrásokból, például harmadik felektől és nyilvánosan elérhető adatforrásokból szerezzük be az Ön 

személyes adatait. Az Önre vonatkozó információk egy részét mi magunk is előállítjuk, például egy 

hitelesítési azonosító létrehozásával. 

A regisztráció és a bejelentkezés részeként megkérjük Önt, hogy adja meg azokat a személyes 

adatokat, amelyek szükségesek ahhoz, hogy hozzáférést biztosítsunk Önnek a kiválasztott digitális 

eszközhöz. Választhat, hogy Apple-, Facebook- vagy Google-fiókja összekapcsolásával regisztrál vagy 

bejelentkezik, vagy közvetlenül a bp platformunkon keresztül regisztrálhat vagy bejelentkezhet. A 

sikeres regisztrációt követően összekapcsolhatjuk fiókadatait más Digitális Eszközökkel, hogy 

ugyanazokat a fiókadatokat több Digitális Eszközben is használhassa. Ebben az összefüggésben a bp 

az alábbi táblázatban meghatározott személyes adatokat fogja feldolgozni Önről.  

 

Kategória  Részletek  Forrás 

Kapcsolattartási 

információk  

• Telefonszám  

• E-mail cím 

• Keresztnév 

Te / API általad kiváltott 

 

 

Digitális eszközök 

használata  

• Az Ön eszközére és digitális 

eszközeink használatára vagy a 

kapcsolódó kommunikációra 

vonatkozó információk (beleértve 

az internetprotokoll (IP) címeket 

vagy más azonosítókat, mint 

például a böngésző típusa, a 

beépülő modulok, a 

mobilszolgáltató, az időzóna és a 

tartózkodási hely, az operációs 

rendszer és a platform, valamint 

a digitális eszközeink eléréséhez 

használt eszközök 

technológiájára vonatkozó egyéb 

eszközinformációk). 

Te / Mi 

 

Digitális eszközhasználati információk 

Sütiket (és hasonló technológiákat, pl. webjelzőket, pixeleket, címkéket és JavaScriptet) használunk, 

hogy információkat gyűjtsünk a Digitális eszköz Ön általi használatáról. Beállíthatja böngészőjét úgy, 



 

hogy elutasítsa az összes vagy egyes böngésző cookie-kat, vagy hogy figyelmeztesse Önt, amikor a 

Digitális Eszközök cookie-kat állítanak be, vagy hozzáférnek azokhoz. Ha letiltja vagy elutasítja a 

cookie-kat, kérjük, vegye figyelembe, hogy a Digitális Eszközök egyes részei elérhetetlenné válhatnak 

vagy nem működhetnek megfelelően. 

 

4. Miért gyűjtjük az Ön adatait és hogyan használjuk fel azokat? 

Az Ön adatait elsősorban arra használjuk, hogy hozzáférést biztosítsunk Önnek a Digitális 

Eszközökhöz és az azokhoz kapcsolódó szolgáltatásokhoz. Az Ön adatait az alkalmazandó 

adatvédelmi törvények által előírt megfelelő biztonsági intézkedések végrehajtásával tartjuk 

biztonságban. 

 

Jogalap  

Amennyiben az alkalmazandó jog megköveteli, biztosítjuk, hogy jogszerű alapunk van arra, hogy az 

Ön személyes adatait a jelen Tájékoztatóban ismertetett célokra használjuk fel. Az Egyesült Királyság 

és az EU GDPR értelmében az alábbiakban felsorolt 6. cikk szerinti jogalapokra támaszkodunk. Ezen 

jogalapok közül egy vagy több jogalapra is támaszkodni fogunk, ha azok más országokban is 

rendelkezésre állnak. 

• Az Önnel a digitális eszközzel kapcsolatos szolgáltatásaink nyújtására vonatkozó 

szerződésünk teljesítése. Erre a szerződésre az Ön által kiválasztott Digitális eszköz feltételei 

az irányadóak; 

• Jogos érdekünk az Ön személyes adatainak felhasználása, amennyiben az a mi (vagy egy 

harmadik fél) jogos érdekeink miatt szükséges, és ezek az érdekek nem írják felül az Ön 

érdekeit, alapvető jogait és szabadságait. Ez azt jelenti, hogy az Ön adatait csak akkor 

használjuk fel jogos érdekből, ha az Önre nézve nem jár tisztességtelen következményekkel; 

• Jogi kötelezettségeink Az Ön személyes adatait akkor is felhasználjuk, ha ez szükséges a 

jogszabályoknak való megfeleléshez; és 

• Az Ön hozzájárulása, ha bizonyos esetekben hozzájárul személyes adatainak 

feldolgozásához. Ön bármikor visszavonhatja a hozzájárulását az alábbi szakaszban foglaltak 

szerint. 8.1 (Adatvédelmi jogok). 

 

Az alábbi táblázat részletesebben bemutatja, hogy miért gyűjtjük és hogyan használjuk fel az Ön 

adatait, valamint az alkalmazandó adatvédelmi törvények szerinti jogalapjainkat.  

Cél / tevékenység Az általunk használt 

információk 

A feldolgozás jogalapja 

Ügyfélkezelés - üzleti 

tevékenységünk (beleértve 

szolgáltatásainkat és termékeinket) 

adminisztrálása és javítása 

érdekében. Ez magában foglalja a 

következőket: 

• felhasználói regisztrációs és 

hitelesítési folyamat; 

• Kapcsolattartási 

információk  

• Digitális 

eszközhasználati 

információk 

Jogos érdekek (az Ön 

számára nyújtott 

szolgáltatások kezelése és 

nyújtása, valamint a digitális 

eszközeink 

szolgáltatásainak javítása) 

Jogi kötelezettségek  



 

• ügyfeleink és üzleti 

tevékenységünk irányítása és 

adminisztrációja; vagy 

• üzleti tevékenységünk javítása és 

fejlesztése (beleértve a 

mesterséges intelligencia 

rendszerek képzését). 

• A digitális eszközök karbantartása 

és kezelése. Ez magában foglalja a 

következőket:  

• a digitális eszközeinken található 

információk folyamatos 

felülvizsgálata és javítása annak 

biztosítása érdekében, hogy azok 

felhasználóbarátok legyenek, és 

hogy megelőzzük az esetleges 

zavarokat vagy kibertámadásokat; 

• a hibaelhárítás/elemzés 

elvégzéséhez, amely a 

rosszindulatú kódok/fenyegető 

szereplők felderítéséhez 

szükséges, és annak 

megértéséhez, hogy ez hogyan 

befolyásolhatja az Ön eszközét; 

vagy 

• az eszközök és rendszerek elleni 

aktuális kibertámadások 

statisztikai megfigyelése és 

elemzése, valamint az eszközök 

és rendszerek aktuális 

kibertámadások elleni védelmét 

szolgáló megoldások folyamatos 

kiigazítása. 

Ebből a célból anonimizáljuk vagy 

deidentifikáljuk az Ön személyes 

adatait. Kérjük, olvassa el a 7 (Az Ön 

adatainak megőrzése) című fejezetben 

olvashat arról, hogyan anonimizáljuk 

az Ön adatait. Amennyiben 

deidentifikált adatokat dolgozunk fel, az 

adatokat deidentifikált formában tartjuk 

meg és használjuk fel, és nem 

kíséreljük meg az adatok újbóli 

azonosítását, kivéve, ha azt a 

vonatkozó jogszabályok megengedik. 

• Kapcsolattartási 

információk  

• Digitális 

eszközhasználati 

információk 

Jogos érdekek (informatikai 

szolgáltatások fenntartása és 

kezelése, hálózat- és 

adatbiztonság, valamint 

csalásmegelőzés) 



 

Információk gyűjtése a Digital Asset 

használatával kapcsolatban 

(beleértve az Ön eszközére és 

szolgáltatásaink használatára 

vonatkozó információkat a cookie-k és 

más hasonló technológiák 

segítségével). 

 

• Számlainformációk 

• Digitális 

eszközhasználati 

információk 

Jogos érdekek (a digitális 

eszközünk szükséges 

funkcióinak biztosítása) 

Hozzájárulás csak akkor, ha 

az alkalmazandó 

adatvédelmi törvények 

megkövetelik, pl. a nem 

alapvető fontosságú sütikből 

és hasonló technológiákból 

származó információkhoz - 

ezt a hozzájárulást bármikor 

visszavonhatja a cookie-

beállítások között. 

Analitikai, statisztikai és betekintési 

célokra. Adott esetben az Ön e-mail 

címe megosztásra kerül az Ön által 

használt digitális eszközzel, és az ilyen 

digitális eszköz külön adatvédelmi 

nyilatkozatának hatálya alá tartozik, 

amely tartalmazhatja ezeket a célokat.  

• Kapcsolattartási 

információk  

• Digitális 

eszközhasználati 

információk  

Jogos érdekek (üzleti 

modellünk és 

szolgáltatásaink javítása és 

továbbfejlesztése, ügyfeleink 

jobb megértése) 

• Jogi és szabályozási. Ez magában 

foglalja: 

• az alkalmazandó törvényeknek, 

szabályoknak és előírásoknak, 

valamint a belső szabályzatoknak 

és eljárásoknak való megfelelés, 

illetve az ezeknek való megfelelés 

értékelése; 

• a csalás vagy más 

bűncselekmény, illetve visszaélés 

megelőzése és felderítése 

érdekében; vagy 

• a jogi igények megállapítása és 

kezelése.  

• Kapcsolattartási 

információk  

• Digitális 

eszközhasználati 

információk  

Jogi kötelezettségek 

(amennyiben az adatkezelési 

tevékenységet törvény vagy 

rendelet írja elő, vagy jogi 

kötelezettségeinknek való 

megfelelés érdekében) 

Jogos érdekek (a digitális 

eszközeinkkel való 

visszaélés vagy visszaélés 

elleni védelem és a 

törvényes jogaink 

gyakorlása) 

Üzleti támogatás. Ez magában 

foglalja:  

• szolgáltatások igénybevétele 

harmadik fél szolgáltatóktól, pl. 

tanácsadási, banki, jogi, biztosítási 

és számviteli szolgáltatások 

igénybevétele üzleti 

tevékenységünk átszervezése 

érdekében, beleértve az 

értékesítés, átruházás, fúzió és 

• Kapcsolattartási 

információk  

• Digitális 

eszközhasználati 

információk  

Jogos érdekek (üzleti 

tevékenységünk támogatása 

vagy átszervezése) 



 

felvásárlás (és a kapcsolódó 

tárgyalások) keretében.  

 

5. Megosztott információk 

Annak érdekében, hogy hozzáférést biztosítsunk Önnek a digitális eszközökhöz, megoszthatjuk az Ön 

adatait a bp szervezetekkel és harmadik fél címzettekkel, például külső szolgáltatókkal, közösségi 

médiavállalatokkal, jogi vagy szabályozó szervekkel. Ezekkel a harmadik felekkel szerződéseket 

kötöttünk, amelyek szabályozzák az Ön adatainak felhasználását. Minden általunk megbízott 

szolgáltató köteles betartani az adatvédelmi törvényeket és a szerződéses biztonsági intézkedéseket.  

A szolgáltatókkal és harmadik felekkel megosztott információk további részleteit az alábbi táblázat 

tartalmazza.   

 

Szolgáltató /  

harmadik fél  

Cél Megosztott információk  

• Egyéb bp egységek 

Megoszthatjuk az Ön adatait 

más bp szervezetekkel vagy 

vállalatokkal, amelyeket a 

jövőben felvásárolunk, miután 

azok a bp csoport részévé 

váltak, amennyiben az adatok 

megosztása szükséges a 

Digitális Eszközök kezeléséhez 

és menedzseléséhez.  

• Számlaadminisztráció, pl. az 

Ön adatait megosztjuk más 

bp egységekkel üzleti 

tevékenységeink részeként, 

beleértve az Egyesült 

Királyságban székhellyel 

rendelkező 

anyavállalatunkat, a bp plc-t 

is. 

• Kapcsolattartási 

információk  

• Digitális 

eszközhasználati 

információk 

• Adatkezelés és 

nyilvántartások kezelése  

• Harmadik fél szolgáltatók  

Ha úgy dönt, hogy közösségi 

oldalon keresztül 

regisztrál/jelentkezik be, az 

adatait megosztjuk az Ön által 

kiválasztott "egyszeri 

bejelentkezési" szolgáltatással 

(pl. Meta, Google vagy Apple). 

Személyes adatait megosztjuk 

informatikai szolgáltatóinkkal, a 

Microsofttal, az AWS-szel, a 

Salesforce-szal és a Google 

Clouddal. Az OTP-

szolgáltatónk a Twilio-t is 

használja. 

 

• Informatikai rendszerek és 

támogatás  

 

• Kapcsolattartási 

információk  

• Digitális 

eszközhasználati 

információk 

• Szakmai tanácsadók, 

például ügyvédek és 

könyvelők 

• Jogi és számviteli 

tanácsadás 

• Kapcsolattartási 

információk  



 

 • Más szakmai tanácsadók 

tanácsai, pl. megosztjuk az 

Ön személyes adatait 

harmadik felekkel (és 

tanácsadóikkal), akiknek 

esetleg eladjuk, átruházzuk 

vagy egyesítjük üzleti 

tevékenységünk vagy 

eszközeink egy részét. 

• Digitális 

eszközhasználati 

információk 

  

• Szabályozó hatóságok 

• Bíróságok  

• Egyéb hatóságok 

Ezek a hatóságok az Ön 

országán kívül is lehetnek. 

Ezekben az esetekben a jogi 

vagy szabályozó hatóságot 

tekintjük adatkezelőnek (amely 

nem a mi utasításaink szerint 

jár el), és elsődlegesen ő lesz 

felelős annak eldöntéséért, 

hogy az Ön adatait hogyan 

tároljuk és használjuk fel, 

miután azokat megosztottuk. 

• Szabályozás és megfelelés, 

pl. az alkalmazandó 

jogszabályok által előírt 

módon adjuk ki az Ön 

adatait.  

• Adó 

• Panaszok vagy jogi igények 

elbírálása, pl. nyilvánosságra 

hozzuk az Ön adatait, ha úgy 

véljük, hogy a 

nyilvánosságra hozatal 

szükséges jogaink 

védelméhez vagy bírósági 

eljárásnak, bírósági 

végzésnek, szabályozó 

hatóság kérésének vagy 

bármely más, a bp számára 

kézbesített jogi eljárásnak 

való megfeleléshez. 

• Kapcsolattartási 

információk  

• Digitális 

eszközhasználati 

információk 

  

 

6. Nemzetközi transzferek 

Hitelesítési platformunkat az EU-ban tartjuk fenn. Nemzetközi vállalatként azonban az Ön személyes 

adatait továbbíthatjuk más bp-egységeknek, különösen az indiai bp-egységeknek informatikai 

támogatási célokra, illetve az Egyesült Királyságban és az Egyesült Államokban, ahol központi 

tevékenységet folytatunk. Ebben az esetben gondoskodunk arról, hogy az importáló ország megfelelő 

szintű adatvédelmi megfelelőséget biztosítson (például az Egyesült Királyság, amikor személyes 

adatokat küldünk az EGT-tagországokból), vagy pedig globális megfelelőségi keretrendszerünkre 

támaszkodunk, amely megfelelő adattovábbítási intézkedéseket és biztosítékokat tartalmaz annak 

érdekében, hogy személyes adatait az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályoknak megfelelően 

védjük.  

Az EGT-ből vagy az Egyesült Királyságból történő csoporton belüli adattovábbítás tekintetében a 

2021/914 határozattal elfogadott, az EU Bizottság által jóváhagyott általános szerződési záradékokra, 

illetve az Egyesült Királyság IDTA-jára támaszkodunk, ahogyan azok időről időre módosulhatnak vagy 

frissülhetnek. Amennyiben személyes adatokat továbbítunk a bp csoporton kívüli harmadik félnek, 

biztosítjuk, hogy megfelelő intézkedésekkel megfelelő szintű védelmet biztosítunk az Ön személyes 

adatai számára. A fentiekhez hasonlóan ez magában foglalja az EU Bizottság által jóváhagyott, a 

2021/914 határozattal elfogadott szabványos szerződési záradékok és az Egyesült Királyság IDTA 

alkalmazását, amennyiben azt a vonatkozó jogszabályok előírják. 



 

Az alábbi elérhetőségeken további információkat kérhet nemzetközi adattovábbításainkról és az 

általunk alkalmazott szerződéses garanciákról.  

 

7. Az Ön adatainak megőrzése  

Az, hogy mennyi ideig tároljuk az Ön személyes adatait, attól függ, hogy milyen célra használjuk azokat. 

Az adatokat addig kell megőriznünk, ameddig az egyes célok eléréséhez szükséges, összhangban az 

irányelveinkkel és üzleti szükségleteinkkel. Ezek az igények országonként eltérőek lehetnek. A 

regisztráció és a bejelentkezés során az Ön hitelesítéséhez szükséges adatokat mindaddig 

megőrizzük, amíg Ön fiókot vezet nálunk. 

Az Ön adatait csak akkor őrizzük meg hosszabb ideig, ha az a szabályozási vagy jogi kötelezettségeink 

teljesítéséhez szükséges, mielőtt anonimizálnánk vagy törölnénk azokat. A személyes adatok 

anonimizálása annak biztosítását jelenti, hogy az adatok már nem azonosíthatók Önnel személyesen. 

Ezt vagy az adatok összesítésével (például azért, hogy egy adott személy helyett egy embercsoportra 

vonatkozó megállapításokat tegyünk), vagy a személyes azonosítók (például elérhetőségi adatok) 

eltávolításával tesszük, hogy az adatokat továbbra is felhasználhassuk a trendek és minták 

azonosítására, de ne tudjuk ezeket az adatokat Önhöz visszavezetni. 

Ha úgy dönt, hogy leiratkozik egy szolgáltatásról, akkor az Ön elérhetőségi adatait tartalmazó "törlési 

listát" vezethetünk, hogy tudjuk, hogy leiratkozott, és hogy biztosítsuk, hogy nem keressük meg újra. 

Ha az Ön személyes adatait egy törlési listán tartjuk, azokat semmilyen más célra nem használjuk fel. 

 

8. Az Ön jogai 

Az alábbiakban meghatározott jogok egy része vagy mindegyike az Ön tartózkodási helyétől függően 

vonatkozik Önre. Például, ha Ön az EGT-ben vagy az Egyesült Királyságban tartózkodik, az 

alábbiakban meghatározott jogok mindegyike megilleti Önt, ha pedig Ausztráliában tartózkodik, joga 

van a személyes adataihoz való hozzáféréshez és azok helyesbítéséhez.  

8.1 Adatvédelmi jogok 

• Hozzáférés az Ön személyes adataihoz.  Adott esetben jogosult arra, hogy másolatot kapjon 

az Önről tárolt személyes adatokról.  

• Az Önről tárolt személyes adatok helyesbítése. Ön kérheti, hogy javítsuk ki az Önről tárolt 

hiányos vagy pontatlan adatokat, bár előfordulhat, hogy az Ön által megadott új adatok 

pontosságát ellenőriznünk kell. Fontos, hogy az Önről tárolt személyes adatok pontosak és 

aktuálisak legyenek. Kérjük, lépjen kapcsolatba velünk az alábbi elérhetőségeken, hogy 

személyes adataiban bekövetkezett bármilyen változás esetén frissíteni tudja az adatokat.  

• Személyes adatainak törlése. Ön kérheti, hogy töröljük vagy eltávolítsuk személyes adatait, 

ha nincs nyomós ok arra, hogy azokat továbbra is feldolgozzuk. Ön akkor is jogosult kérni 

tőlünk személyes adatainak törlését vagy eltávolítását, ha sikeresen élt a feldolgozás elleni 

tiltakozáshoz való jogával (lásd alább), ha az Ön adatait jogellenesen kezeltük, vagy ha jogi 

kötelezettségeink teljesítése érdekében kötelesek vagyunk törölni személyes adatait. 

• Az Ön személyes adatai feldolgozásának korlátozása. A következő esetekben kérheti 

személyes adatai feldolgozásának felfüggesztését: 

- Ha azt szeretné, hogy megállapítsuk az adatok pontosságát; 



 

- Ha az adatok felhasználása jogellenes, de Ön nem kéri, hogy töröljük azokat; 

- Ha Önnek szüksége van arra, hogy az adatokat akkor is megőrizzük, ha már nincs 

rájuk szükségünk, mivel jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 

védelméhez szükségesek; vagy 

- Ön tiltakozott az adatai felhasználása ellen, de ellenőriznünk kell, hogy van-e nyomós 

jogos indokunk az adatok további feldolgozására. 

• Egyes személyes adatainak továbbítása Önnek vagy harmadik félnek. Amennyiben ez a 

jog érvényesül, az Ön vagy az Ön által választott harmadik fél számára az Ön személyes 

adatait strukturált, általánosan használt, géppel olvasható formátumban bocsátjuk 

rendelkezésre. Felhívjuk figyelmét, hogy ez a jog csak azokra az adatokra vonatkozik, 

amelyeket Ön adott meg nekünk, és amelyeket hozzájárulás alapján dolgozunk fel, vagy 

amelyek az Önnel kötött szerződés teljesítéséhez szükségesek. 

• Visszavonhatja a hozzájárulását, amennyiben az Ön személyes adatainak 

feldolgozásához a hozzájárulásra támaszkodunk. A visszavonás nem érinti a 

hozzájárulásának visszavonása előtt végzett adatkezelés jogszerűségét. Ha visszavonja 

hozzájárulását, előfordulhat, hogy nem tudunk Önnek bizonyos termékeket vagy 

szolgáltatásokat nyújtani. A hozzájárulás visszavonásakor tájékoztatni fogjuk Önt, ha ez a 

helyzet áll fenn. Amennyiben hozzájárulást kérünk, azt a digitális hozzájáruláskezelő 

eszközzel, vagy az alábbiakban megadott elérhetőségekre küldött e-mailben lehet visszavonni.  

8.2 Tiltakozási jog 

 

8.3 A felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog 

Elkötelezettek vagyunk az Önnel való együttműködés mellett, hogy az Ön adatainak 

felhasználásával kapcsolatos panaszok tisztességes megoldását érjük el. Ha bármilyen 

aggálya van, vagy panaszt kíván tenni adatvédelmi csapatainknál (beleértve az illetékes 

adatvédelmi tisztviselőket is), kérjük, használja a 9. szakaszban megadott adatokat. 

Ön jogosult lehet arra, hogy panaszt tegyen az illetékes felügyeleti hatóságnál. Különösen: 

- ha Ön Ausztráliában tartózkodik, a panasz benyújtásának módjáról az Ausztrál 

Információs Biztos Hivatalának honlapján tájékozódhat, amely Ausztráliában 

szabályozza és felügyeli a személyes adatok felhasználását. 

- ha Ön az Egyesült Királyságban tartózkodik, panaszt tehet az Információs Biztos 

Hivatalánál (Information Commissioner's Office), amely az Egyesült Királyságban 

szabályozza és felügyeli a személyes adatok felhasználását, a 0303 123 1113-as 

segélyvonalon keresztül. Az Egyesült Királyságban az információs biztos hivatalának 

adatai a www.ico.org.uk oldalon találhatók. 

Amennyiben az Ön személyes adatait jogos érdekek alapján kezeljük, Ön jogosult arra, hogy 
bármikor tiltakozzon az ilyen adatkezelés ellen, beleértve az Ön különleges helyzetével kapcsolatos 
okokból történő profilalkotást is. 

Ha Ön él a tiltakozáshoz való jogával, akkor az adott összefüggésben leállítjuk személyes adatainak 
feldolgozását. Bizonyos esetekben azonban bizonyíthatjuk, hogy kényszerítő erejű jogos okaink 
vannak arra, hogy személyes adatait továbbra is feldolgozzuk, és ha ez a helyzet, tájékoztatni fogjuk 
Önt. 

https://www.oaic.gov.au/
https://www.ico.org.uk/


 

- ha Spanyolországban tartózkodik, panaszt tehet az Agencia Española de Protección 

de Datos ("AEPD") C/Jorge Juan, 6 28001 Madrid, Spanyolország Tel +34 900 293 

183/ +34 900 293 621, www.aepd.es. 

- ha Ön Lengyelországban tartózkodik, panaszt tehet a Személyes Adatok Védelmének 

Hivatalának elnökénél ("Személyes Adatok Védelmének Hivatala") ul. Stawki 2 00-193 

Varsó, https://uodo.gov.pl/. 

- ha Ön Németországban tartózkodik, panaszt tehet a szövetségi államok 

(Bundesländer) bármelyik adatvédelmi hatóságánál, amelyek elérhetőségét a 

https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html oldalon 

találja. 

- Ha Ön Mexikóban tartózkodik, kérjük, forduljon az Átláthatóság, az információhoz való 

hozzáférés és a személyes adatok védelme nemzeti intézetének ("INAI") hivatalához 

a home.inai.org.mx címen, ahol megtudhatja, hogyan nyújthat be panaszt. 

Ha Ön más országban él, és nem tudja, hogy melyik hatóságnál tehet panaszt, kérjük, lépjen 

kapcsolatba velünk az alábbi elérhetőségeken.  

Kérjük, vegye figyelembe, hogy a fent felsorolt jogok nem abszolútak, és vannak olyan helyzetek, 

amikor nem gyakorolhatók vagy nem relevánsak.   

 

9. Kapcsolatfelvétel 

Ha bármilyen kérdése vagy panasza van a jelen Tájékoztatóval, adatvédelmi gyakorlatunkkal vagy 

adatvédelmi jogaival kapcsolatban, kérjük, forduljon hozzánk (adott esetben az adatvédelmi 

tisztviselőkkel együtt) a privacy3@bp.com e-mail címen.  

Amikor kapcsolatba lép velünk, kérjük, adja meg, hogy melyik országban és/vagy államban lakik. 

Amikor Ön gyakorolja jogait, ha nem tudjuk könnyen megerősíteni személyazonosságát, vagy ha 

harmadik személyt vesz igénybe a jelen Tájékoztatóban leírt jogai gyakorlásához. 

 

10. Harmadik fél weboldalai, amelyekre hivatkozunk  

Digitális eszközeink tartalmazhatnak harmadik felek által biztosított külső webhelyekre, 

szolgáltatásokra vagy tartalmakra mutató linkeket, amelyek kívül esnek az ellenőrzésünkön, és 

amelyekre a jelen Tájékoztató nem vonatkozik. Az ilyen külső tartalmakkal való interakció lehetővé 

teheti harmadik felek számára, hogy adatokat gyűjtsenek vagy osszanak meg Önről. Ezeknek a 

harmadik feleknek az információs gyakorlatára - beleértve a közösségi médiaplatformokat, amelyek 

lehetővé teszik az Ön számára a Digitális Eszközeinkbe való regisztrációt vagy bejelentkezést - saját 

adatvédelmi közleményeik vonatkoznak. Javasoljuk, hogy olvassa el ezeket a harmadik felek 

adatvédelmi tájékoztatóit, hogy jobban megértse adatvédelmi gyakorlatukat. 

 

11. Adatvédelmi nyilatkozatunk változásai 

Ezt a közleményt legutóbb 2024 februárjában frissítették. Szükség esetén ismét frissíteni fogjuk, hogy 

tükrözze a jogszabályokban és a gyakorlatunkban bekövetkezett változásokat. Ha a Tájékoztatót 

lényegesen módosítjuk, a jogszabályi előírásoknak megfelelően megfelelő e-mail értesítést küldünk 

Önnek. 

Javasoljuk, hogy rendszeresen tekintse át ezt a Tájékoztatót, hogy tájékozott maradjon személyes 

adatainak gyűjtéséről, feldolgozásáról és megosztásáról. 

https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html
http://home.inai.org.mx/
mailto:privacy3@bp.com

