
 

Globalne oświadczenie o ochronie prywatności bp dla procesu rejestracji CIP 

1. Wprowadzenie  

Podczas pierwszej rejestracji lub logowania w celu korzystania z naszych witryn internetowych i 

aplikacji ("Zasoby cyfrowe") członek grupy bp ("bp", "my", "nas" lub "nasz") będzie gromadzić, 

wykorzystywać i udostępniać informacje użytkownika w celu zapewnienia mu dostępu do wybranego 

Zasobu cyfrowego.  

Niniejsza informacja o ochronie prywatności ("Informacja") wyjaśnia, jakie informacje o użytkowniku 

gromadzimy, w jaki sposób je wykorzystujemy, komu je udostępniamy i jak długo je przechowujemy w 

związku z rejestracją i logowaniem do Aktywów Cyfrowych, które korzystają z naszej centralnej 

platformy uwierzytelniania. W przypadku późniejszego korzystania z konta w jednym z naszych 

konkretnych Aktywów Cyfrowych, niniejsza Informacja przestaje mieć zastosowanie, a zamiast niej 

zastosowanie ma informacja o ochronie prywatności odpowiedniego Aktywa Cyfrowego. 

 

2. Odpowiedzialny podmiot bp 

Odpowiedni lokalny podmiot bp w kraju, w którym znajduje się użytkownik, będzie odpowiedzialny za 

przetwarzanie jego danych osobowych w sposób opisany w niniejszej Informacji i będzie działał jako 

administrator takich informacji. Te odpowiedzialne podmioty bp to:  

Kraj Podmiot 

Australia BP Australia Pty Limited  

GPO Box 5222,  

Melbourne, VIC 3001 

Niemcy  Aral Aktiengesellschaft,  

Wittener Straße  

45 44789 Bochum 

Indie Castrol India Limited 

Technopolis Knowledge Park  

Mahakali Caves Road, Andheri (E)  

Mumbai - 400093 

Meksyk Bp Estaciones Y Servicios Energéticos, S.A. De C.V. 

Avenida Santa Fe, Número 505, Piso 10,  

Colonia Cruz Manca, Delegación Cuajimalpa de Morelos,  

Código Postal 05349,  

Ciudad de México 

Holandia BP Europa SE - BP Nederland 

d'Arcyweg 76 (Havennummer 6425) 

3198 NA Europoort-Rotterdam 

Polska BP EUROPA SE  

Oddział w Polsce z siedzibą w Krakowie, przy ul. Pawiej 9,  

KRS: 0000345546 

Hiszpania BP Energia Espana, S.A. Unipersonal 

C. de Quintanadueñas, 6, 2°, 

Fuencarral-El Pardo,  

28050, Madryt 



 

Wielka Brytania BP Oil UK Limited 

Chertsey Road, Sunbury-on-Thames,  

Middlesex TW16 7BP 

Stany Zjednoczone 

Ameryki 

bp America Inc. 

1209 Orange Street,  

Wilmington,  

Delaware, 1980 r. 

 

3. Gromadzone przez nas informacje 

Większość informacji uzyskujemy od użytkownika. Jeśli nie otrzymamy tych informacji od użytkownika, 

uzyskamy jego dane osobowe z innych źródeł, takich jak strony trzecie i publicznie dostępne źródła 

danych. Niektóre informacje o użytkowniku generujemy również samodzielnie, np. poprzez utworzenie 

identyfikatora uwierzytelniającego. 

W ramach rejestracji i logowania poprosimy użytkownika o podanie danych osobowych, które są 

niezbędne do uzyskania dostępu do wybranego zasobu cyfrowego. Użytkownik może zarejestrować 

się lub zalogować, łącząc swoje konto Apple, Facebook lub Google, albo zarejestrować się lub 

zalogować bezpośrednio za pośrednictwem naszej platformy bp. Po pomyślnej rejestracji możemy 

połączyć informacje o koncie użytkownika z innymi Aktywami Cyfrowymi, aby użytkownik mógł 

korzystać z tych samych danych uwierzytelniających w wielu Aktywach Cyfrowych. W tym kontekście 

bp będzie przetwarzać dane osobowe użytkownika określone w poniższej tabeli.  

 

Kategoria  Szczegóły  Źródło 

Informacje kontaktowe  • Numer telefonu  

• Adres e-mail 

• Imię 

Ty / API wywołane przez 

Ciebie 

 

 

Wykorzystanie 

zasobów cyfrowych  

• Informacje o urządzeniu 

użytkownika i korzystaniu przez 

niego z naszych Aktywów 

Cyfrowych lub powiązanej 

komunikacji (w tym adresy 

protokołu internetowego (IP) lub 

inne identyfikatory, takie jak typ 

przeglądarki, wtyczki, operator 

komórkowy, strefa czasowa i 

lokalizacja, system operacyjny i 

platforma oraz inne informacje o 

urządzeniu związane z 

technologią na urządzeniach 

używanych do uzyskiwania 

dostępu do naszych Aktywów 

Cyfrowych) 

Ty / My 

 

Informacje o wykorzystaniu zasobów cyfrowych 



 

Używamy plików cookie (i podobnych technologii, np. sygnałów nawigacyjnych w sieci Web, pikseli, 

znaczników i JavaScript) do zbierania informacji o korzystaniu z Zasobów cyfrowych. Użytkownik może 

ustawić swoją przeglądarkę tak, aby odrzucała wszystkie lub niektóre pliki cookie przeglądarki, lub aby 

ostrzegała go, gdy Aktywa Cyfrowe ustawiają pliki cookie lub uzyskują do nich dostęp. W przypadku 

wyłączenia lub odrzucenia plików cookie należy pamiętać, że niektóre części naszych Aktywów 

Cyfrowych mogą stać się niedostępne lub nie działać prawidłowo. 

 

4. Dlaczego gromadzimy dane użytkowników i w jaki sposób je wykorzystujemy 

Wykorzystujemy dane użytkownika przede wszystkim w celu zapewnienia mu dostępu do naszych 

Aktywów Cyfrowych i usług związanych z tymi Aktywami Cyfrowymi. Dbamy o bezpieczeństwo 

informacji użytkownika, wdrażając odpowiednie środki bezpieczeństwa wymagane przez obowiązujące 

przepisy o ochronie danych. 

 

Podstawa prawna  

Tam, gdzie jest to wymagane przez obowiązujące prawo, zapewniamy, że mamy podstawę prawną do 

wykorzystywania danych osobowych użytkownika do celów określonych w niniejszej Informacji. 

Zgodnie z brytyjskim i unijnym RODO będziemy opierać się na art. 6 podstaw prawnych wymienionych 

poniżej. Będziemy również opierać się na jednej lub kilku z tych podstaw prawnych, jeśli są one 

dostępne w innych krajach. 

• Wykonanie umowy, którą zawarliśmy z użytkownikiem w celu świadczenia naszych usług 

związanych z Aktywem Cyfrowym. Umowa ta będzie podlegać warunkom wybranej przez 

użytkownika usługi Digital Asset; 

• Nasze uzasadnione interesy polegające na wykorzystywaniu danych osobowych 

użytkownika, gdy jest to konieczne do realizacji uzasadnionych interesów naszych (lub strony 

trzeciej), a interesy te nie są nadrzędne wobec interesów, podstawowych praw i wolności 

użytkownika. Oznacza to, że będziemy wykorzystywać dane użytkownika do celów 

wynikających z prawnie uzasadnionego interesu tylko wtedy, gdy nie będzie to miało 

niesprawiedliwego wpływu na użytkownika; 

• Nasze zobowiązania prawne wykorzystujemy również dane osobowe użytkownika, gdy jest 

to konieczne do zachowania zgodności z prawem; oraz 

• Zgoda użytkownika, jeśli użytkownik wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych 

w określonych przypadkach. Użytkownik może wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie, 

jak określono poniżej w sekcji 8.1 (Prawa do ochrony danych). 

 

Poniższa tabela określa bardziej szczegółowo, dlaczego gromadzimy i w jaki sposób wykorzystujemy 

dane użytkownika oraz nasze podstawy prawne zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie 

danych.  

Cel/działanie Informacje, których 

używamy 

Podstawa prawna 

przetwarzania 

Zarządzanie klientami - w celu 

administrowania i ulepszania naszej 

działalności (w tym naszych usług i 

produktów). Obejmuje to: 

• proces rejestracji i uwierzytelniania 

użytkowników; 

• Informacje 

kontaktowe  

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów 

cyfrowych 

Uzasadnione interesy (w 

celu zarządzania i 

świadczenia usług na rzecz 

użytkownika oraz ulepszania 

usług naszych Aktywów 

Cyfrowych) 



 

• zarządzanie i administrowanie 

naszymi klientami i działalnością; 

lub 

• ulepszanie i rozwijanie naszej 

działalności (w tym poprzez 

szkolenie systemów sztucznej 

inteligencji). 

Zobowiązania prawne  

• Konserwacja i zarządzanie zasobami 

cyfrowymi. Obejmuje to:  

• ciągły przegląd i ulepszanie 

informacji udostępnianych w 

naszych zasobach cyfrowych w celu 

zapewnienia, że są one przyjazne 

dla użytkownika i zapobiegania 

potencjalnym zakłóceniom lub 

cyberatakom; 

• w celu przeprowadzania 

rozwiązywania problemów / analiz, 

wymaganych do wykrywania 

złośliwego kodu / podmiotów 

stanowiących zagrożenie oraz w 

celu zrozumienia, w jaki sposób 

może to wpłynąć na urządzenie 

użytkownika; lub 

• monitorowanie statystyczne i 

analiza bieżących cyberataków na 

urządzenia i systemy oraz bieżące 

dostosowywanie rozwiązań w celu 

zabezpieczenia urządzeń i 

systemów przed bieżącymi 

cyberatakami. 

W tym celu dokonujemy również 

anonimizacji lub deidentyfikacji danych 

osobowych użytkownika. Więcej 

informacji na ten temat znajduje się w 

sekcji 7 (Przechowywanie informacji o 

użytkowniku), aby uzyskać szczegółowe 

informacje na temat sposobu 

anonimizacji informacji o użytkowniku. 

W zakresie, w jakim przetwarzamy 

zanonimizowane informacje, będziemy 

przechowywać i wykorzystywać 

informacje w formie zanonimizowanej i 

nie będziemy podejmować prób 

ponownej identyfikacji informacji, chyba 

że jest to dozwolone przez obowiązujące 

prawo. 

• Informacje 

kontaktowe  

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów 

cyfrowych 

Uzasadnione interesy 

(utrzymanie i zarządzanie 

usługami informatycznymi, 

bezpieczeństwo sieci i danych 

oraz zapobieganie 

oszustwom) 



 

Gromadzenie informacji o 

korzystaniu przez użytkownika z 

zasobów cyfrowych (w tym informacji o 

urządzeniu użytkownika i korzystaniu 

przez niego z naszych usług za 

pośrednictwem plików cookie i innych 

podobnych technologii). 

 

• Informacje o 

koncie 

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów 

cyfrowych 

Uzasadnione interesy 

(zapewnienie niezbędnej 

funkcjonalności naszych 

zasobów cyfrowych) 

Zgoda tylko wtedy, gdy jest to 

wymagane przez 

obowiązujące przepisy o 

ochronie danych, np. w 

przypadku informacji 

uzyskanych z nieistotnych 

plików cookie i podobnych 

technologii - użytkownik może 

wycofać tę zgodę w dowolnym 

momencie w swoich 

preferencjach dotyczących 

plików cookie. 

Cele analityczne, statystyczne i 

wglądowe. W stosownych przypadkach 

adres e-mail użytkownika zostanie 

udostępniony zasobowi cyfrowemu, do 

którego użytkownik uzyskuje dostęp, i 

będzie podlegał konkretnej informacji o 

ochronie prywatności takiego zasobu 

cyfrowego, która może obejmować te 

cele.  

• Informacje 

kontaktowe  

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów 

cyfrowych  

Uzasadnione interesy 

(ulepszanie i doskonalenie 

naszego modelu 

biznesowego i usług, lepsze 

zrozumienie naszych 

klientów) 

• Prawne i regulacyjne. Obejmuje to: 

• przestrzegania i oceny zgodności z 

obowiązującymi przepisami prawa, 

zasadami i regulacjami oraz 

wewnętrznymi politykami i 

procedurami; 

• zapobieganie i wykrywanie oszustw 

lub innej działalności przestępczej 

lub niewłaściwego postępowania; 

lub 

• za ustanowienie i obsługę roszczeń 

prawnych.  

• Informacje 

kontaktowe  

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów 

cyfrowych  

Zobowiązania prawne (gdy 

przetwarzanie jest wymagane 

przez prawo lub regulacje lub 

w celu wypełnienia naszych 

zobowiązań prawnych) 

Uzasadnione interesy (w 

celu ochrony przed 

niewłaściwym użyciem lub 

nadużyciem naszych 

Aktywów Cyfrowych oraz w 

celu wykonywania naszych 

praw) 

Wsparcie biznesowe. Obejmuje to:  

• otrzymywanie usług od 

zewnętrznych dostawców usług, np. 

usług doradczych, bankowych, 

prawnych, ubezpieczeniowych i 

księgowych w celu restrukturyzacji 

naszej działalności, w tym w 

kontekście sprzedaży, 

• Informacje 

kontaktowe  

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów 

cyfrowych  

Uzasadnione interesy 

(wspieranie lub 

restrukturyzacja naszej 

działalności) 



 

przeniesienia, fuzji i przejęć (oraz 

powiązanych negocjacji).  

 

5. Informacje, które udostępniamy 

Aby zapewnić użytkownikowi dostęp do Aktywów Cyfrowych, możemy udostępniać jego dane 

podmiotom bp i odbiorcom zewnętrznym, takim jak zewnętrzni dostawcy usług, firmy z branży mediów 

społecznościowych oraz organy prawne lub regulacyjne. Zawarliśmy umowy z tymi stronami trzecimi 

regulujące wykorzystanie informacji użytkownika. Każdy wyznaczony przez nas usługodawca jest 

zobowiązany do przestrzegania przepisów o ochronie prywatności i umownych środków 

bezpieczeństwa.  

Dalsze szczegóły dotyczące informacji, które udostępniamy dostawcom usług i stronom trzecim, 

przedstawiono w poniższej tabeli.   

 

Dostawca usług /  

strona trzecia  

Cel Udostępniane informacje  

• Inne podmioty bp 

Możemy udostępniać dane 

użytkownika innym podmiotom 

bp lub spółkom, które 

przejmiemy w przyszłości po 

tym, jak staną się one częścią 

grupy bp, w zakresie, w jakim 

takie udostępnianie informacji 

jest niezbędne do 

administrowania Aktywami 

cyfrowymi i zarządzania nimi.  

• administracja kontem, np. 

udostępniamy dane 

użytkownika innym 

podmiotom bp w ramach 

naszej działalności 

biznesowej, w tym naszej 

spółce dominującej bp plc z 

siedzibą w Wielkiej Brytanii 

• Informacje kontaktowe  

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów cyfrowych 

• Zarządzanie danymi i 

dokumentacją  

• Zewnętrzni dostawcy usług  

Jeśli użytkownik zdecyduje się 

zarejestrować/zalogować za 

pośrednictwem serwisu 

społecznościowego, jego dane 

zostaną udostępnione 

wybranej usłudze 

jednokrotnego logowania (np. 

Meta, Google lub Apple). 

Udostępniamy dane osobowe 

użytkowników naszym 

dostawcom usług IT - 

Microsoft, AWS, Salesforce i 

Google Cloud. Używamy 

również Twilio jako naszego 

dostawcy usług OTP. 

 

• Systemy informatyczne i 

wsparcie  

 

• Informacje kontaktowe  

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów cyfrowych 

• Profesjonalni doradcy, tacy 

jak prawnicy i księgowi 

• Porady prawne i księgowe • Informacje kontaktowe  



 

 • Porady innych 

profesjonalnych doradców, 

np. udostępniamy dane 

osobowe użytkownika 

stronom trzecim (i ich 

doradcom), którym możemy 

zdecydować się na 

sprzedaż, przeniesienie lub 

połączenie części naszej 

działalności lub naszych 

aktywów. 

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów cyfrowych 

  

• Organy regulacyjne 

• Sądy  

• Inne władze publiczne 

Organy te mogą znajdować się 

poza krajem użytkownika. W 

takich przypadkach organ 

prawny lub regulacyjny będzie 

uważany za administratora 

danych (nie działającego 

zgodnie z naszymi 

instrukcjami) i będzie przede 

wszystkim odpowiedzialny za 

podejmowanie decyzji o 

sposobie przechowywania i 

wykorzystywania informacji 

użytkownika po ich 

udostępnieniu przez nas. 

• Regulacje prawne i 

zgodność z przepisami, np. 

ujawniamy informacje o 

użytkowniku zgodnie z 

wymogami obowiązującego 

prawa.  

• Podatek 

• Ujawniamy dane 

użytkownika, gdy uważamy, 

że ich ujawnienie jest 

konieczne w celu ochrony 

naszych praw lub 

zastosowania się do 

postępowania sądowego, 

nakazu sądowego, wniosku 

organu regulacyjnego lub 

innego procesu prawnego 

prowadzonego wobec bp. 

• Informacje kontaktowe  

• Informacje o 

wykorzystaniu 

zasobów cyfrowych 

  

 

6. Przelewy międzynarodowe 

Utrzymujemy naszą platformę uwierzytelniania w UE. Jednakże, jako firma międzynarodowa, możemy 

przekazywać dane osobowe użytkownika innym podmiotom bp, w szczególności podmiotom bp w 

Indiach w celach wsparcia IT lub w Wielkiej Brytanii i USA, gdzie prowadzimy działalność centralną. W 

takim przypadku upewniamy się, że kraj importujący zapewnia odpowiedni poziom zgodności w 

zakresie ochrony danych (np. Wielka Brytania w przypadku przesyłania danych osobowych z krajów 

członkowskich EOG) lub będziemy polegać na naszych globalnych ramach zgodności, które obejmują 

odpowiednie środki transferu danych i zabezpieczenia w celu zapewnienia, że chronimy dane osobowe 

użytkownika zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych.  

Jeśli chodzi o transfery wewnątrzgrupowe z EOG lub Wielkiej Brytanii, opieramy się odpowiednio na 

zatwierdzonych przez Komisję Europejską standardowych klauzulach umownych przyjętych decyzją 

2021/914 oraz brytyjskiej IDTA, które mogą być okresowo zmieniane lub aktualizowane. Gdy 

przekazujemy dane osobowe stronie trzeciej spoza grupy bp, zapewniamy, że stosowane są 

odpowiednie środki w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych 

użytkownika. Podobnie jak powyżej, obejmuje to stosowanie standardowych klauzul umownych 

zatwierdzonych przez Komisję Europejską przyjętych decyzją 2021/914 oraz brytyjskiej IDTA, jeśli jest 

to wymagane przez obowiązujące przepisy prawa. 



 

Możesz poprosić o dalsze informacje na temat naszych międzynarodowych transferów i zabezpieczeń 

umownych, które wdrażamy, korzystając z poniższych danych kontaktowych.  

 

7. Przechowywanie informacji 

Okres przechowywania danych osobowych użytkownika zależy od celu, w jakim są one 

wykorzystywane. Będziemy musieli przechowywać informacje tak długo, jak jest to konieczne dla 

każdego celu, zgodnie z naszymi zasadami i potrzebami biznesowymi. Potrzeby te mogą się różnić w 

zależności od kraju. W kontekście rejestracji i logowania będziemy przechowywać informacje 

niezbędne do uwierzytelnienia użytkownika tak długo, jak długo będzie on posiadał u nas konto. 

Będziemy przechowywać dane użytkownika przez dłuższy okres tylko wtedy, gdy będzie to konieczne 

do wypełnienia naszych zobowiązań regulacyjnych lub prawnych, przed zanonimizowaniem danych lub 

ich usunięciem. Anonimizacja danych osobowych oznacza zapewnienie, że dane nie są już możliwe do 

zidentyfikowania użytkownika. Dokonujemy tego poprzez agregację danych (na przykład w celu 

dokonania ustaleń dotyczących grupy osób, a nie konkretnej osoby) lub poprzez usunięcie wszelkich 

identyfikatorów osobowych (na przykład danych kontaktowych), dzięki czemu możemy nadal 

wykorzystywać dane do identyfikowania trendów i wzorców, ale nie możemy powiązać tych danych z 

użytkownikiem. 

Jeśli użytkownik zdecyduje się zrezygnować z subskrypcji usługi, możemy przechowywać "listę 

zastrzeżeń" zawierającą jego dane kontaktowe, abyśmy wiedzieli, że użytkownik zrezygnował z 

subskrypcji i aby upewnić się, że nie skontaktujemy się z nim ponownie. Jeśli przechowujemy dane 

osobowe użytkownika na liście zastrzeżonej, nie wykorzystujemy ich do żadnych innych celów. 

 

8. Prawa użytkownika 

Niektóre lub wszystkie prawa określone poniżej będą miały zastosowanie do użytkownika w zależności 

od jego lokalizacji. Na przykład, jeśli użytkownik znajduje się w EOG lub Wielkiej Brytanii, przysługują 

mu wszystkie prawa określone poniżej, a jeśli znajduje się w Australii, ma prawo dostępu do swoich 

danych osobowych i ich poprawiania.  

8.1 Prawa do ochrony danych 

• Dostęp do danych osobowych.  W stosownych przypadkach użytkownik ma prawo do 

otrzymania kopii przechowywanych przez nas jego danych osobowych.  

• Korekta przechowywanych przez nas danych osobowych użytkownika. Użytkownik może 

zażądać od nas poprawienia wszelkich niekompletnych lub niedokładnych danych, które 

posiadamy na jego temat, choć może być konieczne zweryfikowanie dokładności nowych 

danych, które nam dostarczy. Ważne jest, aby przechowywane przez nas dane osobowe 

użytkownika były dokładne i aktualne. Prosimy o kontakt z nami przy użyciu poniższych danych 

kontaktowych w celu aktualizacji w przypadku jakichkolwiek zmian w danych osobowych 

użytkownika.  

• Usunięcie danych osobowych użytkownika. Użytkownik może zażądać od nas usunięcia 

danych osobowych, jeśli nie ma nadrzędnego powodu do ich dalszego przetwarzania. 

Użytkownik ma również prawo zażądać od nas usunięcia swoich danych osobowych, jeśli 

skutecznie skorzystał z prawa do sprzeciwu wobec przetwarzania (patrz poniżej), jeśli 

przetwarzaliśmy jego dane niezgodnie z prawem lub jeśli jesteśmy zobowiązani do usunięcia 

jego danych osobowych w celu wypełnienia naszych zobowiązań prawnych. 



 

• Ograniczenie przetwarzania danych osobowych użytkownika. Użytkownik może poprosić 

o zawieszenie przetwarzania jego danych osobowych w następujących sytuacjach: 

- Jeśli chcesz, abyśmy ustalili dokładność danych; 

- W przypadku, gdy wykorzystanie przez nas danych jest niezgodne z prawem, ale 

użytkownik nie chce, abyśmy je usunęli; 

- W przypadku, gdy użytkownik potrzebuje, abyśmy przechowywali dane, nawet jeśli nie 

są one już nam potrzebne, ponieważ są one potrzebne do ustalenia, wykonania lub 

obrony roszczeń prawnych; lub 

- Użytkownik sprzeciwił się wykorzystywaniu przez nas jego danych, ale musimy 

zweryfikować, czy mamy nadrzędne uzasadnione podstawy do dalszego ich 

przetwarzania. 

• Przekazywanie niektórych danych osobowych użytkownikowi lub stronie trzeciej. W 

przypadkach, w których prawo to ma zastosowanie, przekażemy użytkownikowi lub wybranej 

przez niego stronie trzeciej jego dane osobowe w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym 

formacie nadającym się do odczytu maszynowego. Należy pamiętać, że prawo to ma 

zastosowanie wyłącznie do informacji przekazanych nam przez użytkownika, które 

przetwarzamy na podstawie zgody lub gdy jest to konieczne do wykonania umowy z 

użytkownikiem. 

• Wycofania zgody w przypadku, gdy polegamy na zgodzie na przetwarzanie danych 

osobowych użytkownika. Wycofanie zgody nie będzie miało wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody. Jeśli użytkownik wycofa swoją zgodę, 

możemy nie być w stanie dostarczyć mu określonych produktów lub usług. W takim przypadku 

poinformujemy użytkownika w momencie wycofania przez niego zgody. Tam, gdzie wymagamy 

zgody, można ją wycofać za pomocą cyfrowego narzędzia do zarządzania zgodą lub wysyłając 

wiadomość e-mail na dane kontaktowe podane poniżej.  

8.2 Prawo do sprzeciwu 

 

8.3 Prawo do złożenia skargi do organu nadzorczego 

Zobowiązujemy się do współpracy z użytkownikiem w celu uzyskania sprawiedliwego 

rozstrzygnięcia wszelkich skarg dotyczących wykorzystywania przez nas informacji o 

użytkowniku. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości lub chęci złożenia skargi do naszych 

zespołów ds. prywatności (w tym odpowiednich inspektorów ochrony danych), prosimy o 

skorzystanie z danych podanych w sekcji 9. 

Użytkownik może mieć prawo do wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego. W 

szczególności: 

Jeśli przetwarzamy dane osobowe użytkownika w oparciu o uzasadnione interesy, użytkownik ma 
prawo w dowolnym momencie sprzeciwić się takiemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu z przyczyn 
związanych z jego szczególną sytuacją. 

Jeśli użytkownik skorzysta z prawa do sprzeciwu, zaprzestaniemy przetwarzania jego danych 
osobowych w tym kontekście. W niektórych przypadkach możemy jednak wykazać, że mamy 
uzasadnione podstawy do dalszego przetwarzania danych osobowych użytkownika, a jeśli tak 
będzie, poinformujemy o tym użytkownika. 



 

- Jeśli użytkownik przebywa w Australii, szczegółowe informacje na temat składania 

skarg można znaleźć na stronie internetowej Biura Australijskiego Komisarza ds. 

Informacji, które reguluje i nadzoruje wykorzystanie danych osobowych w Australii. 

- Jeśli przebywasz w Wielkiej Brytanii, możesz złożyć skargę do Biura Komisarza ds. 

Informacji, które reguluje i nadzoruje wykorzystanie danych osobowych w Wielkiej 

Brytanii, za pośrednictwem ich infolinii pod numerem 0303 123 1113. Szczegóły 

dotyczące biura komisarza ds. informacji w Wielkiej Brytanii są dostępne na stronie 

www.ico.org.uk. 

- Jeśli użytkownik przebywa w Hiszpanii, może złożyć skargę do Agencia Española de 

Protección de Datos ("AEPD") C/Jorge Juan, 6 28001 Madryt, Hiszpania Tel +34 900 

293 183/ +34 900 293 621, www.aepd.es. 

- jeśli przebywasz w Polsce, możesz złożyć skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych ("Urząd Ochrony Danych Osobowych") ul. Stawki 2 00-193 Warszawa, 

https://uodo.gov.pl/. 

- Jeśli użytkownik przebywa w Niemczech, może złożyć skargę do dowolnego organu 

ochrony danych w kraju związkowym (Bundesländer), którego dane kontaktowe można 

znaleźć na stronie https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-

node.html. 

- Jeśli przebywasz w Meksyku, zapoznaj się z Biurem Narodowego Instytutu 

Przejrzystości, Dostępu do Informacji i Ochrony Danych Osobowych ("INAI") pod 

adresem home.inai.org.mx, aby dowiedzieć się, jak złożyć skargę. 

Jeśli przebywasz w innym kraju i nie masz pewności, do którego organu możesz złożyć skargę, 

skontaktuj się z nami, korzystając z poniższych danych.  

Należy pamiętać, że wszystkie wymienione powyżej prawa nie są bezwzględne i istnieją sytuacje, w 

których nie można z nich skorzystać lub nie są one istotne.   

 

9. Skontaktuj się z nami 

W przypadku jakichkolwiek pytań lub skarg dotyczących niniejszej Informacji, naszych praktyk w 

zakresie ochrony prywatności lub praw do ochrony danych, prosimy o kontakt z nami (w tym z 

inspektorami ochrony danych, w stosownych przypadkach) pod adresem privacy3@bp.com.  

Kontaktując się z nami, należy wskazać kraj i/lub stan zamieszkania. Podczas wykonywania swoich 

praw, jeśli nie możemy łatwo potwierdzić tożsamości użytkownika lub jeśli użytkownik korzysta z usług 

strony trzeciej w celu wykonania swoich praw opisanych w niniejszej Informacji. 

 

10. Witryny internetowe osób trzecich, do których zamieszczamy łącza  

Nasze Aktywa Cyfrowe mogą zawierać łącza do zewnętrznych witryn internetowych, usług lub treści 

dostarczanych przez strony trzecie, które są poza naszą kontrolą i nie są objęte niniejszą Informacją. 

Interakcja z tymi zewnętrznymi treściami może umożliwić stronom trzecim gromadzenie lub 

udostępnianie informacji o użytkowniku. Praktyki informacyjne tych stron trzecich, w tym platform 

mediów społecznościowych, które umożliwiają rejestrację lub logowanie się do naszych Aktywów 

Cyfrowych, podlegają ich własnym informacjom o ochronie prywatności. Zachęcamy do zapoznania się 

z tymi informacjami o ochronie prywatności stron trzecich, aby lepiej zrozumieć ich praktyki w zakresie 

ochrony prywatności. 

 

https://www.oaic.gov.au/
http://home.inai.org.mx/
mailto:privacy3@bp.com


 

11. Zmiany w naszej Polityce prywatności 

Niniejsza Informacja została ostatnio zaktualizowana w lutym 2024 roku. Zaktualizujemy ją ponownie, 

gdy będzie to konieczne, aby odzwierciedlić zmiany w prawie i naszych praktykach. Jeśli wprowadzimy 

istotną zmianę w niniejszej Informacji, użytkownik zostanie o tym powiadomiony pocztą elektroniczną 

zgodnie z wymogami prawnymi. 

Zachęcamy do okresowego zapoznawania się z niniejszą Informacją, aby być na bieżąco z 

gromadzeniem, przetwarzaniem i udostępnianiem przez nas danych osobowych użytkowników. 


