
 

Globálne vyhlásenie o ochrane osobných údajov spoločnosti bp pre proces registrácie CIP 

1. Úvod  

Keď sa prvýkrát zaregistrujete alebo prihlásite na používanie našich webových stránok a aplikácií (ďalej 

len "digitálne aktíva"), člen skupiny bp (ďalej len "bp", "my", "nás" alebo "naše") bude zhromažďovať, 

používať a zdieľať vaše informácie, aby vám umožnil prístup k vybranému digitálnemu aktívu.  

Toto oznámenie o ochrane osobných údajov (ďalej len "oznámenie") vysvetľuje, aké informácie o vás 

zhromažďujeme, ako ich používame, s kým ich zdieľame a ako dlho ich uchovávame v súvislosti s 

vašou registráciou a prihlásením do digitálnych aktív, ktoré používajú našu centrálnu autentifikačnú 

platformu. Keď neskôr použijete svoje konto v niektorom z našich konkrétnych Digitálnych aktív, toto 

oznámenie prestane platiť a namiesto neho sa použije oznámenie o ochrane osobných údajov 

príslušného Digitálneho aktíva. 

 

2. Zodpovedný subjekt bp 

Príslušný miestny subjekt spoločnosti bp v krajine, v ktorej sa nachádzate, bude zodpovedný za 

spracovanie vašich osobných údajov, ako je opísané v tomto oznámení, a bude vystupovať ako správca 

týchto údajov. Tieto zodpovedné subjekty bp sú:  

Krajina Subjekt 

Austrália BP Australia Pty Limited  

GPO Box 5222,  

Melbourne, VIC 3001 

Nemecko  Aral Aktiengesellschaft,  

Wittener Straße  

45 44789 Bochum 

India Castrol India Limited 

Technopolis Knowledge Park  

Mahakali Caves Road, Andheri (E)  

Mumbai - 400093 

Mexiko Bp Estaciones Y Servicios Energéticos, S.A. De C.V. 

Avenida Santa Fe, Número 505, Piso 10,  

Colonia Cruz Manca, Delegación Cuajimalpa de Morelos,  

Poštové smerovacie číslo 05349,  

Ciudad de México 

Holandsko BP Europa SE - BP Nederland 

d'Arcyweg 76 (Havennummer 6425) 

3198 NA Europoort-Rotterdam 

Poľsko BP EUROPA SE  

Oddział w Polsce z siedzibą w Krakowie, przy ul. Pawiej 9,  

KRS: 0000345546 

Španielsko BP Energia Espana, S.A. Unipersonal 

C. de Quintanadueñas, 6, 2°, 

Fuencarral-El Pardo,  

28050, Madrid 

Spojené kráľovstvo BP Oil UK Limited 

Chertsey Road, Sunbury-on-Thames,  



 

Middlesex TW16 7BP 

Spojené Štáty Americké bp America Inc. 

1209 Orange Street,  

Wilmington,  

Delaware, 1980 

 

3. Informácie, ktoré zhromažďujeme 

Väčšinu informácií získavame od vás. Ak tieto informácie nedostaneme od vás, získavame vaše 

osobné údaje z iných zdrojov, napríklad od tretích strán a z verejne dostupných zdrojov údajov. Niektoré 

informácie o vás vytvárame aj sami, napr. prostredníctvom vytvorenia autentifikačného ID. 

V rámci registrácie a prihlásenia vás požiadame o poskytnutie osobných údajov, ktoré sú potrebné na 

to, aby sme vám mohli poskytnúť prístup k vybranému digitálnemu aktívu. Môžete sa rozhodnúť, či sa 

zaregistrujete alebo prihlásite prepojením svojho konta Apple, Facebook alebo Google, alebo sa 

môžete zaregistrovať či prihlásiť priamo prostredníctvom našej platformy bp. Po úspešnej registrácii 

môžeme prepojiť informácie o vašom účte s inými digitálnymi aktívami, aby ste mohli používať rovnaké 

prihlasovacie údaje k účtu vo viacerých digitálnych aktívach. V tejto súvislosti bude spoločnosť bp 

spracúvať vaše osobné údaje uvedené v tabuľke nižšie.  

 

Kategória  Podrobnosti na  Zdroj 

Kontaktné informácie  • Telefónne číslo  

• E-mailová adresa 

• Krstné meno 

Vy / API spustené vami 

 

 

Používanie digitálnych 

aktív  

• Informácie o vašom zariadení a 

vašom používaní našich 

digitálnych aktív alebo súvisiacej 

komunikácie (vrátane adries 

internetového protokolu (IP) 

alebo iných identifikátorov, ako je 

typ prehliadača, pluginy, mobilný 

operátor, časové pásmo a 

poloha, operačný systém a 

platforma a ďalšie informácie o 

zariadení týkajúce sa technológie 

v zariadeniach, ktoré používate 

na prístup k našim digitálnym 

aktívam) 

Vy / my 

 

Informácie o používaní digitálnych aktív 

Na zhromažďovanie informácií o vašom používaní digitálneho aktíva používame súbory cookie (a 

podobné technológie, napr. webové signály, pixely, značky a JavaScript). Svoj prehliadač môžete 

nastaviť tak, aby odmietal všetky alebo niektoré súbory cookie prehliadača alebo aby vás upozornil, 

keď Digitálne aktíva nastavia alebo pristupujú k súborom cookie. Ak zakážete alebo odmietnete súbory 

cookie, upozorňujeme, že niektoré časti našich Digitálnych aktív môžu byť nedostupné alebo nemusia 

fungovať správne. 



 

 

4. Prečo zhromažďujeme vaše informácie a ako ich používame 

Vaše údaje používame predovšetkým na to, aby sme vám umožnili prístup k našim digitálnym aktívam 

a službám súvisiacim s týmito digitálnymi aktívami. Vaše informácie uchovávame v bezpečí zavedením 

vhodných bezpečnostných opatrení, ako to vyžadujú platné zákony o ochrane údajov. 

 

Právny základ  

Ak to vyžadujú platné právne predpisy, uisťujeme sa, že máme zákonný základ na používanie vašich 

osobných údajov na účely uvedené v tomto oznámení. Podľa GDPR Spojeného kráľovstva a EÚ sa 

budeme spoliehať na zákonné základy uvedené v článku 6 nižšie. Na jeden alebo viacero z týchto 

zákonných základov sa budeme spoliehať aj v prípade, že sú k dispozícii v iných krajinách. 

• plnenie zmluvy, ktorú sme s vami uzavreli na poskytovanie našich služieb týkajúcich sa 

digitálneho aktíva. Túto zmluvu upravujú podmienky vami zvoleného Digitálneho aktíva; 

• Naše oprávnené záujmy na používanie vašich osobných údajov, ak je to potrebné pre naše 

oprávnené záujmy (alebo záujmy tretej strany) a tieto záujmy neprevažujú nad vašimi 

záujmami, základnými právami a slobodami. To znamená, že vaše údaje použijeme na účely 

oprávneného záujmu len vtedy, keď to na vás nebude mať nespravodlivý vplyv; 

• Naše zákonné povinnosti Vaše osobné údaje používame aj v prípadoch, keď je to potrebné 

na dodržiavanie zákonov, a 

• Váš súhlas, ak súhlasíte so spracovaním vašich osobných údajov v konkrétnych prípadoch. 

Svoj súhlas môžete kedykoľvek odvolať, ako je uvedené nižšie v časti 8.1 (Práva na ochranu 

údajov). 

 

V nasledujúcej tabuľke je podrobnejšie uvedené, prečo zhromažďujeme a ako používame vaše 

informácie a aké sú naše zákonné dôvody podľa platných zákonov o ochrane údajov.  

Účel / činnosť Informácie, ktoré 

používame 

Zákonný základ pre 

spracovanie 

Správa zákazníkov - na správu a 

zlepšovanie nášho podnikania 

(vrátane našich služieb a produktov). 

Patrí sem: 

• proces registrácie a overovania 

používateľa; 

• riadenie a správu našich 

zákazníkov a obchodov; alebo 

• zlepšovať a rozvíjať naše 

podnikanie (vrátane školenia 

systémov umelej inteligencie). 

• Kontaktné 

informácie  

• Informácie o 

používaní 

digitálnych aktív 

oprávnené záujmy (na 

správu a poskytovanie 

služieb pre vás a na zlepšenie 

služieb našich digitálnych 

aktív) 

Právne povinnosti  

• Údržba a správa digitálneho majetku. 

To zahŕňa:  

• priebežné preskúmavanie a 

zlepšovanie informácií 

poskytovaných v našich digitálnych 

• Kontaktné 

informácie  

• Informácie o 

používaní 

digitálnych aktív 

oprávnené záujmy (údržba a 

správa služieb informačných 

technológií, bezpečnosť siete 

a údajov a prevencia 

podvodov) 



 

aktívach s cieľom zabezpečiť ich 

používateľskú prívetivosť a 

predchádzať prípadným 

narušeniam alebo kybernetickým 

útokom; 

• na riešenie problémov/analýzu 

potrebnú na odhalenie škodlivého 

kódu/aktérov hrozieb a na 

pochopenie toho, ako to môže 

ovplyvniť vaše zariadenie, alebo 

• štatistické monitorovanie a analýza 

aktuálnych kybernetických útokov 

na zariadenia a systémy a 

priebežné prispôsobovanie riešení 

na zabezpečenie zariadení a 

systémov proti aktuálnym 

kybernetickým útokom. 

Na tento účel tiež anonymizujeme alebo 

deidentifikujeme vaše osobné údaje. 

Pozrite si, prosím, časť 7 (Uchovávanie 

vašich údajov), kde nájdete podrobnosti 

o tom, ako anonymizujeme vaše údaje. 

V rozsahu, v akom spracúvame 

deidentifikované informácie, budeme 

tieto informácie uchovávať a používať v 

deidentifikovanej podobe a nebudeme 

sa pokúšať o ich opätovnú identifikáciu, 

pokiaľ to nepovoľuje príslušný zákon. 

zhromažďovanie informácií o vašom 

používaní digitálneho majetku 

(vrátane informácií o vašom zariadení a 

používaní našich služieb 

prostredníctvom súborov cookie a iných 

podobných technológií). 

 

• Informácie o 

účte 

• Informácie o 

používaní 

digitálnych aktív 

Oprávnené záujmy 

(poskytovanie potrebných 

funkcií nášho digitálneho 

aktíva) 

Súhlas len v prípadoch, keď 

to vyžadujú platné zákony o 

ochrane údajov, napr. v 

prípade informácií získaných 

z nepodstatných súborov 

cookie a podobných 

technológií - tento súhlas 

môžete kedykoľvek odvolať 

vo svojich nastaveniach 

súborov cookie. 

Analytické, štatistické a prehľadové 

účely. V prípade potreby bude vaša e-

mailová adresa zdieľaná s digitálnym 

aktívom, ku ktorému pristupujete, a bude 

podliehať osobitnému oznámeniu o 

ochrane osobných údajov takéhoto 

• Kontaktné 

informácie  

• Informácie o 

používaní 

digitálnych aktív  

oprávnené záujmy 

(zlepšovanie a 

zdokonaľovanie nášho 

obchodného modelu a 

služieb, lepšie porozumenie 

našim zákazníkom) 



 

digitálneho aktíva, ktoré môže zahŕňať 

tieto účely.  

• Právne a regulačné. To zahŕňa: 

• dodržiavanie a posudzovanie 

súladu s platnými zákonmi, 

pravidlami a predpismi a internými 

zásadami a postupmi; 

• predchádzanie a odhaľovanie 

podvodov alebo inej trestnej 

činnosti alebo priestupkov, alebo 

• na stanovenie a vybavovanie 

právnych nárokov.  

• Kontaktné 

informácie  

• Informácie o 

používaní 

digitálnych aktív  

Právne povinnosti (ak sa 

spracovateľská činnosť 

vyžaduje na základe zákona 

alebo nariadenia alebo na 

splnenie našich právnych 

povinností). 

oprávnené záujmy (ochrana 

pred zneužitím alebo 

zneužitím nášho digitálneho 

majetku a výkon našich 

zákonných práv) 

Podpora podnikania. Patrí sem:  

• prijímanie služieb od 

poskytovateľov služieb tretích strán, 

napr. poradenských, bankových, 

právnych, poisťovacích a účtovných 

služieb, s cieľom reštrukturalizovať 

naše podnikanie, a to aj v súvislosti 

s predajom, prevodom, zlúčením a 

akvizíciou (a súvisiacimi 

rokovaniami).  

• Kontaktné 

informácie  

• Informácie o 

používaní 

digitálnych aktív  

Oprávnené záujmy (podpora 

alebo reštrukturalizácia nášho 

podnikania) 

 

5. Informácie, ktoré zdieľame 

Aby sme vám umožnili prístup k digitálnym aktívam, môžeme vaše informácie zdieľať so subjektmi 

spoločnosti bp a príjemcami z radov tretích strán, ako sú externí poskytovatelia služieb, spoločnosti 

sociálnych médií a právne alebo regulačné orgány. S týmito tretími stranami máme uzavreté zmluvy, 

ktoré upravujú používanie vašich informácií. Každý nami určený poskytovateľ služieb je povinný 

dodržiavať zákony o ochrane osobných údajov a zmluvné bezpečnostné opatrenia.  

Ďalšie podrobnosti o informáciách, ktoré zdieľame s poskytovateľmi služieb a tretími stranami, sú 

uvedené v nasledujúcej tabuľke.   

 

Poskytovateľ služieb /  

tretia strana  

Účel Zdieľané informácie  

• Ostatné subjekty bp 

Vaše údaje môžeme zdieľať s 

inými subjektmi bp alebo 

spoločnosťami, ktoré v 

budúcnosti nadobudneme po 

tom, ako sa stanú súčasťou 

skupiny bp, a to v rozsahu, v 

akom je takéto zdieľanie údajov 

• správa účtu, napr. vaše údaje 

zdieľame s inými subjektmi 

spoločnosti bp v rámci našich 

obchodných operácií vrátane 

našej materskej spoločnosti 

bp plc so sídlom v Spojenom 

kráľovstve. 

• Kontaktné informácie  

• Informácie o používaní 

digitálnych aktív 

• Správa údajov a záznamov  



 

potrebné na správu a riadenie 

digitálneho majetku.  

• Poskytovatelia služieb 

tretích strán  

Ak sa rozhodnete 

zaregistrovať/prihlásiť 

prostredníctvom sociálnej 

siete, vaše údaje budú 

zdieľané s vybranou službou 

jednotného prihlásenia (napr. 

Meta, Google alebo Apple). 

Vaše osobné údaje zdieľame s 

našimi poskytovateľmi IT 

služieb Microsoft, AWS, 

Salesforce a Google Cloud. 

Ako poskytovateľa služby OTP 

používame aj spoločnosť 

Twilio. 

 

• IT systémy a podpora  

 

• Kontaktné informácie  

• Informácie o používaní 

digitálnych aktív 

• Profesionálni poradcovia, 

ako sú právnici a účtovníci 

 

• Právne a účtovné 

poradenstvo 

• Poradenstvo od iných 

odborných poradcov, napr. 

vaše osobné údaje 

poskytujeme tretím stranám 

(a ich poradcom), ktorým sa 

môžeme rozhodnúť predať, 

previesť alebo zlúčiť časti 

nášho podniku alebo nášho 

majetku. 

• Kontaktné informácie  

• Informácie o používaní 

digitálnych aktív 

  

• Regulačné orgány 

• Súdy  

• Iné verejné orgány 

Tieto orgány sa môžu 

nachádzať mimo vašej krajiny. 

V týchto prípadoch sa právny 

alebo regulačný orgán 

považuje za prevádzkovateľa 

údajov (ktorý nekoná na 

základe našich pokynov) a je 

primárne zodpovedný za 

rozhodovanie o tom, ako sa 

vaše informácie uchovávajú a 

používajú po ich zdieľaní s 

nami. 

• regulačné a dodržiavanie 

predpisov, napr. 

zverejňujeme vaše 

informácie v súlade s 

platnými zákonmi.  

• Daň 

• Vedenie sťažností alebo 

právnych nárokov, napr. vaše 

informácie zverejňujeme, ak 

sa domnievame, že ich 

zverejnenie je nevyhnutné na 

ochranu našich práv alebo 

na splnenie súdneho 

konania, súdneho príkazu, 

žiadosti regulačného orgánu 

alebo akéhokoľvek iného 

• Kontaktné informácie  

• Informácie o používaní 

digitálnych aktív 

  



 

právneho postupu 

doručeného spoločnosti bp. 

 

6. Medzinárodné transfery 

Svoju autentifikačnú platformu udržiavame v EÚ. Ako medzinárodná spoločnosť však môžeme vaše 

osobné údaje prenášať iným subjektom bp, najmä subjektom bp v Indii na účely IT podpory alebo v 

Spojenom kráľovstve a USA, kde máme centrálne prevádzky. V takomto prípade zabezpečíme, aby 

krajina dovozu ponúkala primeranú úroveň dodržiavania ochrany údajov (napríklad Spojené kráľovstvo 

pri zasielaní osobných údajov z členských krajín EHP), alebo sa budeme spoliehať na náš globálny 

rámec dodržiavania predpisov, ktorý zahŕňa primerané opatrenia a záruky prenosu údajov, aby sme 

zabezpečili ochranu vašich osobných údajov v súlade s platnými zákonmi o ochrane údajov.  

Pokiaľ ide o prenosy v rámci skupiny z EHP alebo Spojeného kráľovstva, spoliehame sa na štandardné 

zmluvné doložky schválené Komisiou EÚ rozhodnutím 2021/914 a na IDTA Spojeného kráľovstva, 

ktoré môžu byť priebežne menené alebo aktualizované. Ak prenášame osobné údaje tretej strane mimo 

skupiny bp, zabezpečujeme, aby boli zavedené vhodné opatrenia, ktoré poskytujú primeranú úroveň 

ochrany vašich osobných údajov. Ako je uvedené vyššie, zahŕňa to používanie štandardných 

zmluvných doložiek schválených Komisiou EÚ prijatých rozhodnutím 2021/914 a IDTA Spojeného 

kráľovstva, ak sa to vyžaduje podľa platných zákonov. 

Ďalšie informácie o našich medzinárodných prenosoch a zmluvných zárukách, ktoré uplatňujeme, si 

môžete vyžiadať prostredníctvom nižšie uvedených kontaktných údajov.  

 

7. Uchovávanie vašich informácií  

Doba uchovávania vašich osobných údajov závisí od účelu, na ktorý ich používame. Informácie budeme 

musieť uchovávať tak dlho, ako je to potrebné na jednotlivé účely v súlade s našimi zásadami a 

obchodnými potrebami. Tieto potreby sa môžu v jednotlivých krajinách líšiť. V súvislosti s registráciou 

a prihlásením budeme informácie potrebné na overenie vašej totožnosti uchovávať tak dlho, kým si u 

nás budete udržiavať účet. 

Vaše údaje budeme uchovávať dlhšie, len ak to bude potrebné na splnenie našich regulačných alebo 

právnych povinností, a potom ich anonymizujeme alebo vymažeme. Anonymizácia osobných údajov 

znamená, že údaje už nie sú osobne identifikovateľné. Robíme to buď agregovaním údajov (napríklad 

na zistenie skupiny ľudí na rozdiel od konkrétnej osoby), alebo odstránením akýchkoľvek osobných 

identifikátorov (napríklad kontaktných informácií), takže údaje môžeme naďalej používať na 

identifikáciu trendov a vzorcov, ale nemôžeme ich spájať s vami. 

Ak sa rozhodnete odhlásiť z odberu služby, môžeme si viesť "zoznam na zrušenie odberu", ktorý 

obsahuje vaše kontaktné údaje, aby sme vedeli, že ste sa odhlásili, a aby sme zabezpečili, že vás už 

nebudeme kontaktovať. Ak uchovávame vaše osobné údaje v zozname na potlačenie, nepoužijeme 

ich na žiadny iný účel. 

 

8. Vaše práva 

Niektoré alebo všetky práva uvedené nižšie sa na vás vzťahujú v závislosti od toho, kde sa nachádzate. 

Ak sa napríklad nachádzate v EHP alebo v Spojenom kráľovstve, máte všetky práva uvedené nižšie, a 

ak sa nachádzate v Austrálii, máte právo na prístup k svojim osobným údajom a na ich opravu.  



 

8.1 Práva na ochranu údajov 

• Prístup k vašim osobným údajom.  V prípade potreby máte právo získať kópiu osobných 

údajov, ktoré o vás uchovávame.  

• Oprava osobných údajov, ktoré o vás máme. Môžete nás požiadať o opravu akýchkoľvek 

neúplných alebo nepresných údajov, ktoré o vás máme, hoci môžeme potrebovať overiť 

presnosť nových údajov, ktoré nám poskytnete. Je dôležité, aby osobné údaje, ktoré o vás 

uchovávame, boli presné a aktuálne. V prípade akýchkoľvek zmien vašich osobných údajov 

nás kontaktujte prostredníctvom nižšie uvedených kontaktných údajov a aktualizujte ich.  

• Vymazanie vašich osobných údajov. Môžete nás požiadať, aby sme vymazali alebo 

odstránili osobné údaje, ak neexistuje žiadny závažný dôvod, aby sme ich naďalej spracovávali. 

Máte tiež právo požiadať nás o vymazanie alebo odstránenie vašich osobných údajov, ak ste 

úspešne uplatnili svoje právo namietať proti spracovaniu (pozri nižšie), ak sme vaše údaje 

spracúvali nezákonne alebo ak sme povinní vymazať vaše osobné údaje, aby sme splnili naše 

zákonné povinnosti. 

• Obmedzenie spracovania vašich osobných údajov. O pozastavenie spracovania vašich 

osobných údajov môžete požiadať v nasledujúcich prípadoch: 

- Ak chcete, aby sme zistili presnosť údajov; 

- Ak je naše používanie údajov nezákonné, ale nechcete, aby sme ich vymazali; 

- Ak potrebujete, aby sme údaje uchovávali, aj keď ich už nepotrebujeme, pretože ich 

potrebujete na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov, 

alebo 

- Namietali ste proti používaniu vašich údajov, ale musíme overiť, či máme prevažujúce 

oprávnené dôvody na ich ďalšie spracovanie. 

• Prenos niektorých vašich osobných údajov vám alebo tretej strane. Ak sa toto právo 

uplatňuje, poskytneme vám alebo tretej strane, ktorú ste si vybrali, vaše osobné údaje v 

štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte. Upozorňujeme, že toto 

právo sa vzťahuje len na informácie, ktoré ste nám poskytli a ktoré spracúvame na základe 

súhlasu alebo ak je to potrebné na plnenie zmluvy s vami. 

• Odvolať súhlas, ak sa spoliehame na súhlas so spracovaním vašich osobných údajov. 

Odvolanie nebude mať vplyv na zákonnosť akéhokoľvek spracovania vykonaného pred 

odvolaním vášho súhlasu. Ak svoj súhlas odvoláte, možno vám nebudeme môcť poskytovať 

určité produkty alebo služby. V takomto prípade vás budeme informovať v čase, keď svoj 

súhlas odvoláte. V prípade, že požadujeme súhlas, môžete ho odvolať prostredníctvom 

digitálneho nástroja na správu súhlasov alebo zaslaním e-mailu na kontaktné údaje uvedené 

nižšie.  



 

8.2 Právo vzniesť námietku 

 

8.3 Právo podať sťažnosť dozornému orgánu 

Zaväzujeme sa, že s vami budeme spolupracovať na spravodlivom vyriešení akejkoľvek 

sťažnosti týkajúcej sa nášho používania vašich informácií. Ak máte akékoľvek obavy alebo 

chcete podať sťažnosť našim tímom na ochranu osobných údajov (vrátane príslušných 

úradníkov pre ochranu údajov), použite údaje uvedené v časti 9. 

Môžete mať právo podať sťažnosť na príslušný dozorný orgán. Najmä: 

- ak sa nachádzate v Austrálii, podrobnosti o tom, ako podať sťažnosť, nájdete na 

webovej stránke Úradu austrálskeho komisára pre informácie, ktorý reguluje a dohliada 

na používanie osobných údajov v Austrálii. 

- ak sa nachádzate v Spojenom kráľovstve, môžete sa obrátiť so sťažnosťou na Úrad 

komisára pre informácie, ktorý reguluje a dohliada na používanie osobných údajov v 

Spojenom kráľovstve, a to na jeho linku pomoci 0303 123 1113. Podrobnosti o úrade 

komisára pre informácie v Spojenom kráľovstve sú k dispozícii na adrese 

www.ico.org.uk. 

- Ak sa nachádzate v Španielsku, môžete podať sťažnosť na Agencia Española de 

Protección de Datos ("AEPD") C/Jorge Juan, 6 28001 Madrid, Španielsko Tel +34 900 

293 183/ +34 900 293 621, www.aepd.es. 

- ak sa nachádzate v Poľsku, môžete podať sťažnosť predsedovi Úradu na ochranu 

osobných údajov (ďalej len "Úrad na ochranu osobných údajov") ul. Stawki 2 00-193 

Varšava, https://uodo.gov.pl/. 

- ak sa nachádzate v Nemecku, môžete podať sťažnosť ktorémukoľvek úradu na 

ochranu údajov v jednotlivých spolkových krajinách (Bundesländer), ktorého kontaktné 

údaje nájdete na adrese 

https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html. 

- Ak sa nachádzate v Mexiku, obráťte sa na Úrad Národného inštitútu pre 

transparentnosť, prístup k informáciám a ochranu osobných údajov ("INAI") na adrese 

home.inai.org.mx, kde nájdete informácie o tom, ako podať sťažnosť. 

Ak sa nachádzate v inej krajine a nie ste si istí, ktorému orgánu môžete podať sťažnosť, obráťte sa na 

nás prostredníctvom nižšie uvedených údajov.  

Upozorňujeme, že všetky uvedené práva nie sú absolútne a existujú situácie, v ktorých ich nemožno 

uplatniť alebo nie sú relevantné.   

 

Ak spracúvame vaše osobné údaje na základe oprávnených záujmov, máte právo kedykoľvek 
namietať proti takémuto spracúvaniu vrátane profilovania z dôvodov týkajúcich sa vašej konkrétnej 
situácie. 

Ak uplatníte svoje právo na námietku, prestaneme v tejto súvislosti spracúvať vaše osobné údaje. V 
niektorých prípadoch však môžeme preukázať, že máme presvedčivé oprávnené dôvody pokračovať 
v spracúvaní vašich osobných údajov, a v takom prípade vás budeme informovať. 

https://www.oaic.gov.au/
https://www.ico.org.uk/
https://www.ico.org.uk/
https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html
https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html
http://home.inai.org.mx/


 

9. Kontaktujte nás 

Ak máte akékoľvek otázky a sťažnosti týkajúce sa tohto oznámenia, našich postupov ochrany osobných 

údajov alebo vašich práv na ochranu údajov, obráťte sa na nás (prípadne aj na úradníkov pre ochranu 

údajov) na adrese privacy3@bp.com.  

Keď nás budete kontaktovať, uveďte, v ktorej krajine a/alebo štáte máte bydlisko. Pri uplatňovaní 

svojich práv, ak nemôžeme ľahko potvrdiť vašu totožnosť alebo ak na uplatnenie svojich práv opísaných 

v tomto oznámení použijete tretiu stranu. 

 

10. Webové stránky tretích strán, na ktoré odkazujeme  

Naše digitálne aktíva môžu obsahovať odkazy na externé webové stránky, služby alebo obsah 

poskytovaný tretími stranami, ktoré sú mimo našej kontroly a na ktoré sa toto oznámenie nevzťahuje. 

Interakcia s týmto externým obsahom môže tretím stranám umožniť zhromažďovať alebo zdieľať 

informácie o vás. Informačné postupy týchto tretích strán vrátane platforiem sociálnych médií, ktoré 

vám umožňujú registráciu alebo prihlásenie do našich digitálnych aktív, sa riadia ich vlastnými 

oznámeniami o ochrane osobných údajov. Odporúčame vám, aby ste si prečítali tieto oznámenia tretích 

strán o ochrane osobných údajov, aby ste lepšie porozumeli ich postupom ochrany osobných údajov. 

 

11. Zmeny v našom oznámení o ochrane osobných údajov 

Toto oznámenie bolo naposledy aktualizované vo februári 2024. V prípade potreby ho budeme opäť 

aktualizovať, aby odrážalo zmeny v zákonoch a našich postupoch. Ak v Oznámení vykonáme podstatnú 

zmenu, v súlade so zákonnými požiadavkami vám zašleme príslušné e-mailové oznámenie. 

Odporúčame vám, aby ste si pravidelne prezerali toto oznámenie a boli informovaní o zhromažďovaní, 

spracúvaní a zdieľaní vašich osobných údajov. 

mailto:privacy3@bp.com

