Algemene informatie
Bijgewerkt: Juni 2022

Dit Privacybeleid helpt u te begrijpen hoe bp p.l.c., 1St James’s Square, London, SW1Y 4PD
VK, geregistreerd in het Verenigd Koninkrijk op 102498 en/of Castrol Lubricant UK Ltd
(Castrol), Castrol Technology Centre, Whitchurch Hill, Pangbourne, Berkshire, RG8 7QR VK,
geregistreerd in het Verenigd Koninkrijk op 149435 ("wij","ons","onze") de gegevens
gebruikt en beschermt die u ons verstrekt bij het gebruik van onze dienst. Dit Privacybeleid
is alleen van toepassing op onze registratie- en inlogactiviteiten. Dit Privacybeleid is een

aanvulling op andere kennisgevingen en is niet bedoeld om deze te vervangen.

Wat willen we doen met de persoonsgegevens die we
hebben verzameld

Als onderdeel van het registratieproces zal u worden gevraagd een aantal

persoonsgegevens te verstrekken die noodzakelijk zijn om ons toegang te verlenen tot de
diensten of de toepassingen die u hebt gekozen. U kunt er ook voor kiezen om u te
registreren of in te loggen door uw Apple-, Facebook- of Google-account te koppelen. Door
de diensten te koppelen, machtigt u ons om alle informatie die ze ons verstrekken (bijv. uw
e-mailadres, voornaam, achternaam) te verzamelen, op te slaan en te gebruiken. U kunt uw
registratie op elk moment loskoppelen van accounts van derden.

Zodra u met succes bent geregistreerd, kan bp uw registratiegegevens koppelen met
aanvullende toegangsrechten aan andere diensten of mobiele apps, zodat u dezelfde
inloggegevens voor meerdere diensten kunt gebruiken.

Als onderdeel van het registratieproces kunnen we uw persoonsgegevens verwerken om
fraude op te sporen en te voorkomen door te kijken naar onregelmatige inlogpatronen.
Behalve voor verificatiedoeleinden kunnen we uw persoonsgegevens ook gebruiken voor
algemene communicatiedoeleinden, bijvoorbeeld om u indien nodig service-e-mails of
informatie over onze producten en diensten te sturen wanneer u ons daarvoor uw

uitdrukkelijke toestemming hebt gegeven.

Webverkeerinformatie en cookies

Zoals veel websites maakt ook deze website voor verschillende doeleinden gebruik van
cookies. Deze technologieén verzamelen informatie over de hardware van uw apparaat en
de interacties met onze website. U kunt meer te weten komen over de cookies waar we op
de website gebruik van maken en u kunt uw voorkeuren op elk gewenst moment wijzigen
op de pagina 'cookievoorkeuren' in de voettekst van de website.



Met wie delen we uw persoonsgegevens en waar
worden deze naartoe gestuurd?

Uw registratiegegevens zullen alleen beschikbaar zijn voor bevoegde bp-teams met
rolgebonden toegangsrechten die beperkt zijn tot hun functionele behoeften. De
persoonsgegevens die u op deze website verstrekt, kunnen veilig worden doorgegeven aan
onze internationale serviceprovider die gevestigd is in de Verenigde Staten. Wi zullen in dat
geval zorgen voor een passend beschermingsniveau door het gebruik van degelijke
clausules inzake gegevensbescherming als onderdeel van het dienstencontract van bp. Deze
clausules zijn op verzoek beschikbaar.

Interne gegevensdoorgiften binnen de bp-groep worden gelegitimeerd door het
groepsbrede alomvattende, flexibele en wereldwijde complianceraamwerk van bp, dat
passende maatregelen en waarborgen implementeert (waaronder EU-
modelcontractbepalingen) om ervoor te zorgen dat uw persoonsgegevens worden
beschermd overeenkomstig de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming.

Wij hebben het recht om uw persoonsgegevens openbaar te maken wanneer dit vereist
wordt door de wet, of wanneer wij van mening zijn dat een dergelijke openbaarmaking
noodzakelijk is om onze rechten te beschermen en/of om ons te kunnen houden aan een
gerechtelijke procedure, een gerechtelijk vonnis, een verzoek van een wetgever of een
andere rechtszaak die tegen bp wordt aangespannen. Als er een overname, verkoop of
aankoop van ons bedrijf plaatsvindt, kunnen we uw persoonsgegevens aan de nieuwe (of
toekomstige) eigenaar van het bedrijf openbaar maken.

Hoelang bewaren we uw gegevens?

We zullen uw persoonsgegevens niet langer bewaren dan nodig is om de hierboven
beschreven doeleinden te bereiken. Indien u ervoor kiest om u uit te schrijven voor een
dienst, kunnen we uw gegevens bewaren in de suppressielijst, zodat we rekening kunnen
houden met uw voorkeuren.

Uw rechten en klachten

In overeenstemming met het Privacybeleid van bp hebt u het recht om:

-toegang te krijgen tot en een kopie in te zien van de persoonsgegevens die we over u
bewaren

-rectificatie van uw persoonsgegevens te vragen, als deze onjuist of onvolledig zijn

-te vragen om uw persoonsgegevens te verwijderen, wanneer u denkt dat deze
onrechtmatig worden verwerkt of als u uw toestemming hebt ingetrokken

-bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens (d.w.z. bp vragen om de



verwerking te stoppen of te pauzeren)
-te vragen dat uw gegevens die wij hebben verzameld, worden doorgegeven aan of
gekopieerd naar een andere organisatie, of naar u in bepaalde omstandigheden

Let op: aan de uitoefening van deze rechten kunnen bepaalde vrijstellingen en/of
voorwaarden worden verbonden.

Afhankelijk van waar ter wereld u zich bevindt, kunt u ook het recht hebben om een
privacykwestie rechtstreeks aan uw nationale functionaris voor gegevensbescherming voor
te leggen. In geval van vragen of problemen in verband met privacy of als u een van uw
rechten inzake gegevensbescherming wilt uitoefenen, kunt u per e-mail contact met ons
opnemen via idpprivacypolicy@bp.com.
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