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Ця Політика конфіденційності допоможе вам зрозуміти, як компанія bp p.l.c., юридична 

адреса: 1, St James’s Square, London SW1Y 4PD, Сполучене Королівство, реєстраційній 

номер 102498 та/або компанія Castrol Lubricant UK Ltd (Castrol), юридична адреса: 

Technology Centre, Whitchurch Hill, Pangbourne, Berkshire, RG8 7QR, Сполучене 

Королівство, реєстраційній номер 149435, (надалі «ми», «нас», «наш») використовує та 

захищає дані, які ви надаєте нам під час використання наших послуг. Ця Політика 

конфіденційності застосовується лише до реєстрації та входу в систему. Це 

повідомлення про конфіденційність доповнює інші повідомлення та не має на меті 

замінити їх. 

Що ми робимо з персональними даними, які 

збираємо 
Під час процесу реєстрації вам буде запропоновано надати певну особисту 

інформацію, яка необхідна нам для надання доступу до послуг або деяких додатків. Ви 

також можете зареєструватися або увійти в систему, використовуючи власний 

обліковий запис Apple, Facebook або Google. Прив’язуючи такі облікові записи, ви 

дозволяєте нам збирати, зберігати та використовувати будь-яку інформацію, яку вони 

можуть містити (наприклад, вашу електронну адресу, ім’я, прізвище). Ви можете в будь-

який час відключити вхід за допомогою облікових записів сторонніх сайтів. 

Після успішної реєстрації bp може прив’язати ваші реєстраційні дані до дозволу на 

подальшій доступ до інших сервісів або мобільних додатків, аби ви могли 

використовувати ті самі облікові дані в кількох сервісах. 

У процесі реєстрації ми можемо обробляти ваші персональні дані з метою виявлення 

та запобігання шахрайству, виявляючи нехарактерні дії під час входу в систему. Окрім 

цілей автентифікації ми також можемо використовувати ваші персональні дані для 

цілей загальної комунікації, наприклад, для надсилання за потреби вам електронних 

листів про сервіси або інформації про наші продукти та послуги, якщо ви надали нам 

явну згоду на це.  

 

Інформація про трафік сайту та файли cookie 
Як і багато інших вебсайтів, цей використовує файли cookie для різних цілей. Такі 

технології збирають інформацію про обладнання вашого пристрою та взаємодію з 

нашим сайтом. Ви можете дізнатися більше про файли cookie, які ми використовуємо 



на сайті, та змінити свої налаштування в будь-який час на сторінці «Налаштування 

файлів cookie» в нижній частині вебсайту. 

 

Кому ми розкриваємо ваші персональні дані та 

куди вони надсилаються 
Доступ до ваших реєстраційних даних надається групам уповноважених співробітників 

bp виключно на підставі дозволу про доступ, обмежений їхніми посадовими 

потребами. Персональні дані, які ви надаєте на цьому сайті, можуть безпечно 

передаватись нашому міжнародному постачальнику послуг, який знаходиться у США. В 

такому випадку ми забезпечуємо належний рівень захисту шляхом використання 

положень про безпечний захист даних в угодах bp про надання послуг. Такі положення 

можуть надаватись за запитом. 

Передача даних всередині групи компаній bp здійснюються на підставі 

загальногрупової комплексної, гнучкої та глобальної структури bp із дотримання 

законодавства, яка запроваджує відповідні та захисні заходи (включаючи стандартні 

договірні положення ЄС), щоб забезпечити захист ваших персональних даних 

відповідно до чинного законодавства про захист даних. 

Ми маємо право розкривати ваші персональні дані відповідно до вимог 

законодавства, або якщо ми вважаємо, що розкриття необхідне для захисту наших 

прав та/або дотримання судового процесу, рішення суду, у відповідь на запити органів 

державного регулювання або будь-якого іншого суду, що стосується bp. У разі 

поглинання, продажу або купівлі нашого бізнесу ми можемо розкривати ваші 

персональні дані новому (або потенційному) власнику бізнесу. 

Як довго ми зберігаємо ваші дані 
Ми зберігатимемо ваші персональні дані лише протягом періоду, необхідного для 

досягнення вищезазначених цілей. Якщо ви вирішите відмовитись від підписки на 

будь-яку послугу, ми можемо зберегти ваші дані у «списку заборони», аби ми могли 

виконати ваші уподобання. 

Ваші права та скарги 
Відповідно до політики конфіденційності bp ви маєте право: 

- отримувати й переглядати копію персональних даних, які ми зберігаємо про вас; 

- подавати запит на виправлення ваших персональних даних, якщо вони є неточними 

або неповними; 

- подавати запит на видалення ваших персональних даних, якщо ви вважаєте, що вони 



обробляються незаконно або після відкликання вашої згоди; 

- забороняти обробку ваших даних (наприклад, подавати запит у bp зупинити або 

призупинити обробку); 

- подавати запит на перенесення або копіювання ваших даних, які ми зібрали, іншій 

організації або вам за певних обставин. 

Зауважте, що до здійснення ваших прав можуть застосовуватися умови або винятки. 

Залежно від країни проживання ви також можете мати право звертатись із питаннями 

щодо конфіденційності безпосередньо в державний орган із захисту даних. У разі 

виникнення будь-яких питань або сумнівів, пов’язаних із конфіденційністю, або якщо 

ви хочете скористатися будь-яким із ваших вищезазначених прав на захист даних, 

звертайтесь до нас електронною поштою: idpprivacypolicy@bp.com. 
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