
Thông tin chung 
Đã cập nhật: Tháng 6 năm 2022 

Chính sách Quyền riêng tư này sẽ giúp bạn hiểu được cách bp p.l.c.1 St James’s Square, 
London SW1Y 4PD được đăng ký tại UK 102498 và/hoặc Castrol Lubricant UK Ltd 

(Castrol), Castrol Technology Centre, Whitchurch Hill, Pangbourne, Berkshire, RG8 7QR 

Vương quốc Anh được đăng ký tại UK 149435 ("chúng tôi", "của chúng tôi") sử dụng và 
bảo vệ dữ liệu mà bạn cung cấp cho chúng tôi khi sử dụng dịch vụ của chúng tôi. Chính 

sách Quyền riêng tư này chỉ áp dụng cho các hoạt động đăng ký và đăng nhập của chúng 
tôi. Thông báo quyền riêng tư này bổ sung cho các thông báo khác và không nhằm hủy bỏ 

các thông báo đó. 

Chúng tôi dự kiến làm gì với thông tin cá nhân mà 
chúng tôi đã thu thập 
Là một phần của quy trình đăng ký, bạn sẽ được yêu cầu gửi một số thông tin cá nhân cần 
thiết để chúng tôi cung cấp quyền truy cập vào các dịch vụ hoặc ứng dụng bạn đã chọn. 

Bạn cũng có thể chọn đăng ký hoặc đăng nhập bằng cách liên kết tài khoản Apple, 

Facebook hoặc Google của bạn. Bằng cách liên kết các dịch vụ, bạn cho phép chúng tôi 
thu thập, lưu trữ và sử dụng bất kỳ thông tin nào mà chúng có thể cung cấp cho chúng 

tôi (ví dụ: địa chỉ email, tên, họ của bạn). Bạn có thể ngắt kết nối đăng ký của mình khỏi các 

tài khoản bên thứ ba bất cứ lúc nào. 

Khi bạn đã đăng ký thành công, bp có thể liên kết dữ liệu đăng ký của bạn với quyền truy 
cập bổ sung vào các dịch vụ hoặc ứng dụng di động khác để bạn có thể sử dụng cùng một 

thông tin đăng nhập trên nhiều dịch vụ. 

Là một phần của quy trình đăng ký, chúng tôi có thể xử lý thông tin cá nhân của bạn để xác 

định và ngăn chặn gian lận bằng cách xem xét các kiểu đăng nhập bất thường. Ngoài mục 
đích xác thực, chúng tôi cũng có thể sử dụng thông tin cá nhân của bạn cho mục đích liên 

lạc thông thường, ví dụ như để gửi cho bạn các email dịch vụ khi cần thiết hoặc thông tin 
về các sản phẩm và dịch vụ của chúng tôi khi bạn đã cung cấp cho chúng tôi sự đồng ý tích 

cực của bạn để làm như vậy.  

 

Thông tin lưu lượng truy cập trang web và cookie 
Giống như nhiều trang web, trang web này sử dụng cookie cho nhiều mục đích khác nhau. 

Những công nghệ này thu thập thông tin về phần cứng thiết bị của bạn và các tương tác 
với trang web của chúng tôi. Bạn có thể tìm hiểu thêm về các cookie chúng tôi sử dụng trên 

trang web và sửa đổi tùy chọn của bạn bất cứ lúc nào trong trang ‘tùy chọn cookie’ ở chân 

trang web. 

 

Chúng tôi chia sẻ dữ liệu cá nhân của bạn với ai và dữ 
liệu đó đi đâu 



Dữ liệu đăng ký của bạn sẽ được cung cấp cho các nhóm bp được ủy quyền chỉ với quyền 
truy cập dựa trên vai trò giới hạn trong nhu cầu chức năng của họ. Dữ liệu cá nhân mà bạn 

gửi trên trang web này có thể được chuyển giao an toàn đến nhà cung cấp dịch vụ quốc tế 
của chúng tôi có trụ sở tại Hoa Kỳ. Trong trường hợp đó, chúng tôi đảm bảo mức độ bảo 

vệ thích hợp thông qua việc sử dụng các điều khoản bảo vệ dữ liệu thiết thực trong khuôn 

khổ hợp đồng dịch vụ của bp. Các điều khoản này có thể được cung cấp theo yêu cầu. 

Chuyển dữ liệu trong nội bộ tập đoàn bp được hợp pháp hóa bởi khung tuân thủ toàn diện, 
linh hoạt và toàn cầu trong toàn tập đoàn bp, trong đó thực hiện các biện pháp và chức 

năng bảo vệ thích hợp (bao gồm các điều khoản hợp đồng tiêu chuẩn của EU) để đảm bảo 

rằng thông tin cá nhân của bạn được bảo vệ theo luật bảo vệ dữ liệu hiện hành. 

Chúng tôi có quyền tiết lộ dữ liệu cá nhân của bạn theo yêu cầu của pháp luật, hoặc khi 
chúng tôi tin rằng việc tiết lộ là cần thiết để bảo vệ quyền của chúng tôi và/hoặc tuân theo 

thủ tục tố tụng tư pháp, lệnh tòa, yêu cầu từ cơ quan quản lý hoặc bất kỳ quy trình pháp lý 
nào khác được thực hiện trên bp. Nếu có sự tiếp quản, bán hoặc mua lại doanh nghiệp của 

chúng tôi, chúng tôi có thể tiết lộ dữ liệu cá nhân của bạn cho chủ sở hữu mới (hoặc tiềm 

năng) của doanh nghiệp. 

Chúng tôi lưu giữ thông tin của bạn trong bao lâu 
Chúng tôi sẽ chỉ lưu giữ thông tin cá nhân của bạn trong thời gian cần thiết để đạt được 
các mục đích nêu trên. Nếu bạn chọn hủy đăng ký một dịch vụ, chúng tôi có thể giữ thông 

tin chi tiết của bạn trong danh sách lược bỏ để chúng tôi có thể thực hiện tùy chọn của bạn. 

Quyền và Khiếu nại của bạn 
Theo chính sách quyền riêng tư của bp, bạn có quyền: 

- Truy cập và xem lại bản sao dữ liệu cá nhân mà chúng tôi lưu giữ về bạn 
- Yêu cầu sửa dữ liệu cá nhân của bạn, nếu dữ liệu đó không chính xác hoặc không đầy đủ 

- Yêu cầu xóa dữ liệu cá nhân của bạn khi bạn tin rằng dữ liệu đang được xử lý một cách 
bất hợp pháp hoặc đã rút lại sự đồng ý của bạn 

- Phản đối việc xử lý dữ liệu của bạn (tức là yêu cầu bp dừng hoặc tạm dừng việc xử lý) 

- Yêu cầu chuyển giao hoặc sao chép dữ liệu của bạn mà chúng tôi đã thu thập cho một tổ 

chức khác, hoặc cho bạn trong một số trường hợp nhất định 

Vui lòng lưu ý rằng việc thực hiện các quyền của bạn có thể phải tuân theo các điều kiện 

hoặc miễn trừ. 

Tùy thuộc vào nơi bạn đang ở trên thế giới, bạn cũng có thể có quyền nêu lên mối quan 
ngại về quyền riêng tư trực tiếp với Cơ quan Bảo vệ Dữ liệu quốc gia của bạn. Trong 

trường hợp có bất kỳ thắc mắc hoặc quan ngại nào liên quan đến quyền riêng tư, hoặc nếu 
bạn muốn thực hiện bất kỳ quyền nào về bảo vệ dữ liệu của mình được nêu trên, vui lòng 

liên hệ với chúng tôi qua email tại idpprivacypolicy@bp.com. 
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