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Como pedir
bp REETS for Trucks
en el portal del cliente

Novedad: Disponible a partir de
Febrero de 2025
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Como acceder al Portal EETS

° El Portal EETS es accesible a través del sitio web de bp. Visita el sitio web
de bp de tu pais.

El ejemplo a continuacion utiliza el sitio web del Reino Unido.

e Accede a |los Servicios de Gestion Online de BP e inicia sesién con tu nombre

de usuarioy contrasena. En el menu superior, haz clic en Servicios en carretera
(Tolls & Road Services).

bp Contact BF worldwide BP Fuel Cards UK Help cgout  Cooke information

ﬂ Search: m

Card Administration | Transactions [ Infoboard | BP FleetReporter | BP Alerts | Account BT L] Private Mileage

» BP AccountManager  # Tolls & Road Sarvices Tolls & Road Services

Tolls & Road Services Tolls & On Road Services .

Please manage your
product reqgistrations
and be informed
about national and
international Tolls &
On Road Services via
the following link

Card Administration

Crder new cards, view your
existing cands, cancel or slop
cards and edit your user profile

» Go 1o BP Card administration

ns

View recant invaices, pending
transachons and transaction
basad reporis

You will now be transfemead fo the On Hoad Senaces portal, To » Go o Transachons
improve the customer’s journey and experience, we may usa your data
(including the timestamp of access) . This is BP's legitimate interest. |
confirm that | have read the above mformation nfoboard

Information Area holding
documents and messages

» Go lo Infoboard

I Lhick here 1o manage your toll registrations and Un Hoad Senices I

== |

m

eporter

Haz clic en el enlace de la parte inferior para acceder al Portal de Servicios en
Carretera. Seras redirigido al Portal ORS.
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Para acceder al Portal EETS desde aqui, haz clic en Administrar & Solicitar
(Manage and Order), como se muestra a continuacion.

MNOW available! REETS for Trucks & TollEase Solutions

Whether you drive a truck in Portugal, Spain, Italy, France, Belgium
(Liefkenshoektunnel only), or Poland (A4 SAM only), or Light

Vehicle in Portugal, Spain, Italy, and France, we have the right toll solution for
you.

« REETS for Trucks — Ideal for national truck drivers who travel across
borders. Select the countries you need while ordering.

+ TollEase for Cars — A convenient, pre-activated toll solution for car and van

drivers in multiple Southern European countries.

Both solutions are easy to install and use. Click below to manage your toll services
and place your order via our portal.

Manage & Order
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Realizar un pedido del OBU bp REETS for Trucks

En el menu superior haz click en Nuevo pedido. Pasa el ratdén por encimay se abrira el
menu desplegable donde podras seleccionar bp REETS for Trucks.

7 Help @ Signout

= Reporting 9 Telematics Center

P Meworder W My orders

- #  Vehicle management

& My address OBU Management

fit Home

B EETSK1

B Toll Ense for Cars

Order now REETS for trucks

B bp REETS for
Trucks

e Aparecera la siguiente pantalla.

@l Home & Mya3oaess @ OBUManagement @ Venicle management W Meworder W Myorders [~ Repoing @ Telematics Cemter 7 Help @ Sionout

o Tollb o for REETS

Order now REETS for trucks

The bp REETS for Trucks  wirks for warious tol operators covering France, Spain. Portugal, faly. Belghem (Lisfkenshoskiunnal onky), Poland (A4 SAM anly) and varkus parking sites in France. Spain, Italy. Advantages: the bp

REETS For Trucks i2 8 small box and installation is without wiring

Add your venicles to your order Accept TACs and place binding order

Complete your customer data Reglister one or multipe vehicles

Order data:

2 Cance
Customer address Delivary addrass

Company name: Ener altemative delivery addrass

Strest i-no.;
Zip code. place:

Expiration
g License plats Country  G[KG] F2[KG] F3[KG] Class  Min. axes Max, axles Emission cat VINNL  Services

MM 7YY

Fuel cand

Asegurate de que tu direccion es correctay de que has registrado uno o varios
vehiculos. Si no los has registrado, hazlo en primer lugar. Si lo necesitas, puedes
consultar la guia del portal web en la seccion de Ayuda.
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e Selecciona “Anadir vehiculos”

Add your vehicles to your order

&  Addvehicles

Se abrira la siguiente pantalla donde podras seleccionar los servicios deseados haciendo
clic en las casillas. Pulsa el botén “+Pedido” para anadirlosy luego “Aplicar cambios”

Add vehicles to the order

To co

plete your order, please selec hicles for which you want to order a new bp REETS for Trucks. Please be aware once you order REETS with your selected country

services, you can NOT change the s

2 later without order a new REETS Box

Validated vehicles
Before we can approve your order, our toll experts need to manually check and validate your provided vehicle detalls and documents. As this can require a few days. itis
sit OBU M

recommended to request the validation as soon as you have created the veh
can also place an order for unvalidated icles.

The list below shows all your existing vehicles. All vehicles which are already validated are marked green. while unvalidated vehicles are shown in red

le. To request the validation for your vehicles, please v gement Of course, you

Expiration T ES PT FR PLAM
License plate Country  Fuel card MM 1YY G[KG] Class Emissioncat | @ @ @ @ @
EB-5T-85 DE T0OO676882813294003 10728 3550 N2 EURO & vl + Order
EH-8569-) BE T00678882813963003 01128 355 N2 EUROD n O O 4 o + Order
FF-PO-36 DE 700678882813815005 128 3600 N3 EUROS v v v v + Order
1G-AR-63 DE 700678882813671008 128 3700 N3 EUROS 1 VY] + Order
IN-GR-35 DE 700676882813923007 1128 3700 N3 EUROS 7 + Order
JP-ZP-42 DE 700678882813629000 128 20000 N3 EUROS v + Order
LL-GLT2 DE 700678882813772008 123 20000 N3 EUROS + Order
PLKN-09 DE TOO678882813723001 128 20000 N3 EURO § v v v| v + Order
PN-QN-22 DE 700678682813686000 128 20000 N3 EUROS + Order
RE-OD-31 DE 700678882813341002 128 20000 N3 EUROS v + Order

@ Después de aplicar los cambios, la pantalla se cerraray se mostraran los pedidos.

Complete your customer data Register one or multinle vehicles es to your order Accept T&Cs and place binding order

Truck & Asdvehices

Order data:

9 Cancel

Customer address Delivery address

Company Rame: Enter antematve @eiivery aoaress

Expiration
Fuel card e Licenseplate  Country G(KG] FZ[KG] F3[KG] Class Min axies Max.axles Emissioncat  VIN Ne Services
: 2 “ T Yes ES: Yas PT: Yes FR: Yes
AT: Vs PLIAJ: Vs
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Comprueba tu pedido antes de continuar. En caso de que hayas cometido un
error en este punto, puedes hacer clic en la papelera situada a la derecha del pedido.

Ya puedes realizar tu pedido en firme. Pero antes, asegurate de que has leido las
Condiciones generales en el enlace. Si estas de acuerdo, puedes realizar el pedido
haciendo clic en “Realizar pedido’

Accept T&Cs and place binding order

Tras hacer clic en “Realizar pedido’ accederas automaticamente a la pantalla “mis pedidos’
donde podras encontrar tu pedido.

Manage order

Product Show all o Service | Show all w Status | Showall  «
Search OBU Serial Number Search License plate

+ New order D Reset SReload Show 10 v enlries Saarch:

Service SerialDevicecode #OBUs Action

Srdering bp AEETS for Trucks 1

Haciendo clic en el boton “Mostrar” encontraras los detalles de tu pedido. También
recibirds un correo electrénico para el pedido del bp REETS for Trucks, y posteriormente,
la confirmacién de envio del dispositivo.

Otras opciones para bp REETS for Trucks

Las siguientes acciones pueden realizarse en el portal del cliente para el bp REETS for Trucks.
Estos procesos no son nuevos y ya estan disponibles para los productos actuales:

e Sise desea activar o desactivar el servicio de un pais o cambiar la matricula del
vehiculo asociado al dispositivo, se debe hacer un nuevo pedido y devolver el
dispositivo actual.

e Puedes realizar el bloqueo del dispositivo a través de nuestros agentes.

e El proceso de pedido puede ser realizado a través del portal.

Con cada una de estas acciones también recibiras las notificaciones correspondientes.
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