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Cómo acceder al Portal EETS

El Portal EETS es accesible a través del sitio web de bp. Visita el sitio web  
de bp de tu país. 
 
El ejemplo a continuación utiliza el sitio web del Reino Unido.

Accede a los Servicios de Gestión Online de BP e inicia sesión con tu nombre de usuario y 
contraseña. En el menú superior, haz clic en Servicios en carretera (Tolls & Road Services).

Haz clic en el enlace de la parte inferior para acceder al Portal de Servicios en 
Carretera. Serás redirigido al Portal ORS.

bp / Aral Instrucciones 2025

https://www.bpplus.com/site/formlogin.asp?lstcountries=UKENG
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Para acceder al Portal EETS desde aquí, haz clic en Administrar & Solicitar  
(Manage and Order), como se muestra a continuación.
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En el menú superior haz click en Nuevo Pedido. Pasa el ratón por encima y se abrirá 
el menú desplegable donde podrás seleccionar bp TollEase for Cars.

Aparecerá la siguiente pantalla. 
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Realizar un pedido del OBU bp TollEase Cars
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 Selecciona “Añadir vehículos”

Se abrirá la siguiente pantalla en la que se muestran los servicios disponibles;  
IT, ES, PT y FR. No es posible desmarcar ningún servicio, están configurados por 
defecto. Pulsa el botón “+Pedido” para añadirlos y luego “Aplicar cambios”.
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Asegúrate de que tu dirección es correcta y de que has registrado uno  
o varios vehículos. Si no los has registrado, hazlo primero. Si lo necesitas, 
puedes consultar la guía del portal web en la sección de Ayuda.
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Tras aplicar los cambios, la pantalla se cerrará y se mostrarán los pedidos.

Comprueba tu pedido antes de continuar. En caso de que hayas cometido un  
error en este punto, puedes hacer clic en la papelera situada a la derecha del pedido. 

Ya puedes realizar tu pedido en firme. Pero antes, asegúrate de que has leído las 
Condiciones generales en el enlace. Si estás de acuerdo, puedes realizar el pedido 
haciendo clic en “Realizar pedido”. 
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Tras hacer clic en “Realizar pedido”, accederás automáticamente a la pantalla  
“mis pedidos”, donde podrás encontrar tu pedido.13

bp / Aral Instrucciones 2025



Haciendo clic en el botón “Mostrar” encontrarás los detalles de tu pedido.  
También recibirás un correo electrónico para el pedido del bp TollEase for Cars,  
y posteriormente, la confirmación del envío del dispositivo. 
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Esta funcionalidad permite cambiar tu bp Toll Ease for Cars existente a otro vehículo. 

Hay dos opciones para transferir el OBU:

bp TollEase Car cambio de vehículo

Transferir un OBU entre 2 coches/furgonetas existentes. El nuevo coche/furgoneta no puede 
tener un OBU asignado con anterioridad.  
Registrar un nuevo coche/furgoneta y transferir un OBU de un coche/furgoneta ya registrado/a.

•	   
 

•	   
 

Se te dirigirá a la página siguiente. En la lista de vehículos, selecciona a qué otro 
vehículo deseas asignar el OBU.

Haz clic en “Transferir OBU” para continuar.  

Puedes cambiar el bp TollEase for Cars de un vehículo a otro, pero es necesario cambiar el número 
de matrícula para tener el OBU correctamente registrado en un vehículo diferente. 

Después de hacer clic en “Transferir OBU”, se te dirigirá al submenú. En el menú desplegable, 
selecciona el vehículo ligero (coche/furgoneta) al que deseas asignar el OBU. Haz clic en  
“Guardar” para continuar.
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Atención: el cambio de OBU entrará en vigor a partir de las 48h. Realizar viajes de peaje antes 
de que se produzca el cambio está sujeto a penalización por parte de los operadores de peaje.

Las siguientes acciones pueden realizarse en el portal del cliente para el bp TollEase for Cars. 
Estos procesos no son nuevos y ya están disponibles para los productos actuales:

Con estas acciones también recibirás las notificaciones correspondientes.

Otras opciones para bp TollEase for Cars

El proceso de bloqueo debe ser realizado por nuestros agentes. En este caso, póngase en 
contacto con nuestros agentes. 
Los procesos de pedido y cambio del OBU de vehículo pueden ser realizados a través  
del portal.

•	  
 

•	   
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