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Regulacion de la promocion "CASHBACK".
1. Objeto y marco

1.1.  Lapresente promocion denominada" CASHBACK" (en adelante "Promocion”)
esta promovida por NATURGY IBERIA, S.A., con sede en la Avenida San Luis, 77.,
28033 Madrid, con C.LF. A-08431090, Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid,
Tomo36955,Folio 1,HojaM-660799, Inscripcion 19, (enadelante, *“Naturgy”) y porBP
OIL ESPANA, S.A.U, con domicilio social en Poligono Industrial “El Serallo”, s/n,
12100 Grao de Castellon de la Plana, domicilio a efecto de notificaciones en Avenida
de Baragjas, 30, 28108 Alcobendas (Madrid), inscrita en el Registro Mercantil de
Madrid, al Tomo 10.322, Seccidén 8¢, Hoja M.-79490 ( en adelante, "op").

1.2.  Esta promocion estd dirigida exclusivamente a los clientes de Naturgy con un
contrato vigente de luzy/o gas y que son titulares de la tarjeta Mi BP, que es la tarjeta
destinada aidentificar al cliente en elmarco del programa Mi BP.La Promocién aplica
exclusivamente al territorio de la Peninsula y Baleares. Queda excluida su aplicacion
en Ceuta, Melilla y Canarias. Tiene dos componentes:

1.2.1. Aplicacion de descuento de 2,00 euros en el primer repostaje de mas de 40
litros de cualquier carburante bp con tecnologia Active al utilizar el cddigo de activa-
cién QR proporcionado por Naturgy a través del Area Cliente en conjunto con una
tarjeta Mi BP, Visa Mi BP o tarjeta Virtual Mi BP.

1.2.2. Permitirlaaplicaciondedescuentode2,00eurosenlafacturade energiaNatur-
gy del cédigo de contrato, seleccionado por el cliente, asociado ala colaboracion de
bpyNaturgyporcadavolumende 40litrosde cualquiercarburante bp contecnologia
Active suministrado, de forma transaccional, en las estaciones de servicio de la red
bp, con arreglo a lo dispuesto en la cldusula 4 ("Créditos") hasta un méaximo de 6,00
euros al mes

1.3. Elpresente Documento establece las condiciones aplicables alaPromocion, a
saber,lascondicionesde elegibilidad delos participantes, laatribucidén de descuentos
y la duracién de la Promocién ("Duracion’).

1.4. El mantenimiento y la administracion del Programa Mi BP es responsabilidad
exclusiva de bp, y en el sitio web www.mibp.es se puede obtener mds informacion
sobre el Programa Mi BP.

1.5.  La determinacion de los descuentos es responsabilidad exclusiva de bp.

1.6. Laemisiondelcddigo de activacion condescuento esresponsabilidad exclusi-
va de Naturgy.

1.7.  Laaplicaciondeldescuentoenfacturade energiaesresponsabilidad exclusiva
de Naturgy.


http://www.mibp.es/

2. Duracion
2.1.  La promocion comenzard el 1 de diciembre de 2020.

2.2. Naturgyybpsereservanelderecho aponerfinalacuerdo de colaboracion en
cualguier momento, con un preaviso a los titulares de contrato Naturgy de **DOS**
meses, plazo que dispondra Naturgy para aplicacion delosdescuentos acumulados.

2.3. Terminado el acuerdo entre Naturgy y BP que regula la Promocién, los titulares
de la Tarjeta Mi BP seguirdn formando parte del programa Mi BP conservando los
beneficios Mi BP que tuvieran acumulados en el momento de la terminacion.

3. Elegibilidad

3.1. Lapromocion estd abierta alos clientes de Naturgy que son elegibles para los
descuentos. Para ser elegible, el Cliente deberd reunir las siguientes condiciones:

3.1.1. Tenerun confrato de suministro de electricidad y/o gas, celebrado y en vigor
con Naturgy;

3.1.2. Estarinscrito en el portal privado Area Clientes de Naturgy

3.1.3. Estar en posesion de una tarjeta de fidelidad Mi BP, Visa Mi BP o tarjeta virtual
Mi BP activa.

3.1.4. Adherirse a la promocién Naturgy BP a través de Mis promociones en Area
Clientes de Naturgy

3.1.5. Haberhecho el uso de un cédigo de activacion con descuento inicial de 2,00
euros en unrepostaje de, almenos, 40 litros de cualquier carburante bp con tecnolo-
gia ACTIVE en una estacion de servicio BP en conjunto con una Tarjeta Mi BP, Visa Mi
BP o tarjeta virtual Mi BP.

3.1.6. No haber superado el mdximo de descuento de 6,00 euros mensuales

3.2. Serdn excluidos de la promocién aquellos repostajes realizados con tarjeta BP
Plus Routex o BP Donde Estésy los de clientes que se hayan dado de baja del contrato
de suministro de Naturgy al que esté asociada lapromocion

3.3.  Naturgysereservaelderecho arevocarlos descuentos asignados en el dmbito
delaPromociénynoreflejadosaunenlafacturade energia, encaso de que, durante
la duracion de la misma y hasta el momento de la aplicacion de los descuentos, el
Cliente Naturgy eligible tenga laintencion de modificar o darse de baja del Contrato
de suministro.
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4. Atribucion de descuentos

4.1. Eldescuento de activaciéon inicial de 2,00 euros serd aplicable al repostar 40
litros o mds de carburantes bp con tecnologia ACTIVE, presentar el cupdn (digital o
impreso) y presentar en el punto de venta una tarjeta Mi BP, Visa Mi BP o tarjeta virtual
MiBP que no esté bloqueada nicerrada. El cupdn de descuento de activacidn inicial
serd de un Unico uso.

4.2. Losdescuentos que se asignardn al Cliente de Naturgy bp son 2,00 € por cada
volumen minimo de 40 litros de combustible suministrado por fransaccion en las
estaciones de servicio de lared bp siendo dichos descuentos aplicados por Naturgy,
cuandole sean comunicados por bp, enlasiguiente factura de energia que se emita
al cliente.

4.3. Lacantidad mdxima de descuentos atribuibles mensualmente en el dmbito de
la Promocidn es de 6,00 euros.

S. Consulta de movimientos relativos al acuerdo
5.1.  Toda la informacion relativa a los repostajes realizados con la tarjeta Mi BP y

Visa Mi BP estardn disponibles en el drea privada en www.mibp.es y en la App Mi BP
en caso de la tarjeta virtual Mi BP.

5.2. Todala ir)formocién relativa a los descuentos aplicados en factura estardn
disponibles en Area Cliente de Naturgy.

6. Responsabilidad

6.1. Lasreclamaciones relacionadas con la acumulacion de descuentos por reposta-
jes en bp y otros beneficios del programa Mi BP deberdn ser dirigidas al Servicio de
Atencion al Cliente MiBP en el 911 799 166.

6.2. Lasventajas promocionalesy beneficios asociados al programa Mi BP se reco-
gen en el apartado de Términos y Condiciones de MiBP en
https://mibp.es/es/terminosycondiciones

6.3. Lasreclamaciones relacionadas con la aplicacion de descuentos en factura
Naturgy deberdn ser dirigidas al Servicio de Atencidon Cliente de Naturgy en el 900
100 251.

7. Alteracion de las condiciones generales del acuerdo bp Naturgy

7.1.  Naturgy y BP se reservan el derecho a alterar las condiciones generales de la
promocioén comunicadas a los usuarios activos en el mismo o dar por ferminado la
misma con el periodo de antelaciéon definido enelpunto 2.2y enlaweb
www.naturgy.es y www.mibp.es
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