Regulamin Promoc;ji ,,Aktywny Rabat”

1. Postanowienia ogdlne.

1.1. Organizatorem promocji ,Aktywny Rabat” (,,Promocja”) jest Spotka BP EUROPA SE z siedzibg w
Hamburgu, dziatajgca na terenie Polski poprzez oddziat BP Europa SE Spétka Europejska Oddziat w Polsce
(adres: ul. Pawia 9, 31-154 Krakow), wpisany do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem 345546, NIP 972-086-54-31 (,,Organizator”).

1.2. Promocja prowadzona bedzie w okresie od dnia 19.09.2022 do odwotania przez organizatora i polegaé
bedzie na mozliwosci uzyskania rabatu na paliwo na stacjach bp.

2. Zasady prowadzenia Promocji.

2.1. Uczestnikiem Promoc;ji (,,Uczestnik”) moze by¢ kazda osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, ktora:

2.1.1.zapoznata sie z niniejszym Regulaminem Promogji,

2.1.2.jest posiadaczem karty PAYBACK i w chwili dokonywania zakupu przekazata sprzedawcy karte
PAYBACK w celu zarejestrowania na niej transakgcji.

2.1.3 w czasie dokonywania transakcji z kartg PAYBACK dla wybranej grupy Klientéw na Stacjach Paliw
moze zosta¢ wydrukowany kupon rabatowy (,Kupon”) na zakup paliwa diesel ON Active, PB 95 Active,
Ultimate Diesel, Ultimate 98 lub LPG (,Paliwa”). Na Kuponie okreslone bedg warunki udzielenia oraz
wysokos¢ rabatu.

2.2. Rabat bedzie naliczany, w ramach transakcji dokonanej w okresie waznosci Kuponu, przy zachowaniu
ponizszych warunkow:

a. w przypadku jednorazowego tankowania rabat zostanie udzielony w stosunku do ilosci Paliwa
okreslonej na Kuponie, ale nie wiecej niz w stosunku do 50 litréw Paliwa.

b. rabat bedzie udzielany jedynie Uczestnikom, ktorzy dokonujg zaptaty gotdwka, kartg ptatniczg lub
kredytowg, punktami Programu PAYBACK. Rabat nie bedzie udzielany w szczegdlnosci Uczestnikom,
ktorzy dokonujg zaptaty za Paliwo kartg paliwowa, w szczegdlnosci ROUTEX, UTA, DKV oraz karta
przedptacong bp Supercard.

c. rabat bedzie udzielony jedynie Uczestnikom, ktdrzy podczas transakcji zakupu ,Paliwa” okazg
Sprzedawcy Kupon wydany w transakcji o ktérej mowa w pkt 2.1 oraz okazg Sprzedawcy karte PAYBCK do
ktorej Kupon zostat wydany.

2.3. Uczestnik nie moze domagac sie zamiany Rabatu na jakikolwiek inny towar lub ustuge, ani wyptaty
jego réwnowartosci w pienigdzach.

3. Tryb skfadania i rozpatrywania reklamaciji.

3.1. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji mozna zgtasza¢ na piSmie, na
adres Organizatora lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: obsluga@ecl.bp.com, a takze
poprzez kontakt z Dziatem Obstugi Klienta: tel. 721 02 03 04.



3.2. Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko (a w przypadku reklamacji pisemnych takze doktadny
adres Uczestnika w celu udzielenia odpowiedzi), nr karty PAYBACK, jak rowniez doktadny opis i wskazanie
przyczyny reklamacji.

3.3. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.
3.4. Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji mailowo badz telefonicznie.
4. Dane osobowe.

4.1. Administratorem danych osobowych jest Organizator. Organizator bedzie gromadzit dane osobowe
jedynie w przypadku zgtoszenia przez Uczestnika reklamacji lub otrzymania indywidualnych zapytan w
zwigzku z organizowang Promocja. Kontakt do Administratora: tel. (12) 881 40 00, e-mail: dane@bp.com.

4.2. Dane bedg przetwarzane w nastepujacych celach:

a) w przypadku wptyniecia reklamacji, w celu rozpatrywania ewentualnych reklamacji, a w przypadku
wplyniecia zapytania indywidualnego, w celu udzielenia odpowiedzi na zapytania odnosnie Promocji — na
podstawie uzasadnionego interesu administratora, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — do czasu
rozpatrzenia reklamacji lub udzielenia odpowiedzi lub do czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu wobec
przetwarzania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi jako pierwsze;

b) ustalenia, zabezpieczenia oraz obrony przed roszczeniami, na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - do czasu przedawnienia tych roszczen
wynikajgcego z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

4.3. Uczestnikowi przystuguje prawo do dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich sprostowania, a
w niektérych przypadkach réowniez prawo do zgdania ich usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz
whiesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Uczestnikowi przystuguje takze prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

4.4. Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, ale niezbedne dla prawidtowego
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego lub udzielenia odpowiedzi na przestane do Organizatora
zapytanie indywidualne.

4.5. Dane zgromadzone w ramach postepowania reklamacyjnego mogg by¢ ujawnione podmiotom
wspotpracujgcym z Organizatorem w zakresie niezbednym do rozpatrzenia reklamacji Uczestnika lub do
udzielenia odpowiedzi na zapytanie skierowane do Organizatora. Podmiotami wspétpracujagcymi z
Organizatorem mogg by¢ np. dostawcy ustug IT, hostingodawcy. Dane nie beda podlegaty
automatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

5. Postanowienia koncowe.
5.1. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stacjach oraz na stronie www.bp.pl.

5.2. Udziat Uczestnika w Promocji oznacza akceptacje zasad Promocji zawartych w niniejszym
Regulaminie.



