Ochrona prywatnosci i danych

Strona internetowa _ https://www.bp.com/pl_pl/poland/home/produkty uslugi/produkty-bp-dla-
flot/karty-paliwowe.html zawiera informacje na temat r6znych kart paliwowych bp i powigzanych
ushug i jest za nig odpowiedzialna spoltka:

B2Mobility GmbH

Wittener Strasse 45

44789 Bochum

Tel.: +49 234 315-0

Faks: +49 234 315-2679

E-mail:karty@bp.com lub management@B2Mobility.com

NIP 27/151/01346

Sad Rejonowy w Bochum HRB 16999 NIP: DE316163295 (B2Mobility GmbH)

Dyrektorzy zarzadzajacy: Michael Brell, René Jansen, Monika Loup-Wiirdemann

Strona zawiera linki do stron internetowych podmiotdéw trzecich, do ktorych nie ma zastosowania
niniejsza klauzula informacyjna. W celu uzyskania informacji o praktykach i korzystaniu z danych
przez te podmioty, prosimy o zapoznanie si¢ z informacjami o ochronie danych zawartymi na
stronach internetowych tych podmiotéw. Bardzo powaznie traktujemy prywatno$¢ i chcemy, aby$
byl $wiadomy praktyk, ktore stosujemy podczas przetwarzania Twoich danych osobowych.
Procedury te zostaly szczegélowo wyjasnione w niniejszej klauzuli informacyjne;.

1. Gromadzenie i wykorzystywanie danych osobowych

a) Ogdlne / zakres funkcji

Nasze karty paliwowe pomagaja wtascicielom pojazdow i wlascicielom flot pojazdéw zarzadzaé
kosztami ich pojazdow silnikowych. W zalezno$ci od wybranego zakresu ushug, karty paliwowe
umozliwiajg bezgotowkowa ptatnos¢ za paliwo i produkty naftowe, zakup towaréw i ushug (takich
jak optata za przejazd i optata za prom lub zamowienie i optacenie pomocy drogowej), a w razie
potrzeby, zakup innych ustug telematycznych. Narzgdzie online umozliwia posiadaczom kart
zarzadzanie swoimi kartami i zapewnia szczegoétowy przeglad wydatkéw (np. dane karty, data,
lokalizacja, kwota i waluta, optacone towary/ustugi). Jako nasz klient masz rowniez mozliwos$¢
skorzystania z wariantu z kodem PIN, ktéry przydziela kazdemu uzytkownikowi karty BP kod
kierowcy oraz losowy PIN (tzw. "Opcja PIN kierowcy"). Posiadacz karty BP moze uzy¢ kodu
kierowcy do identyfikacji, ktory uzytkownik karty BP wykonat dang transakcje, aby zapobiegaé
niewlasciwemu uzyciu karty.

b) Zbieranie danych osobowych

Jesli skontaktujesz si¢ z nami, aby uzyska¢ wigcej informacji o naszych ushugach lub wyceng,
poprosimy Ci¢ o pewne ograniczone informacje, ktdére umozliwig nam wiasciwy kontakt z Toba.
Jesli jeste$ lub chcesz zosta¢ posiadaczem karty BP lub uzytkownikiem karty BP, zbieramy od
Ciebie nastepujace kategorie danych osobowych: (a) dane osobowe posiadacza karty (imie¢ i
nazwisko, adres, numer konta itp.); (b) jesli dotyczy, dane osobowe upowaznionego uzytkownika
karty (w szczeg6lnosci imi¢ i nazwisko oraz adres, jesli dotyczy); (¢) w stosownych przypadkach,
osobisty PIN uzytkownika karty; (d) Informacje dotyczace wydatkow dokonanych przy uzyciu
karty (dane karty, data, lokalizacja, kwota i waluta, optacone towary/ustugi itp.); oraz e¢) dane
pojazdu powigzanego z karta,

¢) Wykorzystanie danych osobowych
Wykorzystujemy dane osobowe, ktore zbieramy od posiadaczy kart BP oraz, w stosownych
przypadkach, od autoryzowanych uzytkownikéw kart BP w nastepujacych celach:



)] dostarczenia karty paliwowej posiadaczowi karty lub uzytkownikowi karty;

(i1) swiadczenia ushug wybranych przez posiadacza karty;

(iii)  ulatwienia bezgotowkowych transakcji platniczych;

(iv)  pomocy posiadaczom kart w zarzadzaniu wydatkami na pojazdy na drodze;

v) utworzenia konta uzytkownika, z ktorego posiadacze kart moga korzysta¢ w celu
uzyskania dostepu do oferowanych przez nas ushug online;

(vi)  zapewnienie autoryzacji posiadacza karty i uzytkownika karty;

(vil)  wykrywania oszustw i zapobiegania im;

(viii)  analizy zachowan zakupowych naszych klientow i naszych produktow, ulepszaé ustugi
i komunikacj¢ z naszymi klientami;

(ix)  wysylania biuletynow 1 dostosowanych wiadomos$ci e-mail. Biuletyny i inne
komunikaty beda wysylane tylko wtedy, gdy wyrazisz na to zgode. Mozesz
zrezygnowac z otrzymywania tych wiadomosci w dowolnym momencie, korzystajac. z
odpowiedniego linku na koncu wiadomosci.

2. Bezpieczenstwo danych

Po otrzymaniu Twoich danych stosujemy odpowiednie $rodki bezpieczenstwa, aby chroni¢ te dane
przed nieautoryzowanym dostgpem, niewlasciwym wykorzystaniem lub ujawnieniem,
nieuprawniong zmiang, bezprawnym zniszczeniem lub przypadkowa utratg. Niestety przesylanie
informacji przez Internet nie jest catkowicie bezpieczne i nie mozemy zagwarantowac
bezpieczenstwa danych przesytanych do naszej strony internetowej przez Internet. Obowigzkiem
posiadacza karty jest dbanie o poprawnos¢ i aktualno§¢ danych osobowych posiadacza karty oraz,
w stosownych przypadkach, upowaznionych uzytkownikéw karty, a takze wprowadzanie
wszelkich niezbednych zmian tych danych (ich aktualizacji) w narzedziu online.

3. Ujawnianie i ujawnianie danych osobowych

Zastrzegamy sobie prawo do ujawnienia Twoich danych osobowych stronom trzecim, jesli jesteSmy
do tego uprawnieni lub zobowiazani przez prawo. Podobnie w przypadku, gdy uwazamy, ze
ujawnienie jest konieczne w celu ochrony naszych praw lub odpowiedniego przeprowadzenia
postepowania sagdowego, wykonania nakazu sgdowego, odpowiedzi na wnioski organu nadzoru lub
obshugi innego procesu prawnego dotyczacego BP.

Aby moéc swiadczy¢ ustugi, o ktore prosites, w niektorych przypadkach przekazujemy Twoje dane
osobowe spotkom zaleznym w ramach Grupy BP i/lub zewngtrznym dostawcom ustug (np.
producentom kart), ktérzy §wiadcza ustugi na rzecz B2Mobility. Tacy zewnetrzni dostawcy ustug
moga wykorzystywa¢ Twoje dane wytacznie zgodnie z naszymi instrukcjami i musza przestrzegac
technicznych i organizacyjnych $rodkéw ochrony, ktére wprowadzilismy.

Jesli jesteS upowaznionym uzytkownikiem karty, ujawnimy Twoje dane osobowe posiadaczowi
karty.

B2Mobility, jako spotka z globalnej Grupy BP, moze przekazywa¢ Twoje dane osobowe do krajow
nienalezacych do Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Wewnetrzny
transgraniczny transfer danych osobowych w ramach Grupy BP reguluje wewngtrzna umowa o
ochronie danych (umowa wewnatrzgrupowa), ktora gwarantuje odpowiednia ochron¢ danych w
ramach calej Grupy BP.

Jesli B2Mobility bedzie przedmiotem sprzedazy lub przejgcia, mozemy udostepni¢ Twoje dane
osobowe nowemu (lub przysztemu) wilascicielowi firmy.

Jako firma mi¢dzynarodowa mozemy przekazywac lub przechowywac¢ Twoje dane osobowe innym
podmiotom z Grupy BP z siedziba za granica. W takim przypadku zrobimy to w ramach



przejrzystych, elastycznych i globalnych ramach zgodnosci, ktére obejmuja odpowiednie $rodki i
zabezpieczenia (w tym standardowe klauzule umowne UE), aby zapewni¢ ochron¢ danych
osobowych zgodnie z obowigzujacym prawem o ochronie danych.

4. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Dla wigkszosci celéw opisanych powyzej podstawa prawng przetwarzania jest Art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (przetwarzanie w celu wykonania umowy lub w celu realizacji sSrodkéw przedumownych).
Ponadto BP opiera si¢ na fakcie, ze BP ma uzasadniony interes biznesowy w gromadzeniu i
wykorzystywaniu danych osobowych uzytkownika do celéw takich jak utatwianie transakcji
ptatnosci bezgotowkowych, zabezpieczanie niezbgdnej autoryzacji, zapobieganie oszustwom,
wysylanie ofert oraz przeprowadzanie analiz i badan statystycznych. W tych celach podstawa
prawng przetwarzania jest Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie w celu ochrony prawnie
uzasadnionych interes6w osoby odpowiedzialnej).

W niektoérych sytuacjach, na przyklad korzystajac z danych osobowych upowaznionych
uzytkownikow kart, polegamy na uzyskaniu przez klienta/posiadacza karty zgody uzytkownika
karty, ktéra moze by¢ wymagana do przekazania nam tych danych i p6zniejszego wykorzystania
tych danych. W takich przypadkach podstawg prawng przetwarzania jest Art. 6 (1) zdanie 1 lit. a
RODO (zgoda osoby, ktorej dane dotycza).

5. Informacje o ruchu i plikach cookie

Kiedy po raz pierwszy odwiedzite$ t¢ witryne, poproszono Ci¢ (poprzez baner powiadomien) o
zaakceptowanie korzystania z plikow cookie i podobnych technologii w naszej witrynie.
Chcieliby$Smy wyjasni¢, w jaki sposob korzystamy z tych technologii.

Jesli jeste§ zainteresowany ogélnymi informacjami na temat plikow cookie i podstawowych
technologii, zalecamy odwiedzenie nastgpujacej strony internetowej strony trzeciej:
www.allaboutcookies.org.

Jak prawie wszystkie strony internetowe, uzywamy plikdéw cookie (do réznych celow). Te
technologie nie pozwalajg na osobistg identyfikacj¢. Technologie te wykorzystuja raczej informacje
o sprzecie z Twojej przegladarki i dane dotyczace interakcji z naszg witryng. Takie informacji nam
pomagaja:

e w celu poprawy dziatania tej strony internetowej, poprzez zbieranie informacji o
zachowaniu uzytkownika (np. w celu ujednolicenia wygladu i tatwosci uzytkowania dla
uzytkownika);

o aby umozliwi¢ Ci poruszanie si¢ po tej witrynie i korzystanie z jej specjalnych funkcji,
takich jak dostgp do bezpiecznych obszaréw. Bez tych plikéw cookie niektore z zadanych
ustug nie mogg by¢ oferowane;

e W zapewnieniu poprawnego funkcjonowania tej witryny i dostosowania jej do Twoich
osobistych potrzeb, rejestrujac Twoje preferencje jako uzytkownika (np. lokalizacje,
preferowany typ i rozmiar czcionki itp.), a tym samym oferujac lepsza wydajnosé
wymieniong w katalogu cech uzytkowania charakterystycznym dla plikow cookie;

e umieszcza¢ reklamy online w mediach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Twitter
lub LinkedIn oraz na innych stronach internetowych osob trzecich.

Korzystajac z tej witryny bez zmiany ustawien swojej przegladarki, wyrazasz zgod¢ na uzywanie
naszych plikéw cookie w powyzszych celach.

Ta strona internetowa korzysta z Userlike, oprogramowania do czatu na zywo od Userlike UG
(ograniczona odpowiedzialno$¢). Userlike uzywa ,,cookies”, plikéw tekstowych, ktére sa
przechowywane na Twoim komputerze i umozliwiajg osobistg rozmowe z Toba w formie czatu w
czasie rzeczywistym na stronie internetowej. Zebrane dane nie sa wykorzystywane do osobistej
identyfikacji osoby odwiedzajacej t¢ strong¢ internetowa i nie sa laczone z danymi osobowymi
posiadacza pseudonimu.




6. Przechowywanie danych

Przechowujemy Twoje dane osobowe tak dlugo, jak jeste$ strong umowy dotyczacej jednej z
naszych kart paliwowych i korzystasz z naszych powiazanych ustug. Jesli jeste$ upowaznionym
uzytkownikiem karty, bedziemy przechowywaé¢ Twoje dane osobowe tak dhugo, jak bedziesz
upowazniony  przez  posiadacza  karty do  korzystania z  karty  paliwowe;.
Po zakonczeniu stosunku umownego z posiadaczem karty przechowujemy Twoje dane osobowe w
zakresie, w jakim (i) wynika to z obowigzujgcych ustawowych obowigzkéw przechowywania i/lub
(i1) moze by¢ konieczne do dochodzenia roszczen prawnych lub obrony przeciwko takiej obronie.
Dane, ktore przekazujesz nam w ramach komunikacji na nasze adresy e-mail, na czacie lub w
ramach konkursow, sa przechowywane w ramach ustawowych wymogoéw dotyczacych
przechowywania.

7. Twoje prawa

Jesli przekazates nam dane osobowe lub Twoje dane osobowe zostaly nam przekazane przez
posiadacza karty, masz szerokie prawa wynikajgce z obowiazujacych przepisow o ochronie danych.
Obejmuja one:

o prawo do wgladu i poprawiania swoich danych osobowych oraz do zadania ich usunigcia
i/lub zablokowania w przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania.

e mozliwo$¢ zazadania ograniczenia przetwarzania oraz prawo do sprzeciwu wobec
przetwarzania danych i prawo do przenoszenia danych.

o jesli wyrazite$ zgode na wykorzystanie Twoich danych, mozesz ja w kazdej chwili odwota¢.
W zwiazku z tym nie mozemy kontynuowaé przetwarzania danych na podstawie tej zgody
w przyszlosci. Nie wpltywa to jednak na wazno$¢ przetwarzania dokonanego przed
wycofaniem zgody.

e prawo do ztozenia skargi do wlasciwego dla Ciebie krajowego organu nadzorczego ds.
ochrony danych. Jednak zanim to zrobisz, mozesz rozwazy¢ zgtoszenie swoich watpliwosci
bezposrednio firmie B2M lub BP, ktéra w Polsce zajmuje si¢ obstugg naszych klientow w
naszym imieniu lub skorzysta¢ z certyfikowanej przez UE procedury rozpatrywania skarg.

8. Kontakt

W przypadku pytan dotyczacych Twoich danych osobowych lub pytan dotyczacych naszych
wytycznych dotyczacych ochrony danych, wyslij wiadomo$¢ e-mail do naszego inspektora ochrony
danych na management@B2Mobility.com lub napisz na nast¢pujacy adres:

B2Mobility GmbH
Ochrona danych
Wittener Straf3e 45
D-44789 Bochum

Mozesz réwniez skontaktowacé sie z nami za posrednictwem BP, ktére w Polsce zajmuje si¢ obstuga
naszych klientdow w naszym imieniu:

BP EUROPA SE Oddziat w Polsce

ul. Pawia 9, 31-154 Krakow

z dopiskiem ,,Ochrona Danych Osobowych”

lub za posrednictwem adresu e-mail: dane@bp.com

Od czasu do czasu mozemy zmieni¢ niniejszg klauzule o ochronie danych, dlatego zalecamy
weryfikowanie tresci naszej klauzuli o ochronie danych w celu zapoznania si¢ z aktualnym jej
brzmieniem i naszymi aktualnymi praktykami dotyczacymi przetwarzania Twoich danych. Ostatnia
rewizja deklaracji: 01.04.2020.



