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Como acessar o Portal EETS

O Portal EETS é acessível através do site da bp. Aceda ao site da bp do seu país. 
 
O exemplo abaixo usa o site do Reino Unido.

Aceda aos Serviços de Gestão Online da BP e faça login com o seu nome de utilizador e 
palavra-passe. No menu superior, clique em Serviços de Estrada (Tolls & Road Services).

Clique na ligação na parte inferior para aceder ao Portal de Serviços de Estrada. Você será 
redirecionado para o Portal ORS.
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https://www.bpplus.com/site/formlogin.asp?lstcountries=UKENG
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Para aceder diretamente o Portal EETS a partir daqui, clique em Gerir e Pedir,  
como mostrado abaixo.
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No portal do cliente, aceda a nova encomenda. Passe o cursor do mouse sobre a opção  
e o menu suspenso será aberto, onde pode selecionar “bp TollEase for Cars”.

Será apresentado o ecrã seguinte, semelhante ao ecrã de encomendas K1 que conhece.
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Como fazer o pedido de bp TollEase for Cars
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Selecione “add your vehicles to your order”(adicionar os seus veículos à sua encomenda).

O seguinte ecrã vai abrir, onde os serviços exigidos são exibidos: IT, ES, PT e FR.  
Não é possível desmarcar nenhum serviço, pois eles estão configurados por padrão. 
Clique no botão “+pedido” para adicionar o veículo, em seguida, “aplicar alterações”.
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Certifique-se de que o seu endereço está correto e que registou um ou mais 
veículos. Se não tiver feito isso ainda, faça primeiro. Se necessário, consulte o 
guia do portal na seção de Ajuda.
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Após aplicar as alterações, o ecrã fecha-se e as encomendas ficam visíveis.

Verifique a(as) sua(s) encomenda(s) antes de continuar. Se cometeu um erro, clique no 
ícone da lixeira à direita do pedido para excluí-lo.

Agora pode fazer a sua encomenda vinculativa. Antes de confirmar, certifique-se de ter lido 
os Termos e Condições através do link. Se concordar, clique em “fazer pedido agora”.
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Depois de clicar em “fazer pedido agora” será automaticamente direcionado  
para o ecrã “as minhas encomendas”, onde poderá encontrar a sua encomenda.
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Ao clicar no botão “mostrar”, irá encontrar os detalhes da sua encomenda.  
Receberá também um email de confirmação do pedido para bp Tollbox for Cars  
e uma confirmação de envio. 
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Essa funcionalidade permite transferir um bp TollEase for Cars existente para outro veículo.

Existem duas opções para transferir seu OBU:

Mudança de veículo para bp Tollbox for Cars

Transferir um OBU entre dois carros/veículos existentes. O novo veículo não pode 
ter um OBU atribuído ainda.
Registar um novo carro/veículo e transferir um OBU de um veículo já registado.

•	   
 

•	   
 

Será direcionado para a próxima página. Na lista de veículos, escolha o veículo ao 
qual deseja atribuir o OBU.

Clique em “Transferir OBU” para continuar. 

Pode transferir bp TollEase for Cars de um veículo para outro, mas é necessário alterar as 
placas para que o OBU seja registrado corretamente no veículo novo. 

Depois de clicar em “Transferir OBU”, será direcionado para o submenu. No menu suspenso, 
selecione o veículo ligeiro (carro/veículo) ao qual deseja atribuir o OBU. Clique em “Salvar” 
para continuar.
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Observação: a mudança do OBU será efetiva após 48 horas. Realizar viagens com 
portagens antes da mudança pode resultar em penalidades dos operadores de portagens.

Podem ser realizadas as seguintes ações no portal do cliente para bp TollEase for Cars. 
Estes processos não são novos e já estão disponíveis para os produtos atuais:

Para essas ações, também receberá e-mails correspondentes.

Outras opções para bp TollEase for Cars

O processo de bloqueio deve ser realizado pelos nossos agentes. Nesse caso, entre 
em contato com os nossos agentes.
Os processos de pedido e mudança de veículo OBU podem ser realizados por si 
mesmo através do portal. 

•	  
 

•	   
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